Parskats par arpustiesas

paradu atgusanas sektoru
2014.gada




2014.gada Latvija darbojas 25 arpustiesas paradu atgiiSanas pakalpojuma sniedzgji,
no kuriem 4 ir jauni pakalpojuma sniedzgji, kuri sanéma Paterétaju tiesibu aizsardzibas
centra (turpmak — PTAC) izsniegto specialo atlauju (licenci) arpustiesas paradu atgtisanai

2014.gada.

Licencétie arpustiesas parada atgiisanas pakalpojuma sniedzéji 2014.gada

Nr. Kapitilsabiedriba Licences Licences termins
'k NUMurs
1 |5IA "Umemegjdarbibas attistibas fonds" PA-2013-001 |01.052013.|30.04.2016
2 |SIA "CREDITREFORMLATVIJA" PA-2013-002  |01.052013.|30.04.2016
3 |UAB "GELVORA" FILIAIELATVIJA PA-2013-004  |01.052013.|30.04.2016
4 |Lindosft Oy Latvijas filidle PA-2013-003  |01.052013.|30.04.2016
5 |SIA "Kredftu inkassao" PA-2013-003 |01.052013.|30.04.2016
6 |SLA "Serzel” PA-2013-006 (01.05.2013. (30042016
7 |SIA "PAUS KONSULTS" PA-2013-011 |08.052013.|07.052016
§ |S[A "Parfdu uzraudsibas Centrs Castovari” PA-2013-008 |01.052013.|30.04.2016
o |SIA "JULLANUS INKASSO LATVITA" PA-2013-007 |01.052013.|30.04.2016
10 |SIA "Balt Bisk" PA-2013-009 (02.05.2013. (01.052016
11 [51A "Konsultativd sabiedriba "Conventus"" PA-2013-010 |07.032013. |06.05.2016
12 |3IA "Meln3 lapa” PA-2013-014 |17.052013.|16.052016
13 |[5LA "Regnuss inkasso" PA-2013-013 |14.052013.|13.05.2016
14 |SIA "Hiponia" PA-2013-012 (10.05.2013. (09052016
15 |[SLA "ARVIE" PA-2013-015  |10.06.2013. | 09.06.2016
16 |SIA "Intentus Inkaso" PA-2013-016 |11.062013.|10.06.2016
17 [SIA "Baltijas Parddu Piedrinas Centrs" PA-2013-018 |24.082013.|23.08.2016
18 |SIA "Neilanders" PA-2013-017 |18.092013.|17.092016
12 | Arvalsts komersanta PlusPlus Baltic OU fikidle Latvija | PA-2013-019 [25.10.2013. [24.10.2016
20 [5IA "FIDA COMPANY" PA-2013-020 |21.11.2013.|20.11.2016
21 |5[A "EDB" PA2014-001 (03.01.2014. (02.01.2017
22 |3IA "Expressinkasso" PA-2013-021 |18.122013.|17.12.2016
23 [5IA "Darfjumu droiibas centrs” PA-2014-023  |04.072014.|03.072017
24 |3IA "Personu droibas kontroles sist®mas"” PA-2014-003 (22.102014. |21.10.2017
25 |5IA "Gelvora" PA2014-004 (10.12.2014. (09122017

PTAC san€ma informaciju par 2014.gada 1.pusgada sniegtajiem parada atgtiSanas
pakalpojumiem no 21 paradu atgiisanas pakalpojuma sniedzg€ja, bet par 2014.gada
2.pusgada sniegtajiem parada atgliSanas pakalpojumiem no 22 paradu atgiiSanas
pakalpojuma sniedzgjiem.?

L SIA ,Intentus inkasso” 2014.gada nav veicis paradu atgfi§anu no patérétajiem.

SIA ,,Darfjumu drosibas centrs” specialo atlauju (licenci) sanéma 2014.gada 4.julija, [1dz ar to dati ir iesniegti par
2014.gada 2.pusgadu.

SIA ,, Personu drosibas kontroles sisteémas” specialo atlauju (licenci) sanéma 2014.gada 22.oktobrT un Iidz gada
beigam veél neuzsaka veikt arpustiesas paradu atgiiSanu.

SIA ,,Gelvora” specialo atlauju (licenci) sanéma 2014.gada 10.decembri, bet arpustiesas paradu atgiiSanas
pakalpojuma sniegSanu uzsaka 2015.gada, ieguldot taja UAB ,Gelvora” filiali Latvija ka organizatoriski
saimniecisku vienibu.



Arpustiesas paradu atgiiSanai nodotas lietas un paradu apjoms

2014.gada arpustiesas parada atgtiSanas pakalpojuma sniedz&jiem tika nodotas kopskaita
375 455 paradu piedzinas lietas par kop&jo summu 166,975 milj.eiro (1.att.). Tapat ka
iepriekseja gada paradu piedzinas lietas tika nodotas gan uz pilnvarojuma pamata, gan
sledzot cesijas darTfjumus starp paradu piedzinas pakalpojuma snied&jiem un kreditoriem.

2014.gada 1.pusgada un 2.pusgada liclaka dala parada lietu, proti, 273 321 lietas par
kop&jo summu 117,482 milj. eiro ir nodotas uz pilnvarojuma pamata, savukart 102 134
lietas par kop&jo summu 49,493 milj. eiro ir nodotas, sledzot cesijas darjjumus starp
pakalpojuma sniedzg€jiem un kreditoriem.

Paradu atguSanai nodoto lietu skaits
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1.att. Paradu atgfisanai nodoto lietu skaits

2014.gada 1.pusgada, salidzinot ar 2013.gada 2.pusgada raditajiem, aptuveni uz pusi
samazinajas cesijas cela nodoto lietu skaits, savukart 2014.gada 2.pusgada salidzinajuma
ar 2013.gada 2.pusgadu, ir konstat€jams cesijas cela nodoto lietu skaita pieaugums.
Vienlaikus uz pilnvarojuma nodoto lietu skaits 2014.gada 1.pusgada salidzinajuma ar
2013.gada 2.pusgadu nedaudz pieauga, bet 2.pusgada vérojams uz pilnvarojuma pamata
nodoto parada lietu skaita samazinajums. Analiz€ot parada atgiiSanas pakalpojuma
sniedz€ju sniegtos datus, secinams, ka nozar€ lielako dala paradu lietu tiek nodotas uz
pilnvarojuma pamata un salidzino$i maz ir slégti cesijas darfjjumi.

Vienlaikus, izvert§jot paradu atgiusanas pakalpojuma sniedz&ju sniegtos datus,
konstatgjams, ka vairaki paradu atgliSanas pakalpojuma sniedzgji 2014.gada nav slégusi
cesijas ligumus ka ari nav noslégusi jaunus pilnvarojuma ligumus, bet gan turpinajusi
atgiit paradus jau saskana ar ieprieks noslégtajiem ligumiem.



Apkalpoto paradu (lietu) skaits

Apkopojot paradu atgtiSanas pakalpojuma sniedz€ju sniegtos datus par apkalpoto parada
lietu skaitu, kas nodotas 1.piedzina, 2.piedzina un turpmakas piedzinas, 2014.gada par
10% palielinajies 1.piedzina nodoto lietu skaits un attiecigi samazinajusies to lietu skaits,
kas nodotas paradu atgtiSanai 2.piedzina, savukart nemainigi 2% no apkalpoto lietu skaita
ir turpmakas piedzinas nodotas lietas (2.att.).
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2.att. Apkalpoto lietu skaits

Apkopojot minéto informaciju janem véra, ka ne visiem paradu atgiiSanas pakalpojuma
sniedz€jiem ir pieejama informacija, vai konkrétais parads ir bijis jau ieprieks atgiiSana
pie citiem paradu atgiiSanas pakalpojuma sniedz€jiem. Lidz ar to apkopotajai informacijai
ir tikai informativs raksturs.

No minéta secinams, ka lielaka dala paradu lietu tiek atgiitas pirmaja un otraja piedzina,
proti, 98% no arpustiesas paradu atgiiSanai nodotajam lietam un tikai 2% turpmakajas
piedzinas.

Atgiito paradu (lietu) skaits

2014.gada 1l.pusgada péc arpustiecsas parada atgiiSanas pakalpojuma sniedz&ju
sniegtajiem datiem secinams, ka no 2014.gada kopskaita 752 040 apkalpotajam paradu
lietam 92 032 lietas jeb 12% no kopgja lietu skaita ir pilniba atgiti paradi, 95 362 lietas
jeb 13% no kopgja lietu skaita paradi ir atgiiti dal&ji, bet 75% jeb 564 646 arpustiesas
parada atgfisanai nodotas lietas paradi vél nav atgiiti.

Savukart 2014.gada 2.pusgada no kopskaita 805 480 apkalpotajam paradu lietam 101 420
lietas jeb 13% no kopgja lietu skaita ir pilniba atgditi paradi, 97 374 lietas jeb 12% no
kopgja lietu skaita paradi ir atguti dalgji, bet 75% jeb 606 686 arpustiesas parada
atgiiSanai nodotas lietas paradi vél nav atguti (3.att.).



Atgiuto paradu (lietu) skaits
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3.att. Atguito parada lietu skaits

2014.gada salidzinajuma ar 2013.gada 2.pusgada datiem par atgiito paradu lietu skaitu
konstat€jams, ka par 1% palielinajies neatgiito paradu skaits un attiecigi samazinajies
atgiito un dalgji atgiito paradu apmers. Tacu janem veéra ka, paradu arpustiesas atgtiSanas
nozares specifika nosaka, ka paradu atgtiSana lielaka dala atgiistamo paradu ir paradi, kas
ir atgliSanas procesa un attiecinami uz vl neatgiitiem paradiem, Iidz ar to samazinajums
atgiito un dalgji atgiito paradu apjoma uzskatams par minimalu. Vienlaikus secinams, ka
minimalais paradu lietu atmaksas limenis arpustiesas paradu atgiiSana liecina par loti
zemu kopgjo saistibu izpildes kultiiras Itmeni.

Arpustiesas paradu atgii§anai nodoto paradu lietu skaits dalljuma pa nozarém

Apkopojot paradu lietu skaitu no kop€ja lietu skaita pa nozarém péc arpustiesas paradu
atgiiSanas pakalpojumu sniedzgju sniegtajiem datiem, 2014.gada ir vérojams lietu skaita
palielindjums nebanku kreditéSanas un elektronisko sakaru nozar€s, savukart
samazinajies paradu atgiiSana nodoto lietu skaits kreditiestazu, precu un pakalpojumu un
citas nozargs (4.att.).

2014.gada 1.pusgada 261 262 lietas jeb 30% no kopgjo paradu lietu skaita, kas nodotas
arpustiesas paradu atgiiSanai, bija elektronisko sakaru (internets, telekomunikacijas)
nozarg, 253 706 lietas jeb 29 % nebanku kreditéSanas nozare, 165 245 lietas jeb 19% par
precém un pakalpojumiem, 132 885 lietas jeb 15% kreditiestazu un 56 330 lietas jeb 6%
citas nozares.

Savukart 2014.gada 2.pusgada 285 903 lietas jeb 31 % no kopgjo paradu lietu skaita, kas
nodotas arpustiesas paradu atgtiSanai, bija nebanku kreditéSanas nozaré, 280 033 jeb 30%
elektronisko sakaru (internets, telekomunikacijas) nozaré, 178 763 lietas jeb 19% par
precém un pakalpojumiem, 130 275 lietas jeb 14% kreditiestazu un 57 165 lietas jeb 6%
citas nozares.
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4.att. Parada lietu skaits dalijjuma pa nozarém

Vertgjot 4.att€la noradito informaciju, secinams, ka lielakais parada atgiiSanai nodoto
lietu skaita pieaugums 2014.gada verojams elektronisko sakaru nozaré par 8%. Tas,
lespejams, varétu biit skaidrojams ar elektronisko pakalpojumi sniedz&u veiksmigo
sadarbibu ar paradu atgiiSanas pakalpojuma sniedzgjiem paradu atgiisana no saviem
Klientiem.

Elektronisko pakalpojumu sniedz€ji, izmantojot paradu atgtiSanas pakalpojumu sniedzgju
izveidotas paradnieku datubazes, vienlaikus ari var iegiit informaciju par savu klientu
saistibam pret citiem pakalpojuma sniedz&jiem. Tadgjadi tiek minimizeta iesp&ja noslégt
jaunu pakalpojuma ligumu vai sanemt aizdevumu pat€rétajam, kuram jau ir izveidojies
parads pret kadu citu pakalpojuma sniedzgju vai kreditoru.

Lietu skaita pieaugums ve@rojams arl nebanku kreditéSanas nozaré par 6%, kas
skaidrojams ar §1s nozares stabilu darbibu kredité€Sanas sektora, ka arT iesp&ju paterétajam
samera 1sa laika sapemt naudas aizdevumu. Vienlaikus gan jasecina, ka parada lietu
skaita pieaugums nebanku kredit€Sanas sektora norada uz ieprieks€jos gados jau
konstateto, ka paterétaji bieZi vien nepardomati ir aiznémusies aizdevumus, neizvertgjot
savas iesp€jas tos atmaksat.

Savukart parada atgiiSana nodoto lietu skaita samazinajums 2014.gada vérojams paradu
lietam, kas nodotas no kreditiestadém, par 4%, paradu lietam par precém un
pakalpojumiem — samazinajums par 6% un citas nozarés samazinajums par 3 %.

Arpustiesas paradu atgiiSanai nodoto paradu (lietu) summas
apmers (eiro) daljjuma pa nozarem

Apkopojot no parada atgiiSanas pakalpojuma sniedzg€jiem sanemtos datus un analizgjot
paradu (lietu) summas apmeru (eiro) no kopgja paradu portfela pa nozarém, secinams, ka
2014.gada ir veérojams paradu (lietu) apjoma samazinajums tikai paradiem, kas nodoti



atgiSanai no kreditiestadém, bet visas paréjas nozarés vérojams paradu (lietu) apjoma
palielinajums (5.att.).

Ta, apkopojot arpustiesas paradu atgiiSanas pakalpojumu sniedz€ju iesniegtos datus par
paradu summas apméru 2014.gada 1.pusgada no kopgja paradu portfela, kas sastada
486,012 milj. eiro, dalijuma pa nozarém ir sekojoss sadalijums — 247,268 milj. eiro jeb
51% no kopgjo paradu portfela ir no kreditiestadém nodotie paradi, 146,890 milj. eiro jeb
30% ir nebanku kredité$anas nozare, 39,509 milj. eiro jeb 8% elektronisko sakaru nozaré,
22,347 milj. eiro jeb 5% par preceém un pakalpojumiem un 29,996 milj. eiro jeb 6% -
citas nozares.

Savukart 2014.gada 2.pusgada no kop€ja paradu portfela, kas sastada 549,986 milj. eiro,
dalfjuma pa nozarém ir sekojoss sadalijjums — 270,300 milj. eiro jeb 49% no kopgjo
paradu portfela lietas, kas nodotas arpustiesas paradu atgiiSanai, ir no kreditiestadém
nodotie paradi, 159,640 milj. eiro jeb 29% nebanku kreditésanas nozare, 43,648 milj. eiro
jeb 8% elektronisko sakaru nozaré, 44,039 milj. eiro jeb 8% par precém un
pakalpojumiem un 32,357 milj. eiro jeb 6% - citas nozarées.
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5.att. Paradu summas apmérs no kopgja paradu portfela dalfjuma pa nozarém

Analiz€jot arpustiesas paradu atgiiSanas pakalpojuma sniedz€ju sniegtos datus, secinams,
ka kopégjais patérétaju paradu portfelis uz 2014.gada 31.decembri sastadija 549,986 milj.
eiro, kas ir par 33,28% vairak neka 2013.gada 31.decembri (412,654 milj. eiro).
2014.gada lielaka dala no paradu summas kop€ja apmeéra no kopgja paradu portfela
arpustiesas paradu atgiiSana sastada pat€rétaju paradi, ko arpustiesas atgtisanai ir
nodevuSas kreditiestades. Vienlaikus tieSi $aja nozaré verojams ari lielakais paradu
summas samazinajums, kas pirmskietami var€tu but saistits ar pakalpojuma sniedzgju
darbibu, veért€jot konkrétu paradu atgiiSanas iesp€jas un verSanos tiesa gadijumos, kad
arpustiesas parada atgiiSana vairs nav iesp&jama. Vairuma gadijumu kreditiestazu nodotie
paradi ir hipotekarie krediti, kas ir nodro$inati ar nekustama ipaSuma kilu un kuru



atgiiSana tiesas cela ir vienigais iesp&jamais risinajums ilgstoSa parada neapmaksasanas
gadijuma.

Vienlaikus paradu summas kop€ja apmeéra pieaugums Vve€rojams par€jas nozares.
Visstraujak paradu summas apmérs no kopgja paradu portfela audzis nebanku
krediteéSanas nozaré€, attiecigi par 7 % 2014.gada 1.pusgada un 6 % 2014.gada 2.pusgada.
Tas skaidrojams arT ar nebanku krediteSanas pakalpojumu sniedz&ju PTAC iesniegtajiem
datiem par 2014.gada darbibas raditajiem un noradito informaciju par ilglaicigi kavéto
kreditu nodosanu cesija, ka rezultata ir samazinajies 3 un vairak reizu pagarinato ligumu
1patsvars.

Lidz ar to secinams, ka tikai stingraks normativais reguléjums un pasu kreditdevéju
darbiba, pienacigi un riipigi izvert§jot paterétaju speju Segt savas saistibas (it Tpasi
nebanku kreditéSanas nozar€), nakotné varétu ietekmét paradu apjoma kritumu.



