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2017. gada Latvija darbojas 29 arpustiesas paradu atgiSanas pakalpojuma sniedzgji
(komersanti), kuri sanémusi Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra (turpmak — PTAC) izsniegto
specialo atlauju (licenci) (turpmak - Licence) arpustiesas paradu atgiiSanai, tostarp 4 jauni
pakalpojuma sniedzg&ji, kuri Licenci arpustiesas paradu atgiisanas pakalpojuma sniegSanai
sanéma 2017.gada.

Licencetie arpustiesas parada atgiiSanas pakalpojuma sniedzeji

Nr.

Paradu atgiiSanas pakalpojuma

p/k sniedzejs Licences Nr. Licences termins
1 | Gelvora, SIA PA-2017-005 10.12.2017 | 09.12.2020
2 HOMELAND CREDIT, SIA PA-2017-006 28.11.2017 | 27.11.2020
3 | NORD lizings LP, SIA PA-2017-004 28.09.2017 | 27.09.2020
4 Intrum Latvia, SIA PA-2017-003 26.09.2017 | 25.09.2020
5 | Darfjumu drosibas centrs, STA PA-2017-002 04.07.2017 | 03.07.2020
6 LLS, SIA PA-2017-001 13.04.2017 | 12.04.2020
7 KDB, SIA PA-2016-023 03.01.2017 | 02.01.2020
8 Expressinkasso, SIA PA-2016-020 18.12.2016 | 17.12.2019
9 | Vienotais norékinu centrs, SIA PA-2016-022 01.12.2016 | 30.11.2019
10 | RIDA COMPANY, SIA PA-2016-019 21.11.2016 | 20.11.2019
1 PlusPlus Balt?c Oou (Arvalsts kgmersanta
PlusPlus Baltic OU filiale Latvija) PA-2016-021 25.10.2016 | 24.10.2019
12 | Debt Solution, SIA PA-2016-017 21.07.2016 | 20.07.2019
13 | Melna lapa, SIA PA-2016-016 17.05.2016 | 16.05.2019
14 | Regnus Inkasso, SIA PA-2016-015 14.05.2016 | 13.05.2019
15 | Hiponia, SIA PA -2016-011 10.05.2016 | 09.05.2019
16 | Paus Konsults, SIA PA-2016-005 08.05.2016 | 07.05.2019
17 Konsultativa sabiedriba "Conventus",
SIA PA-2016-013 07.05.2016 | 06.05.2019

18 | BALT RISK, SIA PA-2016-012 02.05.2016 | 01.05.2019
19 | CREDITREFORM LATVIA, SIA PA-2016-009 01.05.2016 | 30.04.2019
20 | JULIANUS INKASSO LATVIJA, SIA PA-2016-007 01.05.2016 | 30.04.2019
21 | Kreditu inkasso, STA PA-2016-008 01.05.2016 | 30.04.2019
22 | Sergel, SIA PA-2016-006 01.05.2016 | 30.04.2019
23 | Uzneémegjdarbibas attistibas fonds, SIA PA-2016-004 01.05.2016 | 30.04.2019
24 | SPT Latvija, SIA PA-2016-003 17.02.2016 | 16.02.2019
25 | LEX INTERPRETIS, SIA PA-2016-002 27.01.2016 | 26.01.2019
26 | SUN CREDO AS PA-2016-001 22.01.2016 | 21.01.2019
27 | Verdikts, SIA PA-2015-003 05.10.2015 | 04.10.2018
28 | INKASSO, SIA PA-2015-002 11.06.2015 | 10.06.2018
29 | Pieejami juridiskie pakalpojumi, SIA PA-2015-001 15.05.2015 | 14.05.2018



Ievérojot to, ka saskana ar Ministru kabineta noteikumiem Nr.64 “Parada atgiisanas
pakalpojuma sniedzeju licencésanas kartiba” (turpmak — MK noteikumi Nr.64) Licence tiek
izsniegta uz 3 gadiem, un PTAC saka izsniegt Licences 2013.gada, 2016.gada lielaka dala
komersantu veica Licences parregistraciju.

Savukart 2017. gada PTAC izskatija un izverteja 3 komersantu iesniegtos iesniegumus
Licences parregistracijai un 4 komersantu iesniegtos iesniegumus Licences sanemsanai, ka
rezultata tika parregistrétas 3 un no jauna izsniegtas 4 Licences. Vienlaikus parskata gada
2 komersanti iesniedza iesniegumus par tiem izsniegtas Licences anulé$anu, bet 1 komersants
neiesniedza iesniegumu Licences parregistracijai, tadéjadi, partraucot darbibu arpustiesas
paradu piedzinas joma.

Saskana ar MK noteikumu Nr.64 27.punktu PTAC katru gadu komersantiem jaiesniedz
informacija par ieprieks¢ja kalendara gada sniegtajiem parada atgiiSanas pakalpojumiem
(apkalpoto un atgiito paradu skaits, noslégto parada atgiisanas ligumu skaits, ka ar1 informacija
par nozarém (jomam), kuras veikta paradu atgiiSana un citu informaciju). Par 2017.gada
l.pusgada sniegtajiem parada atgiisanas pakalpojumiem PTAC sanéma un apkopoja
informaciju no 27 paradu atgiiSanas pakalpojuma sniedzgjiem, savukart par 2017.gada
2.pusgadu - no 29 paradu atgiisanas pakalpojuma sniedzgjiem.!

Paradu atgiiSanai no jauna nodoto paradu (lietu) skaits

2017.gada 1. un 2. pusgada kopskaita arpustiesas parada atgiiSanas pakalpojuma sniedz&jiem
tika nodotas atgtisanai 329 475 paradu piedzinas lietas par kop&jo summu 868,108 milj. eiro
(1.att.), kas ir par 25 % paradu atgiisanai nodoto lietu mazak neka 2016.gada.

! 2017.gada SIA “LEX INTERPRETIS” neveica paradu atgiiSanu no patérétajiem, lai gan noradija, ka

plano atsakt darbibu arpustiesas parada piedzinas joma 2018.gada;

SIA “HOMELAND CREDIT” Licenci sanéma 2017.gada novembri, lidz ar to iesniedza datus par
darbibas raditajiem 2017. gada 2.pusgada;

SIA “NORD lizings LP” specialo atJauju (licenci) sanéma specialo atlauju (licenci) sanéma 2017.gada
28.septembrd, tacu Iidz 2017.gada beigam vel neuzsaka arpustiesas paradu atgtisanu;

2017.gada reorganizacijas kartiba SIA “Paradu uzraudzibas Centrs Castovanni” tika pievienots
SIA “JULIANUS INKASSO LATVIJA”, SIA “JULIANUS INKASSO LATVIJA” sava parskata ieklava art datus
par STA “Paradu uzraudzibas Centrs Castovanni” darbibas raditajiem par 2017.gadu.
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Paradu atgusanai nodoto lietu skaits
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1.att. Paradu atg@isanai nodoto lietu skaits

Attieciba uz pamatu, uz kura paradu lietas tika nodotas atgiSanai arpustiesas cela, secinams, ka
paradu lietu skaits 2017.gada, kas tika nodots atgtiSanai uz pilnvarojuma pamata, ir gandriz
vienads ar lietu skaitu, kas tika nodots atgiisanai uz cesijas pamata, pret€ji ieprieksgjos gados
novérotajai tendencei, ka vairak paradu lietas tika nodotas atgtiSanai tiesi pilnvarojuma cela.

Cesijas darfjumus 2017.gada 1.pusgada slégusi astoni pakalpojuma sniedzgji, bet 2017.gada
2.pusgada Cetrpadsmit pakalpojuma sniedz&ji. Savukart uz pilnvarojuma pamata no jauna
nodotas lietas seSpadsmit pakalpojuma sniedz&jiem 2017.gada 1.pusgada, un piecpadsmit
pakalpojuma sniedzgjiem 2017.gada 2.pusgada.

2017.gada 1. un 2.pusgada, noslégto cesijas darjjumu rezultata parada atgiiSanai tika nodota
164 383 paradu lietas par kop€jo summu 805,710 milj. eiro, savukart 165 092 paradu lietas par
kop&jo summu 62,399 milj. eiro tika nodotas uz pilnvarojuma pamata.

Lai arT paradu atgiiSanai nodoto lietu skaits cesijas darfjumu rezultata salidzinajuma ar
ieprieks€jo periodu nav butiski pieaudzis, tatu 2017.gada pieaugusi paradu atgiiSanai nodoto
lietu kopsumma salidzinajuma ar 2016.gada raditajiem. Krasais paradu summas kapums saistits
ar 2017.gada 2.pusgada starp AS “Reverta” un SIA “Gelvora” noslégto darfjumu par
AS “Reverta” kreditportfela pardoSanu (http://www.reverta.lv/lv/company/for-media/2017),
l1dz ar ko 2017.gada cesiju darfjumu kop&ja summa par 84% parsniedz pe€rna gada attiecigo
raditaju.

Paradu atguiSanai no jauna nodoto paradu (lietu) skaits dalijuma pa
nozarém

Ieveérojot to, ka PTAC ar 2015.gadu apkopo paradu atgiiSanai nodoto paradu (lietu) skaitu
dalijuma pa nozarém (2.att.), un 2016.gada salidzinajuma ar 2015.gadu gandriz visas nozares
bija vérojams no jauna nodoto lietu skaita pieaugums, 2017.gada, ka minéts ieprieks, no jauna



nodoto lietu kopskaits samazinajas, ka ari mainijas sadalijums pa nozarém, lai gan pirmo vietu
joprojam saglaba nebanku kreditéSanas joma paradu atgiisanai nodotas lietas.

Paradu atglsanai nodoto lietu skaits dalijuma pa
gadiem (dalijuma pa nozarém)
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2.att. Paradu atgfisanai nodoto lietu skaits pa nozarém

Vadoties péc komersantu iesniegtajiem datiem, konstat€jams arpustiesas atgtiSanai nodoto
paradu lietu skaita picaugums precu un pakalpojumu nozaré (par 28% lielaks neka 2016.gada).
Sniegtaja informacija komersanti atseviski norada, ka butiski ir pieaudzis nodoto paradu lietu
skaits par majsaimniecibam sniegtajiem pakalpojumiem, proti, par apsaimniekoSanas
pakalpojumiem, ka ari par elektroenergijas, dabasgazes un siltumenergijas piegadi.

Pirmskietami tas varétu bit saistits ar So pakalpojumu cenu bitisku pieaugumu, proti, kop$
2016 .gada 1. julija apsaimniekoSanas maksai tiek piemérots pievienotas vértibas nodoklis 21%
apmera. Turklat, 2016. gada augusta speka stajas jaunie sadales sistémas pakalpojumu tarifi, ka
rezultata elektroenergijas piegades maksajums tika papildinats ar maksajumu par piesléguma
nodroSinasanu, kas savukart ne tikai sadardzinaja So pakalpojumu kopuma, bet ar1 radija
papildu izmaksas majsaimniecibam, kuras minimali vai vispar neizmantoja $o pakalpojumu,
taCu bija spiesti veikt maksajumus par piesléguma nodrosinasanu savam ipasumam. Vienlaikus,
pienakot apkures sezonai, min€to maksajumu kopsumma radija majsaimniecibam griitibas
norékinaties par sanemtajiem pakalpojumiem. Rezultata Sie paradi (lietas), kuri, iesp&jams, ir
krajusies gadiem, tika nodoti atgiSanai arpustiesas cela.

Analizgjot citas nozares, secinams, ka 2017.gada arpustiesas paradu atgtiSanai nodoto lietu
skaits dalfjuma pa nozarém (2.att.) attieciba pret 2016.gadu gandriz nav mainijies. NO jauna
nodoto lietu skaits no kreditiestadém pieaudzis par 3% salidzinajuma ar 2016.gadu, bet nodoto
lietu skaits nebanku krediteSanas joma un elektronisko sakaru (internets, telekomunikacijas)
joma pat samazinas attiecigi par 17% un 65% salidzinajuma ar pérna gada raditajiem.



( Parad 4 i nod i Kai "\ Lidztekus ir jakonstatg, ka gan
arada atgusanai nodoto lietu skaits 2016.gada, gan  2017.gada
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2017.gada ierindojas precu un pakalpojumu nozare ar 27,97% jeb 92 166 lietam par kopgjo
summu 18,478 milj. eiro, talak seko elektronisko sakaru (internets, telekomunikacijas)
pakalpojumu sniedz&ji ar 15,09% jeb 49 702 lietam par kop&o summu 8,161 milj. eiro,
kreditiestades ar 13,3% jeb 43 813 lietam par kop&jo summu 746,744 milj. eiro un citas nozares
ar 0,07% jeb 229 lietam par kop&jo summu 375 tiikst. eiro.

49 702\

15%

Pozitivi ir vertgjams fakts, ka 2017.gada nebanku kreditéSanas joma (neieveérojot to, ka nodoto
lietu skaits ir lielaks salidzinajuma ar citam nozarém) no jauna nodoto paradu lietu kopsumma
ir samazinajusies par 44%, kas ir par 41,390 milj. mazak neka 2016.gada.

Ir jauzsver, ka PTAC neatlaidigi turpina uzraudzit nebanku kreditu devéjus, lai tie precizeétu ne
tikai izstradatas paterétaja maksatsp€jas izverté€Sanas procediiras, bet ar1 stingri ievero tas, lai
nepielautu patérétaju nonaksanu paradnieku statusa.?

Apkalpoto paradu (lietu) skaits dalijuma pa piedzinas etapiem

Salidzinajuma ar iepriek$€jo parskata periodu attieciba uz apkalpoto parada lietu skaitu un
iedalijumu vérojams, ka pieaudzis 2.piedzina apkalpoto lietu skaits, kas 2017.gada 1. pusgada
ir 24,75% un 2.pusgada — 26,62% no apkalpoto lietu skaita, gandriz nav mainijies apkalpoto
lietu skaits turpmakajas piedzinas, pieaugot respektivi katra pusgada par vienu procenta punktu,
tacu 1.piedzina apkalpoto lietu skaits (3.att.) 2017.gada ir krities vid&ji par 10% katra pusgada
salidzinajuma ar 2016.gada raditajiem.

2 Plaaka informacija par PTAC Tstenotajiem uzraudzibas projektiem un informativi izglitojosajiem pasakumiem
ir pieejama PTAC oficialaja majaslapa.
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Apkalpoto lietu skaits
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3.att. Apkalpoto lietu skaits

Jagem veéra, ka ne visiem paradu atgiiSanas pakalpojuma sniedz&jiem ir pieejama informacija,
vai konkrétais parads ir bijis jau ieprieks atgtiSana pie citiem paradu atgiiSanas pakalpojuma
sniedz&jiem. Lidz ar to apkopotajai informacijai ir tikai informativs raksturs.

Atgiito paradu (lietu) skaits

2017.gada, ka art ieprieks€jos gados, joprojam ir v€rojama pozitiva tendence, vertgjot pilniba
atgito parada lietu skaitu pieaugumu, tacu, pieaugot kop&jam lietu skaitam, procentuali to skaits
salidzinajuma ar 2016.gadu gandriz nav mainijies — 1. pusgada tas sasniedza 13,71% un
2. pusgada — 14,28%. Vienlaikus ir konstat&jams, ka dal&ji atgiito paradu skaits 2017. gada abos
pusgados salidzinajuma ar 2016. gada datiem turpina samazinaties, apméram par 3 procenta
punktiem, sasniedzot 6,95% 1. pusgada, attiecigi par apméram 3,5 procenta punktiem
sasniedzot 7,45% 2. pusgada. Ir japiebilst, ka 2017. gada krietni pieauga ne tikai kopgjais atgiito
lietu skaits, bet arT neatgiito paradu skaits, tadgjadi, saglabajot gadiem noveérojamu tendenci Sai
pozicijai pieaugt, bet paradiem paliekot neatgiitiem. Respektivi 2017 .gada 1. pusgada neatgiito
paradu skaits picaudzis Iidz 79,34% un samazinajies lidz 78,25% 2017. gada 2. pusgada.

2017. gada 1. pusgada no kopskaita 1 430 032 apkalpotajam paradu lietam ir pilniba atgati
paradi 13,71% jeb 196 112 paradu lietas, 6,95% jeb 99 357 lietas parads ir atgiits dal&ji, bet
79,34% jeb 1 134 563 arpustiesas parada atgtsanai nodotas lietas parads vél nav atgits.

Savukart 2017.gada 2.pusgada no kopskaita 1 429 192 paradu lietam 204 155 lietas jeb 14,28%
no kopgja lietu skaita ir pilniba atguti paradi, 106 749 lietas jeb 7,47 % no kopgja lietu skaita
paradi ir atgati dalgji, bet 78,25% jeb 1 118 288 arpustiesas parada atgtiSanai nodotas lietas
paradi vél nav atguti (4.att.).



Atguto paradu (lietu) skaits
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4 att. Atgiito paradu (lietu) skaits dalfjuma péc lietu skaita

Sasaistot ieprieksgjas sadalas minéto informaciju, proti, vertgjot paradu atgiSanai no jauna
nodoto paradu (lietu) skaita samazinajumu, un ieveérojot stabilo tendenci pieaugt neatgiito
paradu lietu skaitam (arT naudas izteiksme), diemZel ir jadoma, ka pamatojums Sai situacijai
nav tikai vienkars$i patérétaju ienakumu limena samazinajums, pieaugot cenam pasSpatérina
precém un pakalpojumiem, bet ari ekonomikas modela sisteémiski triikumi, proti, pieaugot
ickSzemes kopproduktam, nabadzibas riska indekss valsti diemz€l nesamazinas (5. att.).
Analizgjot grafiskos datus (5. att.), var secinat, ka uz nabadzibas sliek$na atrodas piekta Latvijas
iedzivotaju dala, kas arT pierada to faktu, ka lielai patérétaju dalai rodas realas griitibas
iegadaties nepiecieSamas preces un laicigi norékinaties par ikdienas pakalpojumiem.

4 + )
DATI PAR LR IEKSZEMES KOPPRODUKTU UN NABADZIBAS
25,00 RISKA RADTTA.” 28 000,00}
T "‘ |
20,00 2015.gads; 21,80 2016.gads; 22,10 2017.gads; 22, 13 2530300
26 000,00]
15,00

2 25 000,00

o
33494 I «T | H 24.000,00|
5,00 23 000,00}

2015.gads 2016.gads 2017.gads
hed lekSzemes kopprodukts, milj. eiro =@=Nabadzibas riska indekss, %

\_ ,

* Ta ka Sobrid oficialais nabadzibas riska indekss 2017. gada vél nav publicéts, mingtais raditajs ir noradits vid&ja (par pedgjiem tris gadiem)
nabadzibas riska indeksa limeni. 2014.gada $is raditajs bija aprekinats 22, 5 % apmera

5.att. Latvijas IKP un nabadzibas riska raditaji
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Kopéja paradu portfeli esoSo paradu (lietu) skaits dalijuma pa nozarém

Analizgjot kopgjo paradu portfeli dalifjuma pa nozarém, kuras nodod savu klientu paradu lietas
atgtiSanai pakalpojuma sniedzgjiem, lielakais skaita pieaugums salidzinajuma ar 2016.gadu ir
verojams elektronisko sakaru nozarg. Bitiski nav mainijies §is raditajs kreditiestazu nozarg,
paliekot 2016.gada limeni. Nedaudz pieaudzis no citam nozarém nodoto lietu skaits (6.att.),
tatu nebanku kredit€Sanas un precu un pakalpojumu nozaru raditajos ir verojams
samazinajums, 1pasi pre¢u un pakalpojumu nozare.

4 Parada lietu skaits no kopé€ja lietu skaita dalijuma pa nozarem )

b =l Kreditiestades e=¢==Nebanku kreditéSana Elektroniskie sakari
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6. att. Kopgja paradu portfeli esoSo paradu (lietu) skaits izteikts procentuali dalijuma pa nozarém

Uz 2017.gada 30.juniju kopgjo paradu portfeli sastada 1 143 441 paradu lieta, no kuram 32,86%
jeb 375701 lieta ir nebanku kreditéSanas nozaré, 28,35% jeb 324 201 lieta par precém un
pakalpojumiem, 25,27% jeb 288 908 lietas elektronisko sakaru (internets, telekomunikacijas)
nozare, 12,54% jeb 143 377 lietas, kas sanemtas no kreditiestadém un 0,98% jeb 11 254 lietas
No citam nozarém.

Savukart uz 2017.gada 31.decembri kop&ja paradu portfeli ieklautas 1 107 614 paradu lietas,
no kuram 33,67 % jeb 372 901 lieta nebanku kreditéSanas nozar€, 26,07% jeb 288 781 lieta ir
par precém un pakalpojumiem, 25,40% jeb 281 364 lietas elektronisko sakaru (internets,
telekomunikacijas) nozarg€, 13,21% jeb 146 302 lictas, kas sanemtas no kreditiestadém un
1,65% jeb 18 266 citas nozarés.

Izvertgjot grafisko att€lu (6.att.) ir secinams, ka galvenas pozicijas kop€jo paradu portfelt
(nodoto lietu skaits) dalfjuma pa nozarém nemainigi saglaba trTs nozares secigi — nebanku
kreditéSanas, pre¢u un pakalpojumu, ka art elektronisko sakaru nozare.
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Kopéja paradu portfeli esoSo paradu (lietu) summas apmers (eiro) dalijjuma
pa nozarem

Apkopojot arpustiesas paradu atgiisanas pakalpojumu sniedz&ju sniegtos datus par kopg&jo
paradu portfeli péc paradu summas apméra, secinams, ka uz 2017.gada 31.decembri kop&jais
paradu portfelis sastadija 1,015 mljd. eiro, kas ir par 34% vairak neka 2016.gada 31.decembri
(664,810 milj. eiro) (7.att.).

Uz 2017.gada 30.janiju kopgjais paradu portfelis sastadija 639,923 milj. eiro, ko veidoja
288,219 milj. eiro jeb 45,04% no kreditiestadém nodotie paradi, 252,297 milj. jeb
39,43% paradi, kas nodoti atgtSanai no nebanku kreditéSanas nozares, 6,97% jeb
44,588 milj. eiro pre¢u un pakalpojumu nozare, 7,96% jeb 50,921 milj. eiro no elektronisko
sakaru nozares nodotie paradi un 0,61% jeb 3,897 milj. eiro citas nozargs.

Savukart 2017.gada 2.pusgada no kopgja paradu portfela, kas sastadija 1,015 mljd. eiro,
dalijuma pa nozarém ir sekojoss sadalijums — 649,052 milj. eiro jeb 63,98% no kopg&jo paradu
portfela lietds, kas nodotas arpustiesas paradu atgiisanai, ir kreditéSanas nozarg,
259,063 milj. eiro jeb 25,54% nebanku kreditéSanas nozar€, 41,032 milj. eiro jeb 4,04%
elektronisko sakaru nozar€, 61,456 milj. eiro jeb 6,06% preces un pakalpojumi, un 3,920 milj.
eiro jeb 0,39% citas nozarées.

Paradu summas apmeérs no kopé€ja paradu portfela

dalijuma pa nozarém
i 2015.gada 1.pusgads

70% k4 2015.gada 2.pusgads
60% ki 2016.gada 1.pusgads
50% Satas L12016.gada 2.pusgads
A ™ ki 2017.gada 1.pusgads
30% i
i 2017.gada 2.pusgads

20%
10% \ T o '
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0%
Kredttiestades Nebanku Elektroniskie Preces un U.c. nozare
kreditésana sakari pakalpojumi

7.att. Kopgja paradu portfela summas apmers (eiro) izteikts procentuali dalfjuma pa nozarém

Analizgjot pakalpojuma sniedz€ju sniegtos datus, secinams, ka 2017.gada salidzinajuma ar
ieprieks€jo parskata periodu paradu summas apmeéra procentualais pieaugums kopgja paradu
portfeli vérojams no kreditiestadém nodotajiem paradiem un citam nozarém, bet pargjas
nozar€s paradu summas apmérs ir samazingjies, elektronisko sakaru (internets,
telekomunikacijas) nozarei, paliekot tuvu 2016.gada raditajam.
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Bitu jaatzime, ka Iidzigi 2016.gada tendencei paradu portfela apméram pieaugt, art 2017.gada
Sis raditajs strauji pieauga, lai gan no jauna nodoto lietu apjoma samazinajums varétu liecinat
par to, ka paradu atgiisana palielinas veco lietu (paradu) uzkrajums, Ko ari pierada neatgito
paradu ieverojams pieaugums p&dejo tris gadu garuma.
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