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Executive summary

2025 Annual activity report of the Digital Services Coordinator in Latvia pursuant to Article
55 of the Digital Services Act

1 January 2025 - 31 December 2025

On 21 June 2024, the Consumer Rights Protection Centre (Coordinator) was designated as
Latvia’s Digital Services Coordinator, granting the powers and competencies specified in the
Digital Services Act (DSA).

In 2025, the Coordinator continued to build on the institutional, procedural and operational
framework established in the previous reporting period’, with a focus on ensuring effective and
consistent application of the DSA.

During the year, Coordinator carried out activities focused on further developing national
cooperation mechanisms, applying procedures for registering participants in the digital services
ecosystem, handling DSA-related complaints, and participating in the work of the European
Board for Digital Services and its working groups.

In this context, the Coordinator received 59 complaints pursuant to Article 53 of the DSA and
was notified of 497 orders issued under Article 9 of the DSA, with 495 fully executed. Information
on the status of two orders remained unprovided. No orders under Article 10 of the DSA were
reported.

In addition, in 2025 the Coordinator received one application for registration as a trusted flagger
under Article 22 of the DSA. Following the assessment of the application, trusted flagger status
was granted on 18 December 2025 to the Latvian Safer Internet Centre operated by the
association “Latvijas Interneta asociacija”.

The Coordinator also organised a range of complementary activities and participated in national
and international initiatives aimed at raising awareness, strengthening cooperation and
supporting the effective implementation of the DSA. These included information and
cooperation meetings organised in the context of the 2025 municipal elections, as well as active
participation in national and international expert meetings, conferences, discussions with other
digital services coordinators, the European Commission, national administrative authorities,
academic partners and public outreach initiatives related to the DSA throughout the year.

During the reporting period, the Coordinator participated in all nine meetings of the European
Board for Digital Services and in 70 working group, ad hoc and communication meetings,
contributing to discussions on key DSA-related issues and to the unified and effective
implementation of the DSA.

1 Annual Activity Report of the Digital Services Coordinator (Consumer Rights Protection Centre), 2024,

Available at: https://www.ptac.gov.lv/lv/digitalo-pakalpojumu-koordinatora-zinojumi
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levads

Digitalo pakalpojumu akts (turpmak - DPA) ir regula?, kas vérsta uz starpniecibas
pakalpojumu (turpmak - pakalpojumu) vides un Eiropas Savienibas informativas telpas
uzlaboSanu, nodroSinot pakalpojumu lietotaju intereses un nosakot kartibu, kada personas,
organizacijas un iestades var vérsties pret nelikumigu saturu un nelikumigu pakalpojumu
izmantoSanu.

DPA paredz butiskus pienakumus pakalpojumu sniedzgéjiem, tai skaita interneta piekluves,
tie§saistes platformu un citu mitinaSanas pakalpojumu sniedzéjiem. Ipasas prasibas un
profesionala rupiba ir paredzéta loti lielam tieSsaistes platformam un loti lielam tieSsaistes
meklétajprogrammam.

DPA ieklauj reguléjumu attieciba uz pakalpojumu parredzamibu, to lietoSanas noteikumiem,
t.sk. satura ierobezoSanu, ierobezojumu pamatojumiem, pakalpojumu sanémeju tiesibam
sanemt atbilstoSu sudzibu risinasanu, personu un iestazu tiesibam zinot par nelikumigu saturu
un sagaidit atbilstoSu pakalpojumu sniedzéju ricibu.Tapat regula nosaka prasibas satura
moderésanai, ieteikumu sistému izmantoSanai, tieSsaistes reklamai, nepilngadigo personu un
patéretaju intereSu aizsardzibai tieSsaistes tirdzniecibas platformas, ka ari lietotaju aizsardzibu
pret maldinoSu saskarnu izmantoSanu. DPA paredz ari ipaSus noteikumus, kas reglamente
uzticamo signalizétaju, parbauditu pétnieku un arpustiesas stridu risinaSanas iestazu
registréeSanu un darbibu.

DPA uzraudzibu Eiropas Savienibas dalibvalstis veic regula paredzetas kompetentas iestades.
Katra dalibvalsti viena no kompetentajam iestadem veic digitalo pakalpojumu koordinatora
pienakumus.

Latvijas digitalo pakalpojumu koordinators (turpmak — Koordinators) ir
= Patérétaju tiesibu aizsardzibas centrs (turpmak - PTAC), kur§ pilda
Koordinatora funkcijas.

Digitalo pakalpojumu koordinatori un kompetentas iestades veic DPA uzraudzibu, tieSa veida
neapkarojot nelikumigo saturu vai nelikumigu pakalpojumu izmantoSanu. Pasakumus
konkrétas jomas nelikumiga satura piekluves ierobeZzoSanai veic dalibvalstu un ES
administrativas un tiesu iestades, izdodot nelikumiga satura piekluves ierobezoSanas
rikojumus, par ko informé ari digitalo pakalpojumu koordinatoru.

2 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2022/2065 (2022. gada 19. oktobris) par digitalo pakalpojumu
vienoto tirgu un ar ko groza Direktivu 2000/31/EK (Digitalo pakalpojumu akts)



Piemeéram, noteikta veida nelikumigo saturu, kas tiek izplatits elektronisko plassazinas lidzeklu
vide, uzrauga Nacionala elektronisko plassazinas lidzeklu padome, nelikumigu azartspélu
organizéSanu tieSsaistes vidé - lzlozu un azartspélu uzraudzibas inspekcija, saturu, kas
maldina patérétajus — citas, no Koordinatora noskirtas, PTAC strukttrvienibas, kiberdroSibas
joma-Nacionalais kiberdroSibas centrs, cilvekiem paredzétu zalu joma —Veselibas inspekcija,
priek§veléSanu agitacijas parkapumu joma - Korupcijas novér§anas un apkaroSanas birojs,
saturu, kur$ skar fizisko personu datu apstradi — Datu valsts inspekcija, savukart saturu, kurs
apdraud nepilngadigo intereses — Valsts policija.

AtbilstoSi DPA prasibam pakalpojumu sniedzéjiem ir pienakums zinot ari par noziedzigu
nodarijumu Valsts policijai, ja ir aizdomas, ka tas ir izdarits, tiek izdarits vai varétu tikt izdarits
un apdraud personas vai personu dzivibu vai droSibu.

DPA 55. panta ir noteikts, ka Koordinatoram ik gadu ir jasagatavo un japublicé darbibas
zinojums, kura izklastitas ta aktivitates iepriek$éja gada. Darbibas zinojuma ir jasniedz
informacija par sudzibam, kas sanemtas saskana ar DPA 53. pantu, un detalizéta informacija,
pieméram, pazinoto rikojumu skaits un veidi attieciba uz nelikumiga satura novérSanu vai
informacijas sniegSanu, ko saskana ar DPA 9. un 10. pantu ir izdevuSsas nacionalas
administrativas un tiesu iestades. Tapat darbibas zinojuma jaietver informacija par to, kada
iedarbiba ir pieSkirta minétajiem rikojumiem, kas ir pazinoti digitalo pakalpojumu
koordinatoram saskana ar DPA 9. un 10. pantu.

Lai nodroSinatu parredzamibu, digitalo pakalpojumu koordinators ikgad€jo darbibas zinojumu
shiedz Eiropas Komisijai un Eiropas Digitalo pakalpojumu padomei.

Www, . ] - o
o 2024. gada Koordinatora darbibas zinojums publiski ir pieejams:
1TH https://www.ptac.gov.lv/lv/digitalo-pakalpojumu-koordinatora-zinojumi.
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Sudzibas (DPA 53. pants)

DPA 53. pants nosaka, ka pakalpojuma sanémeéjiem un struktdram, organizacijam un
apvienibam, kas pilnvarotas to varda istenot DPA pieskirtas tiesibas, ir tiesibas iesniegt stdzibu
pret pakalpojumu sniedzéjiem par iespéjamiem DPA noteikumu parkapumu. Sldzibas tiek
iesniegtas tas dalibvalsts digitalo pakalpojumu koordinatoram, kura atrodas vai ir iedibinats
pakalpojuma sanémeéjs. Digitalo pakalpojumu koordinators stdzibu izvérté un, ja nepiecieSams,
to parsuta tas dalibvalsts digitalo pakalpojumu koordinatoram, kura ir iedibinats pakalpojumu
sniedzéjs, pievienojot savu atzinumu, ja uzskata to par nepiecieSamu. Ja par stdzibas izskatiSanu
dalibvalsti ir atbildiga cita kompetenta iestade, tad stdzibu sanémusais digitalo pakalpojumu
koordinators to parsuta attiecigajai iestadei.

Lai iesniegtu DPA 53. panta sudzibu PTAC, sudzibas iesniedzéjam jabut identificéjamam. Ja
iesniedzeéjs nav identificéjams vai nav sniegta kontaktinformacija, sudziba var tikt uzskatita par
zinojumu par iespé€jamu DPA parkapumu. Tapat sudzibai jabut skaidri formulétai un pamatotai ar
pieradijumiem, lai PTAC varétu izvértét, vai pakalpojuma sniedzéja riciba ir atbilstoSa un stdziba
tiek izskatita atbilstoSi pakalpojuma noteikumiem un DPA prasibam. Pirms vérSanas pie digitalo
pakalpojumu koordinatora, sudzibas iesniedzéjam vispirms ir javérSas pie pakalpojuma
sniedz€ja. Ja pakalpojuma sniedzéjs stdzibu nerisina vai nenodroSina atbilstoSu sazinu,
iesniedzejs ir tiesigs versties pie digitalo pakalpojumu koordinatora.

2025. gada Koordinators sanéma un izskatija 59 stidzibas saskana ar DPA
53. pantu. No kuram 20 sudzibas tika izvértétas un nosutitas attiecigo
pakalpojumu sniedz€éju iedibinajuma vietas dalibvalstu digitalo

pakalpojumu koordinatoriem.

Nosutito sudzibu skaita sadalijums péc saneémeja digitalo pakalpojumu koordinatora:

lzvertéto un parsutito

Dalibvalsts digitalo pakalpojumu koordinators sudzibu skaits
Coimisitin na Mean —Irija 14
Autoriteit Consument en Markt — Niderlande 5

Institut belge des services postaux et des télécommunications — Belgija 1



Rikojumi (DPA 9. un 10. pants)

DPA 9. panta ir noteikti pakalpojumu sniedzéju pienakumi attieciba uz rikojumiem veérsties pret
vienu vai vairdkiem konkrétiem nelikumiga satura elementiem, kurus tie sanem no
administrativajam vai tiesu iestadem. Kad pakalpojumu sniedzéjs sanem Sadu rikojumu, tam ir
jazino rikojuma izdevéjiestadei par rikojuma izpildi, informéjot, vai un kad tas tiks vai ir izpildits.

Izdevejiestadeiir jasniedz rikojums unvisa informacija par ta istenoSanu savas dalibvalsts digitalo
pakalpojumu koordinatoram. Koordinators savukart par to informé Eiropas Komisiju un citu
Eiropas Savienibas dalibvalstu digitalo pakalpojumu koordinatorus.

Lidzigi, DPA 10. pants nosaka pakalpojumu sniedz€ju pienakumu nekavéjoties informét attiecigo
administrativo vai tiesu iestadi, vai jebkuru citu rikojuma noradito iestadi, tiklidz tiek sanemts
rikojums sniegt konkrétu informaciju par atseviskiem to pakalpojumu sanémeéjiem.

2025. gada Koordinators no administrativajam iestadém sanéma zinas par
497 rikojumiem saskana ar DPA 9. pantu (piekluves ierobeZoSanas
rikojumi), bet zinas par rikojumiem saskana ar DPA 10. pantu (informacijas

sniegSanas rikojumi) nav sanemtas.

Sanemtie rikojumi pa jomam:

azartspéles 330
elektroniskie plassazinas lidzekli 130
sabiedribas veseliba 23
kiberdroSiba 8
patérétaju tiesibas 6

495 no sanemtajiem rikojumiem ir uzskatami par izpilditiem.



Arpustiesas stridu iz§kirSanas iestades (DPA 21. pants)

DPA paredz, ka arpustiesas stridu izSkirSanas iestades piedava pakalpojumu sanémejiem papildu
iespéju atrisinat satura moderacijas stridus ar tieSsaistes platformam. TieSsaistes platformam ir
pienakums informét pakalpojumu sanémeéjus par So iespéju un nodroSinat sadarbibu ar
sertificeéto stridu izSkirSanas iestadém.

Sanemot pieprasijumu, digitalo pakalpojumu koordinators sertifice stridu izSkirSanas iestadi, kas
atrodas ta dalibvalsti, ja ta atbilst DPA 21. panta noteiktajam prasibam. Sertifikacijas kritériji
paredz, ka stridu iz8kirSanas iestadei jabUlt neatkarigai, ar pietiekamu ekspertizi konkréta veida
nelikumiga satura joma un spéju izskatit stridus vismaz viena oficialaja Eiropas Savienibas
valoda.

2025. gada Koordinators nesanéma pieprasijumu stridu izS8kirSanas iestades sertifikacijai, tapéc
neviena iestade Latvija netika registréta.

N Informacija par visam Eiropas Savieniba sertificétajam stridu izSkirSanas
IEEN struktram, to kompetences jomam un valodu tvérumu pieejama:
2%

https://digital-strategy.ec.europa.eu/lv/policies/dsa-out-court-dispute-settlement



Uzticamie signalizéetaji (DPA 22. pants)

Uzticamie signalizétaji ir zinotaji, kuriem ir ipasSas tiesibas un pienakumi digitalo pakalpojumu
vidé. Proti, uzticamie signalizetaji darbojas ka eksperti, kuri zino platformu pakalpojumu
sniedzéjiem par nelikumigu saturu vai nelikumigu pakalpojumu izmantoSanu. Uzticamo
signalizétaju zinojumiem ir ipasa nozime, jo platformu pakalpojumu sniedz€jiem tie ir jaizskata
prioritara kartiba. Vienlaikus uzticama signalizétaja statuss ta sanémeéjam uzliek pienakumu
sagatavot ikgadéjus zinojumus un nodrosinat atbildigu zinoSanu par problémam platformas.
Uzticama signalizétaja statusu var sanemt, pieméram, nevalstiskas organizacijas, kuru atbilstibu
DPA 22. panta kritérijiem ir parbaudijis un atzinis Koordinators.

2025. gada Koordinators uzrunaja vairakas Latvijas biedribas, nodibindjumus un iestades,
informéjot par uzticama signalizétaja statusu DPA ietvaros, Si statusa ieguSanas nosacijumiem,
ka ari ar So statusu saistitajam tiesibam un pienakumiem.

Lai veicinatu izpratni, Koordinators sniedza skaidrojumu par nelikumiga satura veidiem, proti,
saturu, kas neatbilst Eiropas Savienibas vai dalibvalstu normativajiem aktiem (dezinformacija,
naida runa, politiskas reklamas izplatiSana, neievérojot normativajos aktos noteiktas prasibas,
neatlauta vielu vai precu tirdznieciba vai pakalpojumu piedavasana interneta vide, autortiesibam
aizsargatu materialu nesankcionéta piedavasana, vardarbibu pret bérniem atspogulojosu attélu
vai video materialu izplatiSana u. c.).

So darbibu rezultatd 2025. gada Koordinators sanéma vienu pieteikumu uzticama signalizétaja
statusa pieskirSanai. lzvertéjot pieteic€ja atbilstibu kritérijiem, 2025. gada 18. decembri uzticama
signalizétaja statuss tika pieskirts biedribas “Latvijas Interneta asociacija” pasparné eso$ajam
Latvijas DroSaka interneta centram nepilngadigo aizsardzibas parkapumu joma.

Wwwy,

N DPA uzticamo signalizétaju saraksts pieejams Eiropas Komisijas vietné:
T H https://digital-strategy.ec.europa.eu/lv/policies/trusted-flaggers-under-dsa
<\‘”‘| p g gy p p g8
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Parbauditie pétnieki (DPA 40. pants)

Parbauditi pétnieki ir zinatnieki vai citi pétijumu veicéji, kuriem DPA paredz ipasas tiesibas pieklut
konkrétu loti lielu tieSsaistes platformu un loti lielu tie$saistes mekl&tajprogrammu datiem. Sada
piekluve tiek nodroSinata, lai veiktu pétijumus sabiedribas interesés, tai skaita, vertétu
sistémiskos riskus, ietekmi uz politiskajiem un sociali ekonomiskajiem procesiem, ka ari
pakalpojumu lietotaju uzvedibu.

Lai iegltu piekluvi datiem, pétniekam jasanem parbaudita pétnieka statuss. To pieSkir tas
dalibvalsts digitalo pakalpojumu koordinators, kura iedibinats attiecigais pakalpojuma sniedzgjs,
péc tam, kad pétnieks DPA datu piekluves portala® ir iesniedzis pieteikumu un apliecinajis
atbilstibu DPA 40. panta noteiktajiem nosacijumiem.

Lai gan 2025. gada Koordinators nesanéma nevienu pieteikumu parbaudita pétnieka statusa
pieSkirSanai Latvija, Koordinators individuali uzrundja Latvijas augstskolas par parbaudita
pétnieka statusu DPA ietvaros, Si statusa iegliSanas nosacijumiem, ka ari ar So statusu
saistitajam tiesibam un pienakumiem.

So darbibu rezultata Koordinators sanéma informaciju, ka viens potencialais parbauditais
pétnieks ir patstavigi iesniedzis pieteikumu Irijas digitalo pakalpojumu koordinatoram.

3 Parbaudita pétnieka statusa piesSkirSana (DPA), pieejams:
https://www.ptac.gov.lv/lv/pakalpojumi/parbaudita-petnieka-statusa-pieskirsana-dpa
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Uzraudziba, sadarbiba un publiska komunikacija

2025. gada Koordinatora darbiba tika vérsta uz DPA efektivu pieméroSanu un koordinétas pieejas
nodrosinasanu Latvijas un Eiropas Savienibas limeni.

Sadarbiba ar administrativajam iestadem

Parskata perioda Koordinators turpindja stiprinat sadarbibas sistému ar citam Latvijas
administrativajam iestadéem DPA isteno$anas nodro$ina$anai. Sis sistémas ietvaros tika
organizéta 2024. gada 28. novembri parakstitd iestdzu sadarbibas memoranda, kuram
pievienojusas 12 iestades, ikgad€ja sanaksme. Tas laika tika izvertéti iepriek$€ja gada rezultati, ka
ari apspriestas iestazu prioritates digitalas vides uzraudzibas joma 2026. gadam.

Uzraudzibas pasakumi

Koordinators sadarbiba ar PTAC PreCu un pakalpojumu uzraudzibas struktUrvienibu istenoja
tematisku uzraudzibas projektu, kura ietvaros tika izveértéta arvalstis registrétu tieSsaistes
tirdzniecibas platformu Temu, Shein un AliExpress, ka ari Latvija darbojoSas tieSsaistes
platformas 220.lv darbiba. Uzraudzibas mérkis bija identificét iespéjamos DPA parkapumus
platformu darbiba, ka ari izveértét patéretajiem sniegtas informacijas patiesumu un saprotamibu,
un piedavato precu atbilstibu Eiropas Savienibas normativo aktu prasibam.

Uzraudzibas rezultati liecina, ka ievérojama dala parbaudito precu neatbilda normativo aktu
prasibam, tostarp bdtiska dala precCu tika atzitas par nedroSam. Pamatojoties uz uzraudzibas
rezultatiem, platformu darbiba tika panakti uzlabojumi, tostarp tika precizéta cenu noradisanas
prakse, padariti saprotamaki liguma noteikumi, uzlabota piekluve butiskai informacijai par
precém, savukart neatbilsto$as un nedrosas preces tika iznemtas no piedavajuma“. Informacija
par konstatétajiem iespéjamiem DPA parkapumiem tika nosutita Eiropas Komisijai, ka ari
attiecigo tieSsaistes tirdzniecibas platformu nodroSinataju iedibinajuma vietas digitalo
pakalpojumu koordinatoriem atbilstoSi DPA noteiktajai kartibai.

Pasvaldibu velesanas
Gatavojoties 2025. gada 7. junija notikuSajam pasSvaldibu véléSanam, Koordinators nodroSinaja
sazinu starp véleSanu uzraudziba iesaistitajam institucijam un lielakajam tieSsaistes platformam,

tostarp X (Twitter), TikTok, Meta (Facebook un Instagram), Google (YouTube), Telegram.

Si procesa ietvaros tika organizétas daudzpuséjas un divpuséjas sandksmes starp platformam un
iestadém, lai koordinétu ricibu pret nelikumigu saturu véléSanu konteksta.

4 PTAC konstaté parkapumus popularakajas tieSsaistes tirdzniecibas platformas, pieejams:
https://www.ptac.gov.lv/lv/jaunums/ptac-konstate-parkapumus-popularakajas-tiessaistes-tirdzniecibas-platformas
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Daliba diskusijas un sadarbiba starptautiska un nacionala limeni

Koordinators 2025. gada piedalijas Saeimas Cilvéktiesibu un sabiedrisko lietu komisijas un
Saeimas Juridiskas komisijas sédés par DPA 16. panta paredzeéta pazinoSanas mehanisma
efektivitati nelikumiga satura ierobezoSana lielakajas tieSsaistes platformas.

Koordinators piedalijas ari starpinstiticiju sanaksmé ar Zemkopibas ministriju, Valsts policiju un
Partikas un veterinaro dienestu par majdzivnieku sludindjumu blokéSanas jautajumiem
tieSsaistes vide.

Lai informétu kompetentas administrativas iestaddes un nevalstiskas organizacijas par DPA 28.
panta pieméroSanu un uz td pamata izdotajam vadlinijam®, ka ari apspriestu jautajumus par
pornografiska satura pieejamibu nepilngadigam personam, Koordinators organizéja divas
tematiskas sanaksmes, kurds piedalijas Valsts policijas, Latvijas Republikas Tiesibsarga,
biedribas “Latvijas Interneta asociacija” Latvijas DroSaka interneta centrs un nevalstiska sektora
parstaviji.

Starptautiska limeni Koordinators 2025. gada 27. marta piedalijas Eiropas Reguléjuma centra
(CERRE) Digitalo platformu samita un organizéja pieredzes apmainas tiksanos ar Irijas digitalo
pakalpojumu koordinatoru par sudzibu izskatiSanas jautajumiem, ka ari Eiropas Komisiju par DPA
efektivitati un regulas pieméroSanas jautajumiem Latvija un ES.

Vecuma verifikacija un Eiropas Digitalas identitates maks

Parskata perioda Koordinators aktivi iesaistijas nepilngadigo intereSu aizsardzibas jautajuma,
rosinot diskusijas par vecuma verifikacijas risinajuma jeb ta saukta mini-maka®ievieSanu. Nemot
véra, ka mini-maks ir brivpratiga iniciativa, péc tikS§anam ar Viedas administracijas un regionalas
attistibas ministriju un Valsts digitalas attistibas agentlru panakta kopiga izpratne, ka vecuma
verifikacijas funkcionalitate ieklaujama jau Eiropas Digitalas identitates maka’ pirmaja versija.

5 Vadlinijas uz Regulas (ES) 2022/2065 28. panta 4. punkta pamata par pasakumiem, ar kuriem nodrosSina nepiln-
gadigo augsta limena privatumu un droSibu tieSsaisté. Pieejamas: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV/TX-
T/PDF/?uri=0J:C_202505519

6 Commission releases enhanced second version of the age-verification blueprint. Pieejams: https://digital-strate-
gy.ec.europa.eu/lv/news/commission-releases-enhanced-second-version-age-verification-blueprint

7 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) Nr. 910/2014 (2014. gada 23. jalijs ) par elektronisko identifikaciju un

Pieejama: https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2014/910/oj/lav
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Publiska komunikacija un sabiedribas informésana

Sabiedribas informétibas veicinaSanai par DPA paredzétajam tiesibam un mehanismiem 2025.
gada 13. novembri tika istenota informativa kampana “Internets nav pasaka. Atpazisti viltibas!”.
Kampanas ietvaros tika skaidrots nelikumiga satura zinoSanas mehanisms, sudzibu iesniegSanas
kartiba, tieSsaistes platformu pienakumi un citi ar DPA pieméroSanu saistiti jautajumi, sasniedzot
auditoriju vairak neka 4,7 miljonu skatijumu apjomas.

Parskata perioda Koordinators iesaistijas ar1 publiskaja komunikacija un ekspertu diskusijas,
piedaloties raidijuma “Kiberpéda”® (radio SWH), raidijuma “Spried ar Delfi”, kd ari PTAC un
Latvijas Universitates Juridiskas fakultates kopigi rikota konferencé par patérétaju kolektivajam
prasibam, tostarp aplukojot DPA izmantoSanas iespé€jas So prasibu istenoSana.

Vienlaikus Koordinators izglitoja citu iestazu darbiniekus par DPA jautajumiem, pieméram, 2025.
gada 4. aprili tika nolasita lekcija “Digitalo pakalpojumu akts: droSaka tieSsaistes vide mums”
Tiesibsarga biroja darbiniekiem.

8 Internets nav pasaka — PTAC aicina atpazit viltibas un rikoties droSi tieSsaisté, pieejams: https://www.ptac.gov-
.lv/lv/jaunums/internets-nav-pasaka-ptac-aicina-atpazit-viltibas-un-rikoties-drosi-tiessaiste

9 "Internets nav pasaka!" — Ka pasargat sevi no "Melnas piektdienas" viltibam? // KIBERPEDAS, ieraksts pieejams:
https://www.youtube.com/watch?v=KNXFAKkM7kAQ



14

Daliba Digitalo pakalpojumu padomeé un darba grupas

Eiropas Digitalo pakalpojumu padomes (turpmak — Padome), kas izveidota saskana ar DPA 61.
pantu, mérkis ir veicinat droSu, paredzamu un uzticamu tieSsaistes vidi, tadéjadi sekmejot
inovacijas un nodroSinot pamattiesibu aizsardzibu. Ar Padomes starpniecibu Eiropas Komisija un
dalibvalstu digitalo pakalpojumu koordinatori darbojas ka vienota komanda, lai nodroSinatu
konsekventu DPA pieméroSanas visa Eiropas Savieniba.

Padomé piedalas 27 dalibvalstu digitalo pakalpojumu koordinatori un Eiropas Komisijas parstaviji,
lai parrunatu aktualakos DPA jautajumus un kopigi lemtu par uzraudzibas prioritatéem.

Padomes ietvaros ir izveidotas astonas darba grupas par:

horizontaliem un juridiskiem jautajumiem
sadarbibas jautajumiem |
satura moderacijas un piekluves datu jautajumiem l
informacijas telpas integritates jautajumiem

patérétaju un tieSsaistes tirdzniecibas vietu jautajumiem

nepilngadigo aizsardzibas jautajumiem

rikojumu un zinoSanas par aizdomam par noziedzigu nodarijjumu jautajumiem

DPAIT informacijas koplietoSanas sistémas jautajumiem

ololololololole

2025. gada Koordinators piedalijas 9 Padomes un 70 tas darba grupu sedes.
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Secinajumi

2025. gads Latvija ieziméja butisku progresu DPA istenoSana, nostiprinot PTAC ka Koordinatoru
gan institucionala, gan praktiska limeni. Koordinatora darbiba apliecinaja pareju no normativa un
institucionala ietvara izveides uz strukturétu, operativu un koordinétu DPA instrumentu

piemeéroSanu prakse.

Parskata perioda butiski pieauga saskana ar DPA 53. pantu sanemto sudzibu skaits, kas norada uz
pieaugoSu sabiedribas informétibu par DPA paredzétajam tiesibam un So tiesibu aktivaku
izmantoSanu. Vienlaikus, lai stiprinatu stdzibu izskatiSanas un parsttiSanas mehanisma
efektivitati, Eiropas Komisijas un dalibvalstu limeni tika aktualizéts izcelsmes valsts (country of

origin) principa pieméroSanas raditas problémas.

Koordinators nodroSinaja sistematisku un parskatamu informacijas apkopoSanu par
administrativo iestazu izdotajiem rikojumiem, regulari informéjot Eiropas Komisiju un veicinot
savlaicigu un caurskatamu informacijas apriti. Nemot vera apsvérumus par rikojumu informacijas
apstrades pilnveidoSanu, parskata perioda tika uzsakti iestades informacijas sistémas “Uzraugs”
un tas pasSapkalpoSanas portala uzlabojumi. To mérkis ir nakotné nodroSinat automatizétu datu
nodoSanu Eiropas Komisijas sistémai, tiklidz Eiropas Komisija bus izveidojusi nepiecieSamo

tehnisko savienojamibu.

2025. gada tika pieSkirts pirmais uzticama signalizétaja statuss organizacijai, kas specializéjas
nepilngadigo aizsardzibas parkapumu zinoSana, tadejadi stiprinot prioritaru, profesionalu un

efektivu nelikumiga satura zinoSanas mehanismu.

Vienlaikus parskata perioda netika sanemti pieteikumi arpustiesas stridu izSkirSanas iestazu vai
parbauditu pétnieku statusa pieSkirSanai. Tomér Koordinatora meérktieciga darbiba, uzrunajot
Latvijas iestades, nodibinajumus un biedribas un sniedzot skaidrojoSu informaciju par DPA
paredzéto instrumentu izmantoSanas iespéjam, sekmeéja informétibas pieaugumu par So
instrumentu praktisko nozimi. To apliecina Latvijas potenciala parbaudita pétnieka pieteikuma
iesniegdana Irijas digitalo pakalpojumu koordinatoram. Minétais norada uz nepiecieSamibu ari

turpmak istenot mérktiecigus pasakumus par DPA iespé&jam.

Koordinators 2025. gada aktivi veicinaja nacionala, starptautiska un nozaru limena sadarbibu,
tostarp piedaloties Eiropas Digitalo pakalpojumu padomes un tas darba grupu darba, istenojot
merktiecigus uzraudzibas pasakumus un nodro$inot koordinétu pieeju sabiedribai bltiskiem
procesiem, tai skaita paSvaldibu veléSanam. Paraléli tika istenoti publiskas komunikacijas un
informativie pasakumi, kas sekmeéja izpratni par DPA meérkiem, tiesibam un pienakumiem
digitalaja vide.
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Pec Koordinatora aktivas iesaistes Latvijas iestades ir izradijuSas interesi par nepilngadigo
verifikacijas funkcionalitates ieklauSanas nepiecieSamibu Eiropas Digitalaja identitates maka. Tas
ir rezultéjies ar iestazu apnemsanos nodroSinat So funkcionalitati jau pirmaja versija.

Koordinatora istenotas aktivitates, tiekoties ar loti Llieldm tieSsaistes platformam un
kompetentajam Latvijas iestdadém sniedza butisku ieguldijumu pasvaldibu veéléSanu procesa

integritates nodroSinasana un vecinaja godigaku veléSanu procesa aizvadiSanu digitalaja vide.

Kopuma Koordinatora darbiba 2025. gada apliecina stabilu progresu DPA praktiska pieméroSana
Latvija.

Pamatojoties uz 2025. gada guto pieredzi, 2026. gada Koordinatora darbibas prioritates tiks
koncentrétas uz trim virzieniem:

ﬁl—‘ Atbalsts 2026. gada Saeimas véléSanam:

koordinéta sazina ar tieSsaistes platformam par neatlautu platformu pakalpojumu

izmantoSanu vai nelikumiga satura izplatiSanu.

E ; Nepilngadigo interesu aizsardziba tieSsaiste:

meérktieciga uzraudziba un vecuma parbaudes riku ievieSanas veicinasana.

? TieSsaistes tirdzniecibas platformu uzraudziba:

patérétaju tiesibu aizsardzibas stiprinasana, istenojot uzraudzibas pasakumus un

sadarbibu ar iesaistitajam pusém DPA efektivai pieméroSanai.



