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Garantija - pienakums vai
solijums?
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Kas ir likumiska garantija?
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Noteikta ar likumu Attiecas uz neatbilstosu
preci/pakalpojumu
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Divu gadu termins Pardeveja atbildiba
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Pateretaja samazinaju
tiesibas ms

Preces
Naudas nogade uz

atmaksa pardeveja
rékina
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Pieradisanas pienakums

legades
diena.

Péc 12
ménesiem
patérétajam
jaspéj pieradit
neatbilstiba.
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Pardevéjam ir

= Divi gadi
pienakums 12

ménesus pieradit,
ka prece ir
atbilstoSa
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Kas ir komercgarantija?
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Brivpratiga
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Sniedz papildus
prieksrocibas

A
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Sniedz razotajs vai pardeveéjs/
pakalpojuma sniedzejs

L]

Nodrosina uz patstaviga
informacijas neseja
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- Komercgarantijas
Var but nosacijumi

ierobezojumi

Ja sola ilgizturibu,
visa garantijas
perioda
janodrosina
remonts vai maina

Garantijas
dokuments uz
pastaviga
informacijas
neseja

Var but par
maksu
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Likumiska Komercgarantija-
garantija ir brivpratiga un

obliaata neaizstaj
= likumisko
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Kas ir juridiskas atbilstibas garantija?

)

Regula (ES) 2025/1960 par Ir tas pats kas likumiska
saskanota pazinojuma par juridisko garantija

atbilstibas garantiju un ilgizturibas

komercgarantijas saskanota

markejuma dizainu un saturu

<

. S Pazinojumam jabut viegli
Stadartizeti pazinojumi redzamam pirms pirkuma



JURIDISKA

GARANTIJA
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i i iuridiska Dalas vaistis ir gardks
Vlsma.z- dlvq gadu 1yrld|skas P Re S oot partock
garantijas aizsardziba Lietotam precém var piemérot
= 3 i isdku periodu, bet tas nevar bit
greqerr_\, l_<o pardod Eiropas sl
avieniba. Lai legirtu pladaku informaciju
) e par jOsu tiesibam konkréta
PaFéf}éQp var qm?nw( savas}nesapas saskana vaisti, noskendjiet zemak
ar juridisko atbilstibas garantiju, pieméram, ja noradito kvadratkodu val
preces: jautdjiet pardevéjam.

& neatbilst aprakstam;

& nedarbojas, ka paredzéts.

Pardevé|i ir atbildigi par jebkuru neatbilstiby,

kas pastvéja precu plegades bridi un

kas atklajas juridiskds garantijas perioda.

Pardevéjiem $3da situacia ir jdpledava:

@ bezmaksas labosana vai bezmaksas
nomaina;

@ datos gadijumos - cenas samazinajums europs.eu/youreurope/garantjas
val piiniga atmaksa.

Ko darit,
ja sanemat neatbilstigas preces.
o Péc iespéjas atrak sazinieties ar pardevéju, lai zinotu par problému.

e lesniedziet pirkuma apliecindjumu, pieméram, kviti, rékinu vai bankas konta
izrakstu.

GARANe

| Brand/Trademark Model identifier

XX..

| BG MapaHuus ot npoussoauTena 8 rogusu | CS Zaruka vyrobce v letech |
| DA Producentgarantiens varighed i ar | DE Herstellergarantie in Jahren |
| EL Eyyonon napaywyou o £t | EN Producer guarantee in years | ES Garantia
| del productor en afios | ET Tootja garantii aastates | FI Tuottajan takuu vuosina
| | FR Garantie du producteur en années | GA Rathaiocht an tdirgeora de réir

blianta | HR Jamstvo proizvodaca u godinama | HU Gyartéi jotallas években |
| IT Garanzia del produttore in anni | LT Gamintojo garantija metais | LV Razotaja
| garantija gados | MT Garanzija tal-produttur fi snin | NL Producentengarantie in
| jaren | PL Gwarancja producenta w latach | PT Garantia do produtor em anos |
RO Garantia producatorului in ani | SK Zaruka vyrobcu v rokoch | SL Garancija
| proizvajalca v letih | SV Tillverkarens garanti i antal ar

Pardevéji un razotdji var ari piedavat komercgarantijas,

kas ir piemérojamas neatkarigi no juridiskds garantijas.
GARANV Pieméram, var bt redzams $is GARAN markéjums, kas

atbilst ligizturibas komercgarantijai, kuru pledava ralotdjs

bez papiidu maksas un kura attiecas uz visu preci.
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Paldies par uzmanibu!
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