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Patérétaju tiesibu Re m o n téj a mi ba S d i re ktiva
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(ES) 2024/1799

Ieviesana

Veicinat iegadato precu Lidz 2026. gada 31.
remonta veikSanu: divu jalijam.
gadu likumiskas garantijas
laika un péc Si perioda
beigam.




S Remontejamibas prasibas

Patérétaju tiesibu
aizsardzibas centrs

Prece konstrueta ta,
lai to butu viegli
izjaukt un salabot

Rezerves dalu
pieejamiba

Nodrosinata
piekluve ar remontu
saistitai informacijai

un rikiem




RrE
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Eatérét_élju tiesibu

aizsardzibas centrs  Sadzives velas mazgasanas masinas un sadzives velas
Mazgasanas un zavesanas masinas

* Sadzives trauku mazgasanas masinas

* Aukstumiekartas (ledusskapji, saldetavas u. tml.)

* Elektroniskie displeji (TV, monitori u. c.)

Preces’ uz e MetinaSanas aparati
- - parati
kuram attiecas . Puteklsaca]i
remontéja mibas « Serveri un datu glabaganas razojumi
prasibas * Mobilie talruni, bezvadu talruni un ievadvirsmas

planSetdatori
» Sadzives velas zavetaji

* Preces, kuru sastava ir vieglo parvietosanas lidzek|u
baterijas



Remontésanas pienakums

Patérétaju tiesibu
aizsardzibas centrs

Pienakums nodrosinat - razotajam

« Pilnvarotais parstavis ES
* Preces importetajs
* Preces izplatitajs

Defekta butiba -

Attiecas uz nav saistita ar Veicot remontu -

jaievero noteiktas
prasibas

noteiktam precu preces neatbilstibu
grupam liguma
noteikumiem

Informeésanas

pienakums




Remontésanas pienakums

Patérétaju tiesibu
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Razotajam janodrosina piekluve
rezerves dalam un remonta
informacijai ari citiem
neatkarigiem remontétajiem.




18k Eiropas tieSsaistes platforma

<= My
-

Patéré.taju“tiesibu re m O n ta m

aizsardzibas centrs

Tiks izveidota ES limena platforma, kur
pateretaji vares atrast:

- Remontétajus (razotaju servisus un neatkarigus
remontétajus).

Parjaunotu precu pardevéjus.

Defektivu parjaunojamu precu pircejus.

Sabiedribas virzitas remontésanas iniciativas.




Eiropas remonta informacijas
S veidlapa

aizsardzibas centrs

Remontetaji var izsniegt pateretajiem standartizetu
remonta informacijas veidlapu.

Ietver visu butisko
informaciju, kuru Veidlapas nosacijumi ir

pateretajam ir svarigi zinat saistosi 30 dienas.
pirms liguma noslégsanas
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Divu gadu

likumiska
garantija

Ja remonts tiek veikts
divu gadu likumiskas
garantijas ietvaros:

Atbildibas laika
posms tiek

pagarinats par 12
meénesiem.

Pardeveja pienakums:

Informét par tiesibam
sanemt atbildibas
termina pagarinajumu
(ja tiek izveléts
remonts).
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Divu gadu

likumiska
garantija

Papildu informeésanas pienakums
pardevejiem

Remonts: informét par rezerves
dalu pieejamibu un aptuvenajam

Digitalas preces: informét par
programmaturas atjauninajumu

minimalo nodrosinasanas terminu,
ja informaciju ir sniedzis razotajs.

remonta izmaksam, ja informaciju
ir sniedzis razotajs.




Remontésanas pienakums

Patérétaju tiesibu
aizsardzibas centrs

Divu gadu likumiskas
garantijas ietvaros

Remontejamibas
pienakuma ietvaros

Defekts Prece neatbilst liguma noteikumiem Jebkads bojajums

Kas nodrosina

Izmaksas
pateretajam

Atbildibas
periods

Precu grupas

Atbilstibas
pagarinajums

(razosanas nepilnibas)
Pardevejs

Remonts bez maksas

Divi gadi no preces piegades

Visas paterina preces

12 meénesi, ja patéerétajs
neatbilstibas novérsanai izvélas
remontu

Razotajs, ta parstavis
Parasti par maksu
Kamer razotajam precei ir

pienakums nodrosinat rezerves
dalas

Noteiktas precu grupas

Nav
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Veiksmigs remonts ir labaks par
jaunu pirkumu!

Paldies par uzmanibu!
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