
Uzņēmējam izdevīgs –
patērētājam drošs

|

5. jūnijs, 9:30 - 14:00
Minox, Gustava Zemgala gatve 78-1 (14. stāvā)

uzziniet, kā būt soli priekšā
izmaiņām regulējumā

saņemiet konsultācijas 
no mūsu ekspertiem

izmēģiniet jaunāko
digitālo rīku uzņēmējiem

aktuālākās prasības drošumam,
piekļūstamībai un ilgtspējai – lai
preces atbilst visām prasībām un
patērētāji tās uzticami izvēlas.

iespēja uzdot sev svarīgus
jautājumus un saņemt 
praktiskus padomus – 
uzreiz un bez starpniekiem.

moderns un efektīvs 
PTAC izveidots instruments
uzņēmēju informēšanai par
prasībām.

Patērētāju tiesību aizsardzības centrs (PTAC) aicina tirgotājus, importētājus, ražotājus un e-komercijas
pārstāvjus uz praktiski noderīgu, izglītojošu pasākumu par preču drošumu, piekļūstamību, patērētāju
aizsardzību un e-komerciju, kur:

9.00 Reģistrācija un kafija

9.30 Atklāšana Viktors Valainis, ekonomikas ministrs

9.40 Ievads dienā Zaiga Liepiņa, PTAC direktore

9.50 Kā piedāvāt drošas preces un izvairīties no sodiem: 
jaunā drošuma regula 

Līga Kauliņa, PTAC Patēriņa preču uzraudzības 
daļas vadītāja

10.20 Piekļūstamība kā konkurences priekšrocība Astrīda Mosa, PTAC Tehnisko preču uzraudzības daļas
vadošā eksperte

10.35 Viedās iekārtas bez riskiem - kiberdrošības
prasības

Grenada Sofija Demakina, PTAC Tehnisko preču
uzraudzības daļas vadītāja vietniece

10.45 Jaunās energomarķējuma prasības Lelde Spriņģe, PTAC Būvizstrādājumu, elektroiekārtu un
energoefektivitātes uzraudzības daļas vecākā eksperte

11.00 Prasības baterijām un akumulatoriem Ivars Jorniņš, PTAC Būvizstrādājumu, elektroiekārtu un
energoefektivitātes uzraudzības daļas vadītājs

11.15 Zaļo paziņojumu prasības Edīte Drozda, PTAC Patērētāju tiesību uzraudzības
departamenta direktore

11.30 Kafijas pauze

11.50 Risiniet gudri: kā novērst sūdzības, pirms tās kļūst
par reputācijas risku 

Inta Bērante-Sukaruka, PTAC Patērētāju konsultāciju un
sūdzību departamenta Rīgas daļas vadītāja

12.05 Cenu norādīšanas principi un labā prakse Agrita Tjarve, PTAC Patēriņa preču uzraudzības daļas
vadītāja vietniece

12.20
Darbnīcas meistarklases:

Digitālais rīks uzņēmēju izglītošanai
Instrumenti veiksmīgai e-komercijai

14.00 Noslēgums

Programma

1
2 diena biznesam


