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KADS IR E-KOMERCIJAS PLATFORMU
NEATBILSTIBAS STATUSS?
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JAHARP2021-09 e-komercija ir 24 ménesu Eiropas méroga projekts, kas tika —_— -
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uzsakts 2022. gada junija un sobrid tuvojas noslégumam. S1 Eiropas Kopigo Hkumdosanas
aktivitasu projekta mérkis ir veicinat efektivu 2019. gada 20. jinija Regulas PRl ——
(EU) 2019/1020 Tstenosanu, akcentéjot e-komercijas tirgus uzraudzibu. T

Tresa faze
= =0aq Q = ng o Qa0 =n.0 q q q g Konsultacija ar
Sakotnéji projekta tika identificéti tiesibu akti, kas attiecas uz e-komercijas Administrativas .
platformam, ka ari rlpigi parskatitas e-komercijas vadlinijam. No tam o
izrietéja, ka lielaka dala tiesibu aktu prasibu attiecas uz ekodizaina un Ceturta faze
. . Uzraudzibas kampan
energomarkeéjuma specifikacijam. F e S
Tirgus uzraudzibas iestades (turpmak - TUI) veica esoso vadliniju caurskati, Piekta faze
nosakot, pieméram, ka praksé izvértét, vai energomarkéjums tiek izvietots Uzraudzibas
BrmBi s V. " = q = q q q v = =89 g kampanu izpilde
pietiekosi tuvu” cenu zZimei, ka tas ir noteikts likumdosana. Vadlinijas ir
aprakstiti arT vairaki labas prakses pieméri attieciba uz pieradijumiem, kas Sesta faze
javac, lai pamatotu lietu pret timekla vietnes Tpasnieku. ‘ Neatbilstibu novértésana un
noversana

Sakot ar 2023. gada juniju, iesaistitas iestades veica tirgus uzraudzibas Septita faze
kampanu, kuras laika katra TUI parbaudija 10 timekla vietnes, kuras tika Gittie atzinumi un

rekomendacijas

piedavatas velas mazgajamas masinas. Dalibnieki parbaudija 2 preces no katra IESAISTITAS IESTADES

interneta veikala, kopa 127 preces. Visas 127 produktu lapas tika parbauditas,

izmantojot datoru, un 108 no tam tika parbauditas ar1 ar viedtalruni. Saja Eiropas Kopigo aktivitasu projekta
piedalijas 8 tirgus uzraudzibas iestades no 8

Rezultati uzradija, ka bija pilniba valstim, ko koordiné PROSAFE: Belgija, Trija,

atbilstosas un nesanéma nekada veida piezimes no TUI. Italija, Latvija, Lietuva, Polija, Portugale un
Spanija.

Tika konstatétas visdazadakas neatbilstibas, pieméram,

Atruna

Finansé Eiropas Savieniba. Izteiktie viedokli ir tikai autora(-u) un ne
vienmér atspogulo Eiropas Savienibas vai Eiropas Inovacijas
padomes un MVU izpildagentiras (EISMEA) uzskatus. Ne Eiropas
Savieniba, ne pieskiréja iestade nevar bit atbildiga par tiem.

Contact us:
loana Sandu, Executive Director, PROSAFE Office, Avenue des Arts/Kunstlaan 41, B-1040 Brussels, Belgium, Tel:
+32 2 757 9336, info@prosafe.org , www.prosafe.org
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UZMANIBU! VérSam uzmanibu, ka interneta
veikalu atlases kritériji spelé lielu lomu atbilstibu
rezultatos. Kreisaja puseé attélotie raditaji
neatspogulo statistiski precizu situaciju kopé&ja
Parbaude ar datoru Parbaude ar viedtalruni tirga.

100% . e 82% Sobrid tiek stradats pie nepilnibu novérianas. Visi
80% 61% 69% 67% iesaistitie interneta veikali tika aicinati veikt
60% labojumus atbilstosi noteiktajam prasibam. Visas
40% interneta vietnes uz So ligumu atbildéja pozitivi,

solot izlabot konstatétas neatbilstibas. No gutas

20% pieredzes izriet, ka neatbilstibu novérsana ir

0% atkariga no katra interneta veikala parvaldosas IT
produktu saraksta lapas  produkta lapas iepirkumu groza lapas infrastruktiras.

Galvenais pastavosais TUI izaicinajums Saja nozaré ir

Lai gitu padzilinataku izpratni, Eiropas Kopigo aktivitasu projekta dalibnieki izskatija

. Tika konstatéts, ka visas astonas e-tirgotaju timekla vietnes neatbilst noteiktajam prasibam. Eiropas
Kopigo aktivitasu projekta dalibnieki sazinajas ar interneta veikalus parstavosajiem uznéméjiem, lai identificétu un
skaidrotu konstatétas neatbilstibas. Uz $o aicinajumu reagéja tikai tris interneta veikali un, tikai divi no tiem labpratigi
piekrita ieviest kartibu savas vietnés.

Eiropas Kopigo aktivitasu projekta dalibnieki pauda vilSanos par e-tirgotaju neatsaucibu, tacu bija gandariti redzét, ka
dazi no e-tirgotajiem apnémas veikt labojumus sava timekla vietné.

Eiropas Kopigo aktivitasu projekta rezultati tika prezentéti Ekodizaina un Energomarkéjuma
2024. Gada 14. - 15. maija, savukart 2024. gada 13. marta rezultati tika prezentéti art
Radioiekartu ASG.

Dalibnieki néma véra Eiropas Kopigo aktivitasu projekta sniegtos rezultatus un izstradatos rikus, taja skaita, art
ieteikumus par sadarbibas veicinasanu starp TUI no dazadam Eiropas Savienibas dalibvalstim.

Projekta pédéja konference notika 2024. gada 28. maija tiessaisté. Svarigakie rezultati tiks kopigoti un izskatiti kopa ar
Eiropas Komisiju un iesaistitajam pusém.

Sekojiet mums!

PROSAFE timekla vietne un socialo meédiju konti tiek regulari atjauninati ar zinam par musu aktivitatém un ES finansétajiem
projektiem, kurus més koordinéjam.
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