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Kas ir vides pazinojumi un

: zalmaldinasana?

sizeardzibas contrs
Vides pazinojumi (anglu val. «green Lo LIFEoReANE 1 o
claims», «environmental claims», THINK E}‘,g@
«sustainability claims» u.tml.) jebkada %@EARTHGREéN
prakse (pazinojumi), kas norada vai ka 85 cf; A RETIl
citadi rada iespaidu, ka precei vai T G e
pakalpojumam vai tirgotajam ir pozitiva ‘%%EEQUREEEQEEA%E&E
ietekme, nav ietekmes vai ir mazak kaitiga ~ “7Z-ZECOZECOLGT. L
ietekme uz vidi neka citam precém vai <S[TIREDUCE REPURPOSE
pakalpojumiem vai tirgotajiem vai ari ar RENEWABLEHYBRID
laiku tiek uzlabota ietekme. SOLAR OZONE

Ja sadi pazinojumi nav patiesi vai tos nevar
parbaudit, tad sadu praksi sauc par
«zalmaldinasanu» (anglu val. «greenwashing»).
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Vides pazinojumu veidi un to
izplatisanas formas

A 4
ECO

FRIENDLY

. apgalvojumi,
E, saukli teksta
e} forma

e markéjums

e vizualie,
grafiskie
atteli

e krasas (zala,
zila u.tml.)

e dabas skati

e reklama
interneta,
socialajos
tiklos, masu
meéedijos,
vidé u.c.

e markéjums
uz preces
vai tas
iepakojuma

IzplatiSanas formas



Ka vides pazinojumi ietekme
pateretaja izveli?
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94% Eiropiesu vides 56%0 no ES paterétajiem,
aizsardziba ir svariga un 1zveloties preces vai

68% piekrit, ka vinu pakalpojumus, vismaz
pat€rina paradumi vienu reizi némusi vera to
ietekme vidi™* radito ietekmi uz vidi.**

67% 1ir 1egadajusies kadu
produktu val
produktus, kuri ir videl

23% pateretaju verte
lielakas dalas vai pat visu
savu pirkumu ietekmi uz
vidi.**

draudzigaki, par spiti tam,
ka maksajusi dargak.**

*Eirobarometra dati 2020.gada 3.marts
**Eiropas Komisijas 2021.gada patérétaju apstaklu aptauja




PTAC kompetence pateretajiem adresetu
vides pazinojumu uzraudziba
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.) Vides pazinojumu izmantosanu komercpraksé
PTAC verte konteksta ar Negodigas
komercprakses aizlieguma likuma normam.

°> Par negodigu komercpaksi PTAC ir tiesigs:

uzlikt tiesisku pienakumu - izbeigt, atsaukt, izslegt
elementus, neizplatit nakotnée

piemerot soda naudu lidz 4% no apgrozijuma (lidz
300 000 EUR (LV); 2mlj EUR (parrobezu
parkapumiem)).

°) Izstradé:
Direktiva par patérétaju spécinasanu zalas parkartosanas
procesiem.
Vides pazinojumu direktiva.




Galvenie principi vides
pazinojumu veidosana (1)
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ISO 14021:1999 pamatprasibas:

o) Konkreti, precizi un neparprotami

izteikti skaidra, preciza un patiesa veida, kas nav maldinoss
pateretajiem

o) Pamatoti, pieradami un parbaudami
komercprakses istenotajam jaspéj pieradit pazinojumu

patiesumu ar neatkarigiem, parbaudamiem un visparéji
atzitiem pieradijumiem

draudzigs», «ilgtspé&jigs» u.tml., var but
maldinosi, ja tie tiek sniegti neskaidri,
@ nekonkréti un tos nevar pamatot

l] visparéji vides pazinojumi — «zalS», «videi
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Galvenie principi vides
pazinojumu veidosana (2)

visparigos vides pazinojumus bez papildu
paskaidrojosas informacijas ir pielaujams
izmantot tikai gadijuma, ja produktam ir pieskirts
1. tipa ekomarkejums, piemeram,

EU
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Galvenie principi vides
pazinojumu veidosana (3)

Patérétaju tiesibu
aizsardzibas centrs

kuriem pieskirts ES ekomarkéjums, un ar tiem

I] » ES ekomarkéjumu drikst izmantot uz produktiem,
@ saistitajos reklamas materialos.

> Aizliegts nepatiesa vai maldinosa veida reklamét vai

i izmantot apzimeéjumus vai logotipus, kurus iesp&jams
* sajaukt ar ES ekomarkejumu.

x X

cu NS

WEEUQLIIE » * ES Requla Nr.66/2010




Norade uz produkta (ta iepakojuma)
vai tirgotaja ilgtspeju
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Jabiut pamatojumam, kura ir izverteti sadi aspekti*:

Ietekme
uz vidi

Ekonomiskie
aspekti

Socialie
aspekti

* ANO Vadlinijas produktu ilgtsp€jas informacijas sniegSanai




«BIO», «EKO» izmantosana
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Nepartikas preCu joma nav speciala reguléjuma
So terminu izmantosanai reklama un markéjuma

«BIO», «EKO» nepartikas precem var izmantot, ja:

e tie attiecas tikai uz preces sastavdalam;

produkts nesatur (vai satur |loti neliela daudzuma)
sintetiskas vielas

® produkta sastava galvenokart ir dabiskas izcelsmes
sastavdalas un tas iegutas biologiskas razosanas procesa
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Galvenie principi markejuma
izmantosanai komercprakse

precizs, konkréts, neparprotami skaidri \€
saredzams un viegli nolasams EU NS

parbaudams, patiess un pamatots ar attiecigiem Bra IV"'JOVal ﬁﬁ”'@bm
pieradijumiem

simbolu un attélu izmantoSana mark&juma ir /
skaidra un atbilsto$a // I @l
®

informacija, kas pamato marké&juma "I/[/
izmantosanu, ir aktuala

informacija, kas attiecas uz procediru, &“‘”E%
metodiku un kritérijiem, kas izmantoti

mark€éjuma lietojuma pamatojuma, ir pieejama Vo
uzraugosajam iestadém péc pieprasijuma onme

markéjums atspogulo preces / pakalpojuma
bltiskakos dzives cikla aspektus

patérétajiem pieejama skaidrojosa informacija
par markéjuma nozimi
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Pateretaju zinasanas par zimeém
uz precu iepakojumiem

Nav Ir tikai ievérojis/-usi Kopuma Griiti
ieverojis/-usi Sadu zimi, bet ko ta zina/nojaus, Loti labi zina ikt
Sadu zimi nozimé, nezina bet ne sikumos pate
2
2
2
2
4

SKDS 2023.gada petijums, aptaujati 1012 respondenti Latvija



Vides pazinojumu uzraudziba:

ES kopejas aktivitates
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2020.gada 2.pusé ES pateretaju uzraudzibas
iestades koordinéto parbauzu ietvaros parbaudija
344 iespe€jami negodigus vides pazinojumus:

42% gadijumu minétie apgalvojumi bija parspiléti,
® nepatiesi vai maldinosi

59% tirgotaji nevaréja sniegt vides pazinojumu
e pamatojumu (pieradijumus)

37% vides pazinojumi ietvéra visparigus un
® neskaidrus pazinojumus ka «ilgtspéjigs», «videi
draudzigs»




Vides pazinojumu uzraudziba Latvija
(sadzives kimija) (1)
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Izvértétas 10 Latvijas sadzives Kkimijas'
razotaju un tirgotaju timekl|vietnes, kuras

paterétajiem tiek piedavati produkti,/

izmantojot vides pazinojumus




. Vides pazinojumu uzraudziba Latvija
(sadzives kimija)(2)

e
Patérétaju tiesibu
aizsardzibas centrs

Galvenas problemas

0) Parak visparigi un neskaidri, maldinosi vides pazinojumi.

o Videi draudzigi lidzekli

o Dala no produktiem, ko razo uznémums, ir dross cilvékam un videi

o Dala no produktiem ir razoti ar minimalu apdraudéjumu veselibai un
videi

o Ekologiskie dabigie tirisanas lidzekli ir izgatavoti no dabigam augu un
mineralu sastavdalam

o Nesatur bistamas kimiskas vielas, bet ir tikpat iedarbigi ka plasi
pazistamie kodigie kimiskie lidzekli

o Tie ir isti biologiskie lidzekli, kas satur dzivotspé&jigas mikroorganismu
kultiras

o Produkta nosaukums ietver noradi "EKO” - bet tas nozime:

o “Efektivais Komplekss Originalais”

0) Viena gadijuma - visparigs pazinojums par komersanta ilgtspéjas politiku
o Nav info, kas pamato minétos pazinojumu
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Vides pazinojumu uzraudziba Latvija
(kosmetika un mode)
Izvertetas 10 Latvijas apgérbu razotaju un kosmetikas LV
razotaju vietnes
Galvenas problemas
® Pp3rak visparigi un neskaidri, | | \)
maldinosi vides pazinojumi:
Ilgtspéjigs zimols
Ilgtspéjigs dizains
100% dabigs sastavs e

Dabiskas krasas
Nesatur plastmasu
Dabiga kosmeétika
Dabai draudzigs




Vides pazinojumu uzraudziba
BIO WATER lieta (PTAC 2020.12.07 IEémums
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Nr.22-pk)

Dzerama udens maldinosa

reklama:

e augstvértigaks, veseligaks
udens

e atbilst augstakiem
kvalitates kritérijiem un to
apliecina zime «Bio Water»

® apstradats ar
strukturésanas tehnologiju

e strukturéets udens palielina
bioenergiju, normalizé
skabju un sarmu lidzsvaru
organisma utt.

Memory Water f
pieskirts BIO Udens sertifikats

Més mainam pasauli!

MEMORY WATER [



Vides pazinojumu uzraudziba
NeatbilstoSi pieradijumi - BIO WATER
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Protokols ar sertifikacijas kritériju izvértéjumu
® - neapliecina tudens atbilstibu augstakiem

kritérijiem
BIO-ENERGIJAS IZMAINAS PETIJUMA GRUPAI
e Trukumi kritérijos, sertifikacija nav caurspidiga 3%
]9906 me ,.000'......
Strukturésanas tehnologijas apraksts - : mo
e sSubjektivi, pseidozinatniski/ezotériski al X
apgalvojumi 3 o Yu Parasts idens
0 .....uuunounn...”“....
. Krievijas zinatnieku p&tijumi par bioenergiju - | = Juie

nepilnigi, zinatniski nepamatoti
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Vides pazinojumu uzraudziba Zalando
SE (EK koordinetas darbibas)

Maldinosas ilgtspéjiguma ikonas (simboli)
Maldinoss ilgtsp&jiguma filtrs
Maldinosa informacija par tirgotaja ilgtspéjiguma mérkiem

Nav pietiekamu pieradijumu vides pazinojumu
patiesumam
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Kosmétikas produktu tubinas tiek raZzotas
no cukurniedrém, kas ir 100%
parstradajams resurss, un ta razosana
ievérojami samazina CO2 izmesus gaisa.

Neatbilstosa prakse

Nepamatoti un parak visparigi apgalvojumi

o) Nav pamatojuma apgalvojumam «ta razosana
ievérojami samazina CO2 izmesus gaisa»

Apgalvojumam «Sustainable packaging»

-) pamatojums tikai par vides aspektu
ievérosanu, bet netika iesniegts pamatojums
par socialajiem un ekonomiskajiem
aspektiem




Atbilstosa prakse (1)

Konkrets un skaidrs pazinojums
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Reklama sniegts apgalvojums: «Produkta
“ iepakojums ir izgatavots no 85%
P Erro parstradajama materiala»

parstradajama materiala»
Nav skaidrs, vai apgalvojums attiecas uz

[I Nepareizi: «Izgatavots no 85%
@ produktu, ta iepakojumu vai sastavdalu




Atbilstosa prakse (2)

ES ekomarkeéjums izmantots atbilstosi
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® Konkréti un skaidri noradits, uz kuriem piedavatajiem produktiem
tas attiecas

® Ppatérétaju izpratnes veicinasanai sniegta skaidrojosa informacija -
piemeéram, ko nozimé produkts ar ES ekomarkejumu, kas ir ES
ekomarkéjums u.tml.

Nepareizi: Mgjas lapa sniegts apgalvojums «Visi misu
produkti ir videi draudzigi, to apliecina ekomarkejums», lai
gan patiesiba tikai dazi produkti ir markéti ar ES ekomarkéjumu

Produktam ir pieskirts ES ekomarkéjums Ecolabel
|zmantojot So mazgasanas lidzekli, kuram ir pieskirts ekologiskais markejums, un ieverojot lietosanas ieteikumus, mazinas idens piesamojums, atkritumu veidosanas un elektroenergijas

paterins.
Ekopukite
a - Merkis - samazinat kaitgjumu videi un arf veselibai visa produkta dzives cikla. Prasibu izstrade piedalas eksperti, razotaji, nevalstiskas organizacijas. Atbilstibas
L " kriteriji noteikti, izmantojot zinatniski pamatotas metodes.
Dishwashin:
o o Nosacijumi, lai iegutu So markejumu - Produkta atbilstibu prasibam veic ES dalibvalsts kompetenta iestade, izvertejot iesniegtos dokumentus, ka ari testejot

R o produktus un auditoram apmeklgjot razotni.
_— Augstas prasibas kaitigu kimisko vielu ierobezosanai gan attieciba uz to saturu produktos, gan visa produkta dzives cikla. Augstas prasibas attieciba uz CO2

un citu sittumnicas efekta gazu emisiju samazinaSanu un atjaunojamo resursu izmantosanu produkta dzives cikla.
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Atbilstosa prakse (3)

Vispareja norade lietota kopa ar specialo noradi

Reklama sniegts apgalvojums:

«MUsu jaunais produkts ietaupa 20%

vairak elektroenergijas neka
produkta iepriekséja versija, ja so
produktu lieto kopa ar musu
akumulatoru X».

Nepareizi: «Musu jaunais
produkts ietaupa 20%
elektroenergijas neka

@ produkta iepriekséja
versija»



PTAC rekomendacijas: pieradijumi
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v Objektivi, zinatniski pamatoti
v Neatkarigi
v Vispareji atziti

v  Attiecinami

v Parbaudami

Piemeéram:
testéSanas parskati/sertifikati/produkta vides deklaracija (EPD), ietekmes uz

vidi izvérteéjumi (LCA) u.tml.



citam valstim
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Piemeri par pieradijumiem no

=\
N

Lai apstiprinatu pazinojumu, ka
kokréta razotaja PET pudelém ir “zema
CO2 izdalisanas”, PET pudelu
pardevéejs iesniedza pétijumu, kuru
veica 3. neatkariga puse par ietekmi uz

vidi dazadam PET pudelém un ar1
dazadu partikas produktu
iepakojumiem 10 valstis (dzives cikla
izvértéjums) (Ungarija)

Lai apstiprinatu pazinojumus par to,
ka prece sadalas kanalizacijas sistéma,
jabut veiktai neatkarigai ekspertizei
(testam), ka ar1 ekspertizei jaizmanto
attiecigaja joma apstiprinatas
(pienemtas) testésanas metodes. Testiem
jatiek veiktiem realos apstaklos, kados
preces tiks izmestas (ASV iestazu
leteikumi pieradijumiem)




Vadlinijas par vides pazinojumiem

N komercpraksé
Patér;téju kt?iesibu
aizsardzibas centrs i
Eiropas
PTAC ANO Komisijas
vadlinijas vadlinijas vadlinijas

Lielbritanijas Niderlandes
uzraudzibas uzraudzibas
iestazu vadlinijas iestades vadlinijas
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Paldies par uzmanibu
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