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Datu apstrāde, izmantojot elektroniskās ierīces

• Ierīces: mobilie telefoni, rūteri, viedpulksteņi, gudrie TV, gudrās zobu birstes,
mājas asistenti, gudrie putekļsūcēji, nomas automašīnas, bērnu gudrās rotaļlietas.

• Kādus datus var apstrādāt: savienojuma veids, atrašanās vieta, balss ieraksts,
intereses, paradumi, pirkumi, bankas dati, kontaktu saraksts, ierastie dati – vārds,
e-pasts, telefona numurs.

• Apstrādājamo datu apjoms un to iegūšanas mērķis var atšķirties katrā ierīcē un
lietotnē.

• Iesaistītās lomas – pārdevēji, komersanti, izplatītāji, ražotāji, pakalpojumu
sniedzēji (pārziņi, apstrādātāji) un klienti, lietotāji jeb datu subjekti.
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Ko ņemt vērā komersantiem?

• Komersants = pārzinis

• Datu apstrādei jābūt godprātīgai, caurspīdīgai

• Neievākt datus «katram gadījumam» un neapstrādāt iepriekš nenoteiktiem
mērķiem

• Izstrādāt iekšējo drošības politiku un privātuma politiku – informēt klientus un
darbiniekus

• Plānot rīcību datu noplūžu gadījumā

• Garantijas, nomas un remonta ierīcēs atrodamie dati

• Informēt klientus, kas var notikt ar datiem remonta laikā

• «Iztīrīt» lietotas ierīces, kuras tiek nodotas lietošanā tālāk vai pārdotas
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Ko ņemt vērā klientiem?

• Klients = datu subjekts (fiziska persona)

• Pakalpojumu un elektronisko ierīču izpēte pirms iegādes

• Pirms iegādes, izpētīt privātuma politiku - informāciju par apstrādātajiem datiem,
to apstrādes mērķiem un savām tiesībām

• Izvēlēties Jūsuprāt drošāko

• Pārbaudīt ierīcei dotās atļaujas un piekrišanas

• Atteikties no nedrošiem pakalpojumiem un ierīcēm

• «Māja, kas mani izspiegoja» (Kashmir Hill)

• Bērnu datu apstrāde, izmantojot viedās rotaļlietas
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Kas ir patiesā cena, ko maksājam?

• Ierīču izmantošana pati par sevi nav slikta vai laba

• Pakalpojuma un ierīces cena + sniegtie dati pret ieguvumu un ērtībām

• Izmantot ierīces savā labā un gudri

• Izvērtēt riskus

• Viens klients kā indivīds nav interesants

• Aizdomu gadījumā izmantot alternatīvus pakalpojumus vai preces

• Parūpēties, lai vieglprātīgi neatdodam informāciju par sevi (attiecināms ne tikai
uz ierīcēm)

• Dzēst novecojušu informāciju, datus, piekļuves

• Būt piesardzīgiem, bet nepārspīlēt – izmantot tehnoloģiju sniegtās iespējas
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