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Drosibas parbaude | Rapid Alert System

Pirms pirkuma!

Zini, pie ka Tu iepércies. Kad Tu iepércies veikala, Tu zini,
kur griezties, ja precei ir radusies kada probléma, tacu, kad
Tu iepércies tieSsaisté, ar ko sazinaties? Jo vairak
informacijas Tev ir par razotaju, importétaju vai pardeveéju, jo
labak.

Zini, kadus produktus nedrikst iegadaties. Vai Tu zinaji,
ka ir iespéjams parbaudit vai produkts, kuru grasies pirkt nav
ticis atsaukts Latvija, Eiropas Savieniba vai cita tigt? Apme-
kle vietéjas un starptautiskas nedroSu preCu atsaukumu
datubazes [1].

Izlasi droSibas instrukcijas, lai preci izmantotu drosi.
Izlasi tieSsaisté pieejamas instrukcijas. Parbaudi, ka drosi
izmantot preci un vai tai uzraditi vecuma ierobezojumi vai
citi bridinajumi. Ja neesi parliecinats, vai prece ir piemeérota
Tavam vajadzibam, jauta tirgotajam vai tieSsaistes platfor-
mas administratoram.
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Parbaudi vértéjumus un atsauksmes. Patérétaju vértéjumi ——)
un atsauksmes var sniegt informaciju par iespéjamam drosu- i i
ma problémam, ar ko saskarusies citi preces pircéji. Paturi

prata, ka, iespéjams, ne visas atsauksmes ir autentiskas.

Eiropas Savienibas prasibas pateréetaju tiesibu aizsardziba un pre¢u droSuma ir pieméroja-
mas tikai Eiropas Savieniba registrétiem tieSsaistes tirgotajiem, tapéc aicinam bat uzmanigiem,
izvéloties preces no tieSsaistes tirgotajiem, kas nav registréti Eiropas Savieniba.

Péc pirkuma!

Apsver iespéju registréet pirkumu pie razotaja. Ja Sada opcija ir iespéjama, Tu vari pieregis-
trét savu pirkumu razotaja majaslapa. Sada veida razotajam bis iespéja Tevi informét par atsau-
kumiem, atjauninajumiem un citu droSibas informaciju, kas saistita ar nopirkto preci.

Pamaniji problemu ar preces dorSumu? Zino! Pazino par preces droSuma problémam inter-

netveikalam, treSas puses pardevéjam un/vai tieSsaites platformai un sazinies ar Patérétaju
tiesibu aizsardzibas centru. Uzraksti atsauksmi, lai bridinatu citus potencialos pircéjus.

[1] ES Atras bridinasanas sistéma bistamo pre¢u joma (RAPEX: https://ec.europa.eu/consumers/consumers_safety/safety_products/rapex/alerts/repository/content/pages/rapex/index_en.htm)
the Organisation of American States’ Inter-American Rapid Alert System (SIAR, at: https://www.sites.oas.org/rcss/en/pages/default.aspx)
OECD's GlobalRecalls (https://globalrecalls.oecd.org/front/index.html#/recalls)
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