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Patérétaju tiesibu aizsardzibas centrs (turpmak — PTAC), pamatojoties uz Negodigas
komercprakses aizlieguma likuma (turpmak — NKAL) 15.panta pirmas dalas 1.punktu, ir
izvertejis SIA ,,RIMI LATVIA” (turpmak — Sabiedriba) Tstenotas komercprakses, sniedzot
patérétajiem specialo piedavajumu (turpmak — Piedavajums), atbilstibu NKAL un citu
paterétaju tiesibu aizsardzibu reglamentgjoso normativo aktu prasibam.

Administrativas lietas ietvaros PTAC ir konstatgjis turpmak noradito:

[1] Sabiedriba laika perioda no 2018.gada 16.janvara lidz 2018.gada 15.maijam sniedza
Piedavajumu, Kura ietvaros patérétajiem tika piedavats, sakrajot noteiktu skaitu uzlimju,
iegadaties dazadas zimola BOSCH preces ar atlaidi Iidz 62% (sk. zemak izvietotajos att€los
redzamos piemérus). Veicot parbaudes, PTAC konstatgja, ka informacija par Piedavajumu
sniegta Sabiedribas veikalos, timeklvietnés https://www.rimi.lv, www.bosh-loyalty.com/lv/ un
sociala tikla ,,Facebook” lapa ,,Mans Rimi”. Atbilstosi Piedavajuma noteikumos minétajam,
sakratas uzlimes pret kadu no zimola BOSCH precém bija iesp&jams apmainit no 2018.gada
16.janvara Iidz 2018.gada 30.maijam vai lidz bridim, kad preces pieejamas veikala, piemaksajot
noteiktu naudas summu.

RIimMmi , Par uznemumu ligtspéja Piedavajumi Veikali Vakances @ Pasitijumu katalogs —E:l :’::""-"’

legadajies BOSCH

Akcijas uzlimes kraj no 16.01.2018. 1idz 15.05.2018

Uzzini vairak



https://www.rimi.lv/

Akumulatora urbjmasina- Gludeklis Sensixx'x DA20

Puteklstcéjs MoveOn Mini Akumulatora skravgriezis IXO
skravgriezis PSR 1200 LI-2

\Y

Vienkar3i varésiet pielikt virtuves
skapisus vai saskrvét gramatu
plauktu. SkrovgrieZa griezes momenta
pakapes un urb3anas rezimi
nodrosinas optimalu jaudu planotajam
darbam.

Ideals gludeklis értai gludinasanai.
Tvaika strakla — 140 g, pastaviga tvaika
plisma — 30 g/min, jauda — 2400
vatu. Palladium Glissée sildvirsma
lieliski sfid pa visu veidu audumiem.

Jaunais MoveOn Mini: stiligaks, IXO ir ne tikai popularakais

vieglaks, jaudigaks. TiriSanas jauda, kas akumulatora skrvgriezis pasaulé, bet
pielidzinama 2200 vatu putekisiicgjiem, |  arf noderigakais paligs majsaimniecibas
tatuipasi zems stravas patérins — tikai skrovesanas darbos. Mazs un érts: atri
280KWh gada. un erti varesiet saskrivet drebju skapi

(T

Sakrajot 30 uzlimes Sakrajot 30 uzlimes Sakrajot 30 uzlimes Sakrajot 30 uzlimes

59?9 EUR + 29?9 EUR s 99?9 EUR 4 29?9 EUR

Nesakrajot uziimes 109.99 € Nesakrajot uzlimes 79.99 € esakrajot uzlimes 199.99 € Nesakrajot uzlimes 64.99 €

[2] Saskana ar PTAC riciba esos$o informaciju, Piedavajuma ietverto zimola BOSCH
pre€u cena bija tada pati vai pat lielaka neka citas tirdzniecibas vietas bez atlaides. Tapéc, lai
izvertétu Sabiedribas Tstenotas komercprakses atbilstibu normativo aktu prasibam, PTAC
2018.gada 20.februari nosiitija Sabiedribai véstuli Nr.3.2-1/1523/K-44, kura pieprasija
Sabiedribai 11dz 2018.gada S5.martam rakstveida sniegt skaidrojumu un pieradijumus par
regularo (standarta) cenu, par kadu Sabiedriba tirgo Piedavajuma minétas preces
mazumtirdznieciba.

[3]12018.gada 5.marta PTAC sanéma Sabiedribas 2018.gada 28.februara véstuli Nr.01/01-
93, kura Sabiedriba informgja, ka ikviens pircéjs var iegadaties kadu no Piedavajuma esoSajam
precém divos veidos: 1) par regularo (standarta) cenu; 2) sakrajot akcijas uzlimes, iegadaties
produktus ar atlaidi I1dz 62%. Informacija par Piedavajuma regularo (standarta) un akcijas cenu
pirc€jam ir pieejama gan veikala vidé uz Piedavajuma stenda, Piedavajuma bukleta, gan ari
interneta vidé, proti, Piedavajuma kampana majas lapa http://www.bosch-loyalty.com/Iv/.
Vis0s Piedavajuma materialos regulara (standarta) cena ir ta, kurai prieksa rakstits ,,Nesakrajot
uzlimes” un Piedavajuma cena ar atlaidi ir ta, kurai prieksa rakstits ,,Sakrajot 30 uzlimes”.

[4] Izvertejot Sabiedribas sniegto informaciju, ka ar1 2018.gada 13.marta veicot parbaudi,
PTAC konstatgja, ka Piedavajuma noradito precu cenas citos interneta veikalos butiski atskiras
no Piedavajumd noradito precu cenam pirms atlaides pieméroSanas, proti, tas ir daudz zemakas
par Piedavajuma noraditajam cenam pirms atlaides piemé&rosanas (sk. zemak).

Prece Vietne Cena
Bosh MoveOn Mini (BGL25MONS5) www.1shop.lv 85,98 EUR
Bosh MoveOn Mini (BGL25MONG6) www.xnet.lv 89,95 EUR
Bosh MoveOn Mini (BGL25A100) www.amazon.de 59,99 EUR
Bosh MoveOn Mini (BGL25MONG6) www.ksenukai.lv 96,99 EUR



http://www.bosch-loyalty.com/lv/
http://www.1shop.lv/
http://www.xnet.lv/
http://www.amazon.de/
http://www.ksenukai.lv/

Bosh MoveOn Mini (BGL25MON4) www.bosh-home.lv 139,00 EUR
Bosh MoveOn Mini (BGL25MONS6) www.bosh-home.lv 139,00 EUR
Akumulatora urbjmasina -skriivgriezis PSR www.shopo.lv 69,95 EUR
1200 LI-2
Akumulatora skravgriezis IXO V www.shopo.lv 34,95 EUR
Akumulatora skravgriezis IXO V www.verkter.lv 42,00 EUR
Akumulatora skravgriezis IXO V www.semicom.lv 45,99 EUR
Gludeklis Sensixx’x DA20 www.amazon.de 59,99 EUR
Gludeklis Sensixx’x DA20 www.bosh-loyalty.com 79,99 EUR

[5] Nemot véra minéto, PTAC 2018.gada 11.aprili nosutija Sabiedribai véstuli Nr.3.2.-
1/2979/K-44, kura pieprasija Sabiedribai 1idz 2018.gada 26.aprilim rakstveida sniegt
skaidrojumu un pieradijumus par turpmak minéto:

1) vai Piedavajuma noraditas preces par regularajam (standarta) cenam ir tikuSas
piedavatas patérétajiem pirms Pieddavajuma izteikSanas (t.1., pirms 16.01.2018.);

2) vai un cik ilgu laika posmu ir bijusi spéka Piedavajuma noradito preu regulara
(standarta) pirms Piedavajuma izteik$anas;

3) vai Sabiedribas riciba ir informacija par citam timeklvietném (interneta veikaliem),
kuras Piedavajuma ietvertas preces paterétajiem tiek piedavatas par to cenu, kadu
Sabiedriba ir noradijusi Piedavajuma ka cenu ar atlaidi.

[6] 2018.gada 26.aprili PTAC sanéma Sabiedribas 2018.gada 26.aprila véstuli Nr.01/01-
165, kura Sabiedriba informé&ja, ka Piedavajuma pamats ir noteikta laika posma Sabiedribas
veikalos klientiem piedavat iegadaties noteiktas zimola BOSCH preces. Visu Piedavajuma
noradito laika posmu Sabiedribas klientiem ir iesp&ja iegadaties zimola BOSCH preces par
regularo cenu. Savukart, ja Sabiedribas Klienti izpilda Piedavajuma tpaSos noteikumus un
sakraj noteikta skaita uzlimes, tad Siem klientiem ir iesp€ja apmaina pret sakratajam uzlimém
iegadaties zimola BOSCH preces par zemaku cenu. Tatad tikai tie klienti, kas izpilda
nosacTjumus par uzlimju krasanu, var iegadaties zimola BOSCH preces par zemaku cenu,
savukart jebkurs cits Sabiedribas klients zimola BOSCH preces var iegadaties par regularo cenu
Visu Piedavajuma noradito laika posmu. Lidz ar to Piedavajums nav cenu akcija normativo
aktu izpratng, jo visu Piedavajuma laiku zimola BOSCH preces ir nopérkamas gan par regularo,
gan par zemaku cenu, ja tiek izpilditi Piedavdjuma tpaSie noteikumi.

Vienlaikus Sabiedriba noradija, ka Piedavajuma preces nav Sabiedribas regularaja
sortimenta, lidz ar to nav iesp&jams nodroSinat regularas cenas pirms Piedavajuma izteikSanas.
Lojalitates kampanas ar uzlimju krasanu, preti sanemot noteiktu preces atlaidi, tiek Tstenotas
tirgii 1lgstosi un tas principi ir nostiprinati prakse, kas ir lavis tirgus dalibniekiem palauties uz
to, ka Sadas lojalitates kampanas ir patérétaju interes€m atbilstoSas un ir saskana ar godigu
komercpraksi. Sabiedriba skaidroja, ka ta ievéro normativo aktu prasibas uz talakpardoSanas
cenu noteikSanu un Piedavajuma cenas nosaka neatkarigi no pargjiem tirgus dalibniekiem, t.i.,
ieverojot vienoSanos ar konkréto Piedavajuma precu piegadataju par iepirkuma cenu un savu
cenu veidoSanas politiku. Sabiedriba neapkopo informaciju par citu tirgus dalibnieku precu
pardoSanas cenam, jo tas nav noteicoSais faktors Pieddvajuma cenu noteikSanai. Arl no
patérétaju tiesibu aizsardzibas noteikumiem neizriet Sabiedribas pienakums paterétajiem
nodroSinat tiesi tadu vai zemaku cenu, ka pargjiem tirgus dalibniekiem, turklat patérétajiem ir
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iesp€ja izveleties to precu pardeveju, kas vislabak atbilst vinu nepiecieSamibai un finansialajam
iespejam.

[7] 2018.gada 4.junija PTAC nosutija Sabiedribai uz tas juridisko adresi Augusta
Deglavaicla 161, Riga, LV-1021, ierakstitu véstuli Nr.3.2.-1/4354/K-44, kura PTAC informgja
Sabiedribu par tas istenotas komercprakses neatbilstibu normativo aktu prasibam, ka arf to, ka
PTAC ieskata saskana ar NKAL 15.panta astotas dalas 3.punktu Sabiedribai ir lietderigi un
pamatoti aizliegt negodigu komercpraksi, ja ta vél nav uzsakta, bet ir paredzama, ka ar saskana
ar NKAL 15.panta astotas dalas 5.punktu Sabiedribai ir piemérojama soda nauda $a likuma 15.2
panta noteiktaja kartiba. Vienlaikus PTAC inform&ja Sabiedribu par tas tiesibam izteikt
viedokli un argumentus administrativaja lieta 1idz 2018.gada 21.jinijam.

[8] 2018.gada 25.jiinija PTAC sanéma Sabiedribas 2018.gada 21 .jiinija atbildes véstuli
Nr.01-01/232, kura Sabiedriba noradija, ka nepiekrit PTAC viedoklim, ka Piedavajumad ietverto
BOSCH precu cena netika salidzinata ar cenu, par kadu Sabiedriba §is preces piedavaja
klientiem ieprieks, jo tada cena neeksistéja. Ka jau ieprieks Sabiedriba savos paskaidrojumos
PTAC ir noradijusi, Sabiedriba noteica precu cenu, nemot véra vidéjas preu cenas Baltija.
Sabiedribas ieskata PTAC viedoklis, ka regulara jeb sakotngja cena, no kuras ir noteikta atlaide,
var biit tikai ta, ko paterétajiem ir iepriekS piedavajusi Sabiedriba, ir pretruna ar PTAC
2015.gada 1.oktobri apstiprinatajam ,,Vadlinijam precu un pakalpojumu cenu noradiSanai,
tostarp godigas komercprakses istenoSanai” (turpmak — Vadlinijas), proti, Vadlinijas PTAC
atzist, ka var bt situacijas, kad neeksisté sakotngja cena, kadu komersants ieprieks ir piedavajis
saviem klientiem, piem&ram, ja tirgii tiek virzitas jaunas preces. Sabiedribai nebija iesp&jams
noteikt sakotngjo cenu tadu, par kadu Sabiedriba attiecigas preces ieprieks piedavaja klientiem,
jo pirms lojalitates kampanas Sabiedriba attiecigas preces klientiem nepardeva. Sada situacija
Vadlinijas tiesa veida nav analiz&ta. Tapat PTAC $aja situacija nav pamata prasit, lai Sabiedriba
sakotngjo cenu nosaka tadu, par kadu Sabiedriba attiecigas preces ieprieks piedavaja klientiem,
jo sada prasiba konkrétaja gadijuma nav sapratiga. Sabiedriba attiecigas preces pirka no Vacija
registrétas kompanijas Ventum GmbH.

Tapat Sabiedribas ieskata PTAC nepamatoti salidzina Sabiedribas noteiktas precu cenas
ar l1dzigu precu cenam interneta vietnes Latvija un arvalstis. Cenu aptaujas rezultata, ko pirms
kampanas veica kompanija Ventum GmbH, tika iegiiti citi rezultati. Proti, kompanija Ventum
GmbH veica tirgus izpéti, censoties apzinat lojalitates kampanas ietvaros pardodamo BOSCH
precu videjas cenas Baltijas tirgii. Tika salidzinatas cenas gan BOSCH majas lapa, gan ari
Krauta/Senukai veikalu tikla majas lapa, DIY veikalu tikla majas lapa un interneta veikala
https://220.1v/lv majas lapa. No veiktas cenu aptaujas tika secinats, ka cenu aptaujas veik$anas
bridi dala precu Baltijas tirgti nebija pieejamas, bet noskaidrota vid€ja cena pargjam precém un
izdaritie secindjumi ir redzami Sabiedribas véestules pielikuma pievienotaja cenu aptaujas
rezultatu apkopojuma tabulas kolonna ,,RSP Baltics/Comments”. Salidzinot $aja kolonna
secinato vid€jo cenu ar lojalitates kampanas ietvaros noteikto cenu klientiem, kuri nebija
sakrajusi 30 uzlimes — dalai no Sabiedribas kampana piedavatajam precém tika noteikta tada
cena bez uzlimém, kada bija vid€ja cena Baltija, bet dalai — pat zemaka par vid€jo cenu Baltija.
Attiecigi lojalajiem klientiem, kuri bija sakrajusi 30 uzlimes, cena tika noteikta daudz zemaka
par vid€jo cenu Baltija. Pamatojoties uz veikto aptauju, Sabiedriba ar Vacijas komersantu
Ventum GmbH noslédza ligumu par konkrétas kampanas organizéSanu, kura pielikuma cita
starpa tika fiks€tas cenas, par kadam BOSCH preces tiks pardotas klientiem, kuri nav sakrajusi
30 uzlimes (aile ,,RSP 2018”). Savukart lojalajiem klientiem, kuri sakras 30 uzlimes, tika
noteikta daudz zemaka cena — tada, par kadu Sabiedriba nopirka preces no Vacijas komersanta
Ventum GmbH (aile ,,Purchase price CLIENT”).

Nemot véra, ka tam BOSCH precém, kas uz cenu aptaujas bridi tika tirgotas Baltija,
Sabiedriba cenas noteica objektivi. Lidz ar to Sabiedribas ieskata, nav nekada objektiva pamata
uzskatit, ka par€jam precém Sabiedriba noteica maksligi paaugstinatas cenas.

Tapat Sabiedriba noradija, ka dalai no precém, kuras PTAC apliikoja interneta veikalos,
ir citadi modeli, neka piedavaja Sabiedriba. Sabiedribas ieskata PTAC nekorekti salidzina
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Sabiedribas piedavata puteklu sticgja MoveOn Mini cenu ar tada paSa nosaukuma puteklu
stic§jiem, kas tiek piedavati dazados interneta veikalos. Vienigais puteklu siicgjs, kas atbilst
Sabiedribas tirgotajam puteklu sticEjam, ir modelis BGL25A100. Tacu ari §is salidzinajums
nav korekts, jo puteklu stic§jam, kura cena ir 59,99 EUR, ir 600 W jauda. Savukart Sabiedriba
klientiem piedavaja puteklu sticgju MoveOn Mini, kura jauda ir 2200 W.

Turklat Sabiedriba saviem lojalajiem klientiem piedavaja zemaku cenu, neka PTAC
konstat&ja savos apliikotajos veikalos. Pieméram, interneta veikala www.shopo.lv akumulatora
urbjmasinu-skriivgriezi PSR 1200 LI-2 var nopirkt par cenu 69,95 EUR, savukart Sabiedriba
So pasu preci saviem lojalajiem klientiem piedavaja par zemaku cenu — 59,99 EUR. Tapat,
akumulatora skriivgriezim 1XO V noteikta cena lojalajiem klientiem bija 1&taka, neka PTAC
apliikotajos interneta veikalos.

Sabiedribas ieskata PTAC péc butibas kliidaini noverte, ka Sabiedriba istenoja BOSCH
precu cenu akciju vai specialo piedavajumu, ar pazeminato cenu veicinot BOSCH precu
pardoSanu. BOSCH preces vargja nopirkt ikviens Sabiedribas klients. Savukart tie Klienti, kuri
bija sakrajusi 30 uzlimes, proti, pirms tam nopirkusi jebkuras citas preces vismaz 150 EUR
veértiba, BOSCH preces var&ja nopirkt par 1étaku cenu, neka pargjie klienti. Nevienas BOSCH
preces gadijuma cenas starpiba nesasniedza 150 EUR. Mingtais uzskatami parada, ka
Sabiedriba neveica BOSCH precu cenu akciju vai specialo piedavajumu, ar pazeminatu cenu
veicinot BOSCH precu pardosanu.

[9] 2018.gada 4.julija PTAC notika tikSanas, kuras laika tika uzklausiti Sabiedribas
parstavju sniegtic paskaidrojumi. Sabiedribas parstavji atkartoti uzsvéra, ka dala no
Piedavajuma ietvertajam prec€m nebija iepriek$ piedavatas tirgii. Tas arT nebija paredzetas
oficialai pardoSanai Baltijas tirgii. Precu cena, kas tika piedavata Sabiedribas lojalajiem
klientiem, tika noteikta no cenas, par kadu Sabiedriba iepirka preces no sava sadarbibas
partnera. Arl Sabiedriba veica izpéti par situaciju Baltijas tirgi. Sabiedriba 1zvelgjas veikalus
un interneta veikalus, galvenokart vadoties p&c to popularitates, lieluma. Sabiedribas parstavji
noradija, ka vairak ka 1000 pircgji bija iegadajusies kampanas ietvaros piedavatas preces par
pilno cenu. Lielaka precu cena tika noteikta vadoties p&c tirgus izp&tes, bet mazaka cena bija
cena, par kuru Sabiedriba iegadajas preces no razotaja. TikSanas laika tika panakta vienoSanas
lidz 2018.gada 20.julijam sniegt papildu skaidrojumu lieta.

[10] 2018.gada 23.julija PTAC sapéma Sabiedribas véstuli Nr.01/01-254, kura
Sabiedriba paskaidroja, ka lojalitates kampanu planosana un parrunu veSana ar sadarbibas
partneri tiek sakta aptuveni gadu pirms kampanas sakuma. Parasti §adas kampanas Sabiedriba
riko Sabiedribas veikalos Latvija, Lietuva un Igaunija. Nemot véra So faktu, Sabiedriba
pardoSanas cenu izpétei izvélas komersantus, kas darbojas Sajas Baltijas valstis. BOSCH
kampanas gadijuma sadarbibas partneris bija kompanija Ventum GmbH, kura iesniedza
Sabiedribai veiktas cenu aptaujas rezultatu apkopojuma tabulu. Skaidrojot minétaja tabula
sniegto informaciju, Sabiedriba norada, ka tas 1.kolonna ir nosauktas visas BOSCH kampanas
preces. 2.kolonna ir minéts konkrétas preces daudzums (Latvijas un Igaunijas veikaliem).
3.kolonna ir kampanas precu attiecibu sadalijums procentos. 4.kolonnas pirmaja dala ir
kampanas precu pardoSanas cenas ar iek]autu nodokli, ko piedava kompanija Ventum GmbH,
4 kolonnas otraja dala ir sareizinats konkrétas preces daudzums no 2.kolonnas ar preces cenu
no 4.kolonnas pirmas dalas. 5. kolonna ir Sabiedribas precu cenu izpétes rezultati — pirma §is
kolonnas dala norada kampanas preCu cenas, kadas pieejamas Baltijas tirgli, ja prece bija
pieejama Baltijas tirgli un tai bija atrodama cena, bet §is kolonnas otraja dala ir Sabiedribas
komentari par preci un tas cenu Baltijas tirgt. 6.kolonna noradits sakotn&ji planotais uzlimju
daudzums, kuras Sabiedribas pircgji, sakrajot uzlimes, varétu iegadaties BOSCH preces
visizdevigak. 7.kolonnas pirmaja dala att€lotas cenas par kadam Sabiedribas lojalie klienti
vargja iegadaties BOSCH kampanas preces, sakrajot 30 uzlimes, un otraja dala attiecigi
sareizinata kopsumma preces lojalitates cenai ar konkréto precu daudzumu. 8.kolonnas pirmaja
dala noraditi procenti, cik lojalais Sabiedribas klients ietaupis no BOSCH produkta cenas, ja
sakras 30 uzlimes un otraja dala noradits cenas ietaupijums ciparos. 9.kolonna att€lotas tas
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pasSas lojalitates cenas, kuras redzamas 7.kolonna, tikai bez nodokla. Savukart 10.kolonna
noraditas cenas bez nodokla, par kadam kompanija Ventum GmbH plano pardot BOSCH preces
Sabiedribai.

Sabiedriba parbaudija $aja tabula sniegto informaciju un veica pardosanas cenu izpéti
tirgd. BOSCH kampanai tika apskatita gan BOSCH majas lapa, gan arT Krauta/Senukai un
interneta veikals https://220.lv/lv. BOSCH majas lapa var€ja parliecinaties par to, kadas ir
razotaja cenas konkrétiem produktiem. Krauta/Senukai tika izvelets tapec, ka §is veikalu tikls
ir Igaunija, Lietuva un Latvija. Savukart interneta veikals https://220.1v/lv tika izvéléts precu
salidzinasanai, lai Latvijas tirgi biitu pilniba drosi par pardosanas cenu atbilstibu. Saja interneta
veikala gan nebija pieejamas visas BOSCH akcijas preces, bet tikai dala no tam. Tapat tika
veikta arT izpéte SIA Depo DIY veikalos. So parbauzu laika tika konstatgts, ka $ajos veikalos ir
pieejami tikai dazi BOSCH produkti un uz cenu izpétes bridi bija tikai viens Sabiedribas
kampanai I1dzigs produkts, bet tikai cits modelis. L1dz ar to cenu salidzinasana ar o komersantu
nebija efektiva, lai ieklautu cenu izpé€tes tabula.

Tapat Sabiedriba informgja, ka dazas BOSCH preces vispar nebija paredzetas Baltijas
valstu tirgum, tatad oficiali Sos produktus neviens komersants Baltijas valstis nevargja tirgot.
Sabiedriba skaidroja, ka tikai pec rupigads BOSCH produktu cenu parbaudes, Sabiedriba uzsaka
liguma slégSanas procesu ar kompaniju Ventum GmbH. Ligums starp Sabiedribu un kompaniju
Ventum GmbH tika noslégts 2017.gada 15.septembri. P&c liguma noslégsanas BOSCH
kampanas produktu cenas mainit nebija iesp&jams un nebija iesp&jams ar1 paredzet, ka tirgt 1si
pirms kampanas vai kampanas laika, kads mazumtirgotajs, tomer saks tirgot kaddu BOSCH
produktu vai kada BOSCH produktam pazeminas cenu.

Savlaiciga sadarbibas Iiguma noslégSanas un tirgus izpete nepiecieSama, jo
sagatavoSands kampanai ir gar§ un laikietilpigs process. Sis process ietver kampanai
nepiecieSamo produktu raZzoSanu noteiktos apjomos. Turklat So produktu prognozétie razoSanas
un pardosanas apjomi ir ciesi saistiti ar produktu cenam. ArT visi lojalitates kampanas materiali
(uzlimes, bukleti, precu stendi u.c.) tiek gatavoti laicigi. Tas ir laikietilpigs un gars process, jo
So materialu saskanosSana notiek Baltijas valstu ITmeni.

Sabiedriba noradija, ka BOSCH precu pardoSanas cenas tika noteiktas objektivi un
atbilstosi realajai tirgus situacijai. Lojalitates kampanas laika Latvija un Igaunija par pardoSanas
cenu (bez kampanas uzlimju kraSanas) tika pardotas 1023 BOSCH preces (attiecigi Igaunija —
760 un Latvija 263 preces). Sabiedribas ieskata tas pierada, ka BOSCH precu pardoSanas cenas
bija pamatotas un atbilstoSas tirgus situacijai, un Sabiedribas klienti §1s preces pirka nekrajot
uzlimes par noteikto pardoSanas cenu.

[11] 2018.gada 23.augusta PTAC nosiitija Sabiedribai vestuli Nr.3.2.-1/6346/K-44,
kura pieprasija Sabiedribai 11dz 2018.gada 5.septembrim rakstveida sniegt turpmak mingéto:

1) skaidrojumu un pieradijumus par to, kap&c Sabiedribas ieskata Piedavajuma
noradito precu — puteklsiicéjs Bosch MoveOn Mini, akumulatora urbjmasina-
skrivgriezis PSR 1200 LI-2, akumulatora skriivgriezis 1XO V, gludeklis Sensixx’x
DA20 modeli atskiras no PTAC 2018.gada 13.marta veiktaja parbaud€ konstatgto
pre¢u modeliem citos interneta veikalos;

2) skaidrojumu par to, kada laika posma un kuros Latvijas veikalos (interneta veikalos)
tika konstatétas tirgus izp&tes rezultatu tabula (sk. Sabiedribas 2018.gada 20.jtlija
vestules Nr.01/01-254 pielikumu Nr.1) noraditas preces — urbju un skriivgriezu
uzgalu komplekts X-Line, Iiniju lazers/limenradis PLL5, lazera t€meklis Zamo,
akumulatora urbjmasina-skriivgriezis PSR 1200 LI-2 un to cenas Baltijas tirgd, ka
ar1 pieradijumus, kas apliecina So precu un to cenu esamibu konkrétajos veikalos
attiecigaja tirgus izpétes veiktaja perioda (pieméram, ekransavini u.tml.).

[12] 2018.gada 5.septembri PTAC sanéma Sabiedribas vestuli Nr.01/01-278, kura
Sabiedriba paskaidroja, ka dala no precém, ko PTAC aplikoja interneta veikalos, ir citadi
modeli, neka piedavaja Sabiedriba. Pieméram, puteklusiicéjs Bosch MoveOn Mini. Lidz ar to
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nav korekti salidzinat dazadu precu modelu cenas, jo tie atSkiras ar tehnisko specifikaciju un
komplektaciju. Savukart urbjmasina-skravgriezis PSR 120 LI-2, gludeklis Sensixx’x DA20 un
akumulatora skriivgriezis IXO V, nav atSkirigi modeli no PTAC veiktaja parbaudé
konstatétajiem modeliem. Tapat, nemot véra to, ka kampana notika Sabiedribas veikalos
Baltijas valstis, PTAC cenu salidzinajums interneta vietné www.amazon.de nav korekts, jo tas
ir cits tirgus. Vienlaikus Sabiedriba noradija, ka informacija par to, kada laika posma un kuros
Latvijas veikalos (interneta veikalos) tika konstat&tas tirgus izp&tes rezultatu tabula noraditas
preces ir sniegta Sabiedribas 2018.gada 20.julija véstulé Nr.01/01-254. Pieradijumu, pieméram,
ekransavinu, kas apliecina So prec¢u un to cenu esamibu konkrétajos veikalos attiecigaja tirgus
izpétes perioda, nav Sabiedribas riciba, jo dala cenu tika parbauditas fiziski apmeklgjos
veikalus. Papildu tam Sabiedriba norada, ka patérétajiem ikdiena iepérkoties veikala ir javerte
precu dazadie parametri, lai iegadatos sev labako un piemérotako preci. Jebkura veikala jebkura
prece ar dazadiem tehniskajiem parametriem vai modelu atSkiribam, maksas dazadi, jo tam ir
pamatojums — labaka prece ar labakiem tehniskajiem parametriem vai labaku komplektaciju
maksas vairak. Nav pamatojuma tirgot visas preces par vienadam cenam tikai tapéc, ka
patérétajs iesp&jams nepamanis atSkiribu starp STm precém. Sabiedribas ieskata Piedavajuma ir
pietickami skaidri sniegta informacija par piedavato precu tehniskajiem parametriem un
modelu numuriem. Turklat visu informaciju par Piedavajuma precém paterétaji vargja iegit ari
zvanot uz Sabiedribas bezmaksas informativo talruni vai rakstot uz e-pastu.

Izvertejot PTAC riciba esoSos materialus, PTAC secina:

1) NKAL I.panta pirmas dalas 2.punkts nosaka, ka ,,darbiba (uzvediba, apgalvojums,
komerciala sazina, tirgvediba) vai bezdarbiba (nokluséjums), kas tiesi saistita ar tirdzniecibas
veicinasanu, preces (kermeniskas vai bezkermeniskas lietas) pardosanu vai pakalpojuma
sniegSanu patérétajam”’, ir komercprakse. Savukart NKAL 1.panta pirmas dalas 1.punkts
paredz, ka ,jebkura fiziska vai juridiska persona, kas savas saimnieciskas vai profesionalds
darbibas ietvaros isteno komercpraksi, ka ari jebkura cita fiziska vai juridiska persona, kas
rikojas komercprakses istenotdja varda vai uzdevumd”, ir komercprakses T1stenotajs.
Sabiedribas riciba, paterétajiem piedavajot un tirgojot preces, ir uzskatama par komercpraksi
NKAL 1.panta pirmas dalas 2.punkta izpratng, bet Sabiedriba saskana ar NKAL 1.panta pirmas
dalas 1.punktu ir atzistama par min€tas komercprakses istenotaju.

Ievérojot Patérétaju tiesibu aizsardzibas likums (turpmak — PTAL) 1.panta 5.punktu,
pardevejs fiziska vai juridiskd persona (ari importétdjs), kas savas saimnieciskas vai
profesionalds darbibas ietvaros piedava vai pardod preci paterétajam, ari izmantojot citu
personu starpniecibu, kuras rikojas pardevéja varda vai uzdevuma. Nemot ve€ra minéto,
Sabiedriba ir atzistama par pardevéju PTAL 1.panta 5.punkta izpratné.

2) NKAL 4.panta pirmaja dala ir noteikts, ka negodiga komercprakse ir aizliegta, un
saskana ar NKAL 4.panta otro dalu komercprakse ir negodiga, ja iestajies vismaz viens no
sadiem nosacijumiem:

1) ta neatbilst profesiondalajai rupibai un bitiski negativi ietekmé vai var biitiski
negativi ietekmet tada vidusmeéra paterétdja vai tadas patérétdju grupas vidusméra parstavja
ekonomisko ricibu attieciba uz preci vai pakalpojumu, kam st komercprakse adreséta vai ko ta
skar;

2) ta ir maldinosa;

3) ta ir agresiva.

Saskana ar NKAL 9.panta pirmas dalas 1.punktu komercpraksi uzskata par maldinosu,
ja, nemot véera visus apstaklus, patérétajs tas ietekmé pienem vai var pienemt tadu lemumu par
ricibu saistiba ar darijumu, kdadu vins citadi nebiitu pienémis. Komercpraksi uzskata par
maldinosu, ja tas ietvaros tiek sniegta nepatiesa informacija vai $1 informdcija jebkada veida,
tostarp visparéjas pasniegsanas zind, maldina vai varétu maldinat vidusmeéra paterétaju pat
tad, ja faktiski ir pareiza.
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No minéta izriet, ka komercprakse ir vért¢jama ka maldinosa, ja tas ietvaros paterétajam
sniegta informacija jebkada veida, tostarp vispargjas pasniegSanas zina maldina vai varétu
maldinat patérétajus un tas ietekmé tiek vai var tikt negativi ietekméti paterétaju lémumi par
ricibu saistiba ar darfjjumu.

Saskana ar NKAL 7.panta pirmo dalu par patérétaja ekonomisko ricibu biitiski negativi
ietekmeéjosu uzskata tadu komercpraksi, kura bitiski mazina paterétdja iespéju pienemt uz
informaciju balstitu léemumu un kuras rezultata paterétajs var pienemt tadu lemumu par ricibu
saistiba ar darijumu, kadu citadi nebiitu pienémis. Savukart saskana ar NKAL 7.panta otras
dalas l.punktu par patérétija pienemtu lemumu par ricibu saistiba ar darijumu jebkurd
gadijuma uzskatams patéretaja lemumus iegadaties preci vai sanemt pakalpojumu, vai
atturéties no Sadas ricibas. Tatad, pietiek vien, ja komercprakses ietekmé patérétajs pienem
lémumu iegadaties preci vai sanemt pakalpojumu vai atturéties no $adas ricibas, ka arT pienem
lémumu iegadaties to uz konkrétiem noteikumiem, jo tikai péc konkréta [lémuma pienemsanas
patérétajs rikojas, pieméram, uzsak preces vai pakalpojuma iegades darbibas, slédzot distances
ligumu, un konkréta paterétaja riciba jau ir atzistama par komercprakses sekam, kuras ietvaros
var tikt ietekméta patérétaja ekonomiska riciba.

Sabiedribas stenoto komercpraksi PTAC vert€ no vidusméra patérétaja uztveres
viedokla, npemot véra Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2005/29/EK, kas attiecas uz
uznéméju negodigu komercpraksi iek$gja tirgli attieciba pret paterétajiem un ar ko groza
Padomes Direktivu 84/450/EEK un Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivas 97/7/EK,
98/27/EK un 2002/65/EK un Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (EK) Nr.2006/2004
(,,Negodigas komercprakses direktiva”) (turpmak — Direktiva), un Eiropas Savienibas tiesas
prakseé noraditos vidusméra patérétaja kriterijus — patéretajs, kurs ir pietiekosi zinoss un labi
inform&ts, ka arT pietickosi verigs un piesardzigs (skat. Negodigas komercprakses direktivas
preambulas 18.punkts, EKT C-112/99, 52.paragrafs;, C-44/01, 55.paragrafs; C-356/04,
78.paragrafs; C-381/05, 23.paragrafs). Minétais PTAC viedoklis izriet arT no Direktiva
noteikta: ,,saskana ar Direktivas preambulas 11.punktu, ar So direktivu ir sasniedzama augsta
Itmena paterétaju tiesibu aizsardziba, nosakot vienotu vispargju aizliegumu tadai negodigai
komercpraksei, kas kroplo patérétaju saimniecisko ricibu”. Direktivas 2.panta ) punkts nosaka,
ka, ,,butiski kroplojot patérétaja saimniecisko ricibu” nozimé izmantot komercpraksi, lai batiski
mazinatu patérétaja sp&jas pienemt uz informaciju balstitu lémumu, tadgjadi liekot paterétajam
pienemt tadus 1€mumus par darjjuma veikSanu, kadus vins citadi nebutu pienémis. Savukart
saskana ar Direktivas 2.panta k) punktu ,,Jémums veikt darfjumu” ir jebkurs paterétaja pienemts
lémums par to, vai, ka un pec kadiem noteikumiem veikt pirkumu, vai veikt pilnus vai dal&jus
maksajumus, paturét produktu vai no ta atbrivoties, vai attieciba uz to izmantot [igumtiesibas,
neatkarigi no ta, vai paterétajs nolem;j rikoties vai no ricibas atturéties.

3) PTAC ieskata Sabiedribas organizéta akcija pec bitibas ir specialais piedavajums, uz
kuru ir attiecinamas speciala piedavajuma galvenas pazimes. Proti, tas tiek piedavats
patérétajiem ierobeZota laika posma, cenas ir zemakas neka attiecigo precu parastas cenas, ka
ar1 specialaja piedavajuma ir skaidri noradita precu sakotngja cena un cena péc pazeminasanas.
Vienlaikus akcijas ietvaros sniegta informacija par precu cenam nedrikst biit maldinosa.
Atbilstosi  Vadlinijas PTAC sniegtajam skaidrojumam par normativo aktu prasibam
komersantiem jautajuma par godigas komercprakses istenoSanu dazadu akciju veidoSana,
regularajai jeb sakotngjai cenai, no kuras ir noteikta atlaide, ir jabiit tai, ko patérétajam ieprieks
ir piedavajis komersants. Sakotn&jas cenas salidzindjuma ar cenu péc pazeminasanas bitu
pielaujams veidot, ja cena, kas izmantota salidzinadjuma pamata (sakotngja cena), ir bijusi speka
ilgaku laika posmu pirms speciala piedavajuma izteikSanas un ir ieverotas prasibas attieciba uz
speciala piedavajuma spéka esamibas terminu, tas ir, specialais piedavajums ir spéka ne ilgak
ka cetras kalendaras ned€las pec kartas.

No Sabiedribas sniegtajiem paskaidrojumiem un pieradijumiem lieta secinams, ka
Piedavajuma ietvertas preces Sabiedriba iepriek§ nav tirgojusi un tas nebija paredzetas
tirdzniecibai ar1 péc Pieddavajuma beigam, turklat ka liecina Sabiedribas sniegta informacija



par tirgus izpétes rezultatiem, dala no Piedavajuma min€tajam prec€m nav bijusas ieprieks
pardotas ar1 Baltijas tirgii. Tatad Piedavajumda ietvertas preces nav Sabiedribas regularaja precu
sortimenta, un Sabiedriba tas ir tirgojusi tikai Piedavajuma ietvaros, proti, Piedavajuma
noraditaja laika posma.

Lai gan Sabiedriba savos paskaidrojumos vairakkart ir noradijusi, ka tas ieskata
Piedavajums nav cenu akcija normativo aktu izpratng, jo tas veidots ka Sabiedribas vienas
pardosanas kampanas projekts, un Piedavajumd minéto precu divu cenu salidzinajuma pamata
ir izmantota vidgja tirgus cena, ko Sabiedribas ieskata apliecina veiktie tirgus pétijumi, PTAC
norada, ka konkrétaja gadijuma, vert€jot Piedavdjumu no ta vispargja pasniegSanas veida,
patérétaji to uztver/var uztvert ka specialo piedavajumu/akciju, vél jo vairak tapéc, ka
Piedavajuma tiek izmantots tieSs aicinajums ,, Akcijas uzlimes kraj no 16.01.2018. lidz
15.05.2018.”, ,, Akcija sadarbiba ar Bosch! Draugi, mums ir lieliskas zinas! Tagad varat krat
Rimi uzlimes un iegadaties Bosch tehniku un instrumentus ar atlaidi lidz pat 62%. Padariet
savu ikdienu vieglaku un értaku!” (2017.gada 17.janvara ieraksts Sabiedribas sociala tikla
»Facebook” lapa ,,Mans Rimi”), procentos izteikts ietaupijums, piedavato precu divu cenu
salidzinajums, ka ar1 Piedavajumd nav ietverta skaidra informacija, kas noraditu uz to, ka precu
salidzinajuma pamata ir izmantota vid€ja tirgus cena Latvijas tirgl, PTAC ieskata vidusméra
patérétaji Piedavajumd noradito lielako cenu jeb cenu, kas min&ta pie norades ,,Nesakrajot
uzlimes” var uzskatit par sakotngjo (standarta) cenu, no kuras piemerota atlaide. Savukart cenu,
kas minéta pie norades ,,Sakrajot 30 uzlimes” var uzskatit par cenu péc pazeminasanas.
Mingtais informacijas pasniegSanas veids patérétajiem rada vai var radit iespaidu par it ka
izdevigu cenu.

Attieciba uz Sabiedribas paskaidrojumos minéto argumentu, ka dalai no PTAC
parbaudes laika konstatétajam precém (piem&ram, putek]usiicjs Bosch MoveOn Mini) ir citadi
modeli, neka piedavaja Sabiedriba, PTAC norada, ka vidusméra patérétajs, iepazistoties ar
Piedavajuma sniegto informaciju, t.sk. Piedavajuma bukleta noradito preces modela
nosaukumu, un, pieméram, salidzinot taja piedavatas preces un to cenas ar citos Latvijas
interneta veikalos piedavatajam prec€m, uzskata/var uzskatit, ka Piedavajuma ietvertas preces
ir tadu paSu modelu preces, kuras tiek piedavatas ari citos veikalos. Lidz ar to So precu iegades
ekonomiskais izdevigums paterétaja izpratné var tikt vertéts, veicot salidzinajumu ar citos
Latvijas veikalos piedavatajam precém. V&l jo vairak mingto apliecina apstaklis, ka konkrétaja
gadijuma Piedavajumd nav sniegta skaidra norade par to, ka paterétajiem tiek piedavats
puteklusticgja modelis Bosch MoveOn Mini BGL25A100, nevis, pieméram, puteklusiicgja
modelis Bosch MoveOn Mini BGL25MONG6 vai kads cits §is preces modelis. PTAC ieskata
vidusmera pateérétajs, kur§ nav konkrétas jomas specialists, neverté iespgjamas precu modelu
vai kadu citu tehnisko parametru atskiribas, jo patérétaja ekonomiska riciba, proti, izvéle pirkt
vai nepirkt preci, tiek ietekméta jau taja bridi, kad vins uzliiko Piedavajuma sniegto informaciju
par preci un tas cenu.

PTAC paskaidro, ka NKAL 15.panta otraja dala ir noteikts, ka uzraudzibas iestade,
1zvertgjot komercprakses atbilstibu §a likuma prasibam, pieprasit un sanemt no komercprakses
stenotdja un citam fiziskajam un juridiskajam personam visu lietas biitibas noskaidroSanai
nepiecieSamo informaciju, dokumentus un citus pieradijumus, ka arT mutvardu paskaidrojumus
par komercprakse izmantotas informacijas patiesumu, darbibas atbilstibu $a likuma prasibam,
ka arT noteikt informacijas, dokumentu un pieradijumu iesniegSanas terminu un informacijas
sniegSanas veidu, bet §T panta tresa dala nosaka, ka ja komercprakses istenotajs nesniedz
uzraudzibas iestades pieprasito informaciju vai sniedz to nepilnigi, uzraudzibas iestade ir tiesiga
uzskatit, ka komercpraksé izmantota informacija ir nepreciza vai nepatiesa. No minéta izriet,
ka Piedavajuma precu noradita sakotnéja (standarta) cenu patiesuma pieradiSana ir Sabiedribas
ka komercprakses 1stenotaja pienakums.

Izvertejot Sabiedribas iesniegtos pieradijumus lieta, PTAC konstate, ka Sabiedriba
Piedavajuma mingtas precu cenas pamato ar tirgus pétijuma rezultatu apkopojuma tabulu, kura
cita starpa sniegta informacija par Sabiedribas veikto pardoSanas vidéjo cenu izpéti Latvijas
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tirgll (proti, cenu salidzinajums BOSCH majas lapa, Krauta/Senukai veikalu tikla majas lapa,
DIY veikalu tikla majas lapa un interneta veikala https://220.lv/lv majas lapa). PTAC ieskata
Sabiedribas sniegta informacija par vid€jo tirgus cenu Latvijas tirgii no paterétaju uztveres un
pétijuma metodologijas viedokla ir vértéjama kritiski, jo lieta nav iesniegti konkréti pieradijumi
(pieméram, ekransavini no interneta veikaliem, kuros tika piedavatas konkrétas preces, to cenas
un modeli un/vai fotoatteli, kuros buitu redzamas attiecigajos fiziskajos veikalos piedavatas
preces un to cenas konkréta laika posma u.tml.), kas neSaubigi apliecinatu vai pamatotu sniegtas
informacijas atbilstibu patiesajai faktiskajai situacijai. Turklat arT no Sabiedribas sniegtajiem
skaidrojumiem izriet, ka $adi pieradijumi nav Sabiedribas riciba.

Lidz ar to PTAC ieskata lieta nav iesniegti pieradijumi par Piedavdjuma precu cenu
pirms atlaides piemérosanas atbilstibu, un PTAC, pamatojoties uz NKAL 15.panta treso dalu, ir
pamats uzskatit, ka Piedavajuma sniegta informacija par Piedavajumada ietverto precu sakotngjo
(standarta) cenu un piemeroto atlaidi ir nepatiesa, tad€jadi arT paterétajiem sniegtie apgalvojumi
par piedavatas cenas izdevigumu nav patiesi. lev€rojot iepriek§ minéto, secinams, ka
Sabiedriba, sniedzot informaciju par Piedavajuma precu sakotn&jo (standarta) cenu, maldina
patérétajus. PTAC uzskata, ka sada maldinosa informacija par patérétajiem piedavataja precém
butiski negativi ietekmé vai var ietekm@t paterétaju ekonomisko ricibu, veicinot patérétajus
pienemt tadus 1émumus par Piedavajuma precu iegadi, kadus, zinot patieso informaciju,
paterétaji nepienemtu, piem&ram, Iémumu iegadaties konkrétas preces, lai iegiitu uzlimes.

Papildus minétajam PTAC atkartoti norada, ka jebkura gadijuma paterétajam sniegtajai
informacijai par precu cenam ir jabit patiesai un ta, tai skaita vispargjas pasniegsanas zina,
nedrikst maldinat patérétajus. Pre€u cenas informacija, kuras patiesumu Sabiedriba nevar
pieradit, ir uzskatama par maldinosu.

Tadgjadi, nemot véra iepriek§ minéto, Sabiedribas Tstenota komercprakse ir uzskatama
par maldinoSu komercpraksi saskana ar NKAL 9.panta pirmas dalas 1.punktu. Saskana ar NKAL
4.panta pirmaja dala noteikto negodiga komercprakse ir aizliegta, savukart saskana ar NKAL
4.panta otras dalas 2.punktu par negodigu komercpraksi ir atzistama maldinoSa komercprakse.
Lidz ar to, 1stenojot maldinosu komercpraksi, Sabiedriba ir parkapusi NKAL 4.panta pirmaja
dala noteikto negodigas komercprakses Istenosanas aizliegumu.

NKAL 15.panta astota dala nosaka: ja Uzraudzibas iestade atzist komercpraksi par
negodigu, ta ir tiesiga pienemt vienu vai vairakus lemumus, ar kuriem: 1) nosaka
komercprakses istenotajam pienakumu atbilstosa veida sniegt papildu informaciju, kas
nepiecieSsama, lai nodrosinatu komercprakses atbilstibu Sa likuma prasibam; 2) nosaka
komercprakses istenotajam pienakumu nekavejoties izbeigt negodigu komercpraksi; 3) aizliedz
negodigu komercpraksi, ja ta vel nav uzsakta, bet ir paredzama; 4) nosaka komercprakses
istenotajam pienakumu publicét attiecigajai komercpraksei atbilstosa sazinas lidzekli
pazinojumu, kurd nordadita labota informdcija, atsaucot negodigo komercpraksi; 5) uzliek
naudas sodu $a likuma 15.2 pantd noteiktaja kartiba; 6) nosaka par labas prakses kodeksu
atbildigajai personai piendkumu izdarit labojumus kodeksd, lai noverstu negodigu
komercpraksi.

Saskana ar Administrativa procesa likuma (turpmak — APL) 66.panta pirmaja dala
noteikto, apsverot administrativa akta izdoSanas vai ta satura lietderibu (65.pants), iestiade
lemj: 1) par administrativa akta nepieciesamibu, lai sasniegtu tiesisku (legitimu) mérki; 2) par
administrativa akta piemérotibu attiecigd mérka sasniegSanai;, 3) par administrativa akta
vajadzibu, tas ir, par to, vai So mérki nav iespéjams sasniegt ar lidzekliem, kuri mazak ierobezo
administrativa procesa dalibnieku tiesibas vai tiesiskas intereses, 4) par administrativa akta
atbilstibu, salidzinot privatpersonas tiesibu aizskarumu un sabiedribas interesu ieguvumu un
nemot véra, ka privatpersonas tiesibu biitisku ierobeZosanu var attaisnot tikai ievérojams
sabiedribas ieguvums.

NKAL 2.pants noteic, ka likuma mérkis ir nodrosinat patéreétaju tiesibu un ekonomisko
interesu aizsardzibu, aizliedzot komercprakses istenotdjiem izmantot negodigu komercpraksi
attieciba pret pateretajiem. NO lieta esoSajiem materialiem PTAC konstate, ka Sabiedriba ir
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parkapusi paterétaju tiesibu regul&osSos normativos aktus, proti, parkapums ir biitisks, jo
Sabiedribas 1stenota komercprakse ir adresé€ta liclam patérétaju lokam. Tadejadi Sabiedribas
izdarttie parkapumi ir radijusi/vargja radit apdraud€jumu ar likumu aizsargatajam paterétaju
kolektivajam ekonomiskajam interesém.

Nemot véra, ka konkréta Sabiedribas Tstenota komercprakse ir atzistama par negodigu
komercpraksi, §is komercprakses raksturu un butibu, ka art apstakli, ka Sabiedriba ir butiski
negativi ietekméjusi/vargja butiski negativi ietekmét patérétaju ekonomisko ricibu un
Sabiedriba $adus specialos piedavajumus/akcijas periodiski piedava un var€tu piedavat
patérétajiem arT nakotng, ka ari to, ka no lieta veiktas sazinas ar Sabiedribu, secinams, ka
Sabiedriba izdarito parkapumu neatzist un nav gatava veikt labpratigas darbibas, lai nepielautu
lidzigu parkapumu atkartoSanos, PTAC uzskata, ka saskana ar NKAL 15.panta astotas dalas
3.punktu Sabiedribai ir lietderigi un pamatoti aizliegt negodigu komercpraksi, ja ta vél nav
uzsakta, bet ir paredzama. Vienlaikus, nemot véra to, ka Piedavajums jau ir izplatits un
komercprakses negativa ietekme jau ir notikusi un patérétaju intereses jau ir neatgriezeniski
aizskartas, Sabiedribai par izdarito parkapumu saskapa ar NKAL 15.panta astotas dalas
5.punktu ir piemérojama soda nauda §a likuma 15.2 panta noteiktaja kartiba. Soda naudas
piemérosana par Sabiedribas izdaritajiem parkapumiem ir biitiska paterétaju tiesisko interesu
aizsardzibas konteksta. Piemeérojot Sabiedribai soda naudu, ta tiks motiveta izbeigt parkapumu
un sava turpmakaja komercprakse nepielaut Iidziga rakstura parkapuma izdariSanu. Vienlaikus
Sabiedriba tiks sodita par tada parkapuma izdariSanu, kas biitiski skar vai var skart lielu skaitu
patérétaju, tai skatd paklaujot paterétajus to interes€m neatbilstosas ekonomiskas izvéles
riskam.

NKAL 15.2 panta pirma dala paredz, ka Uzraudzibas iestade ir tiesiga par negodigu
komercpraksi uzlikt komercprakses istenotdjam soda naudu lidz 10 procentiem no ta pédéja
finansu gada neto apgrozijuma, bet ne vairak ka 100 000 euro. Soda naudas apmeérs ir
nosakams samerigs ar izdarito parkapumu, nemot véra komercprakses istenotaja veiktos
pasdkumus parkapuma novérsanai un zaudejumu atlidzinasanai. Pamatojoties uz NKAL 15.2
panta otro dalu, PTAC, pienemot I€mumu par soda naudas uzlik§anu un tas apmé&ru, nem veéra
Sadus apstaklus, ka ar1 izverte, vai pastav §adi nosacijumi: 1) pielauta parkapuma raksturs un
ilgums, parkapuma radita ietekme (zaud€jumi paterétajiem), parkapuma izdariSanas apstakli,
parkapéja loma parkapuma un parkapuma apjoms; 2) komercprakses istenotajs lidz lémuma
pienemsanas dienai ir atlidzinajis vai sacis atlidzinat patérétajiem nodaritos zaud&umus; 3)
parkapums partraukts péc komercprakses Istenotdja iniciativas; 4) komercprakses istenotajs
negodigas komercprakses aizlieguma parkapumu izdarijis atkartoti pe€d€jo divu gadu laika, un
tas konstatéts ar Uzraudzibas iestades lémumu vai rakstveida appemsanos; 5) komercprakses
istenotdjs nav izpildijis rakstveida apnemsanos; 6) komercprakses istenotajs ir kavejis lietas
izskatiSanu vai slépis izdarito parkapumu.

No lietas materialiem izriet, ka Sabiedribas komercprakse ir istenota laika posma no
2018.gada 16.janvara lidz 2018.gada 15.maijam. Turklat Sabiedribas riciba, izmantojot
dazadus Piedavajuma izplatiSsanas veidus (veikali, socialie tikli, ttmek]vietnes), norada uz to,
ka Sabiedribas komercprakse bija vérsta uz plasu patérétaju kolektivo ekonomisko interesu
ietekmésanu. Lidz ar to konkrétaja gadijuma skarto patérétaju loks ir pietiekami liels. Lai gan
Sabiedriba ir izbeigusi komercprakses, sniedzot Piedavajumu, isteno$anu, tomér Sabiedribas
komercprakses negativa ietekme jau ir notikusi un patérétaju intereses jau ir neatgriezeniski
aizskartas.

Vert§jot Sabiedribas lomu parkapuma, PTAC nem vera, ka Sabiedriba tiesiskajas
attiecibas ar patérétajiem ir uzskatama par komercprakses istenotaju un pardeveju. Turklat
PTAC ieskata Sabiedriba ka juridiska persona ir veért€jama ka profesionalis sava joma, proti,
tal ir japarzina attiecigas jomas prasibas, labas un godigas prakses principi, tai skaita, vertgjot
Sabiedribas ricibas atbilstibu no patérétaju skatu punkta.
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Vertgjot citus Sabiedribas atbildibu raksturojoSos apstaklus, PTAC no lieta sniegtas
informacijas nav konstatgjis papildu apstaklus, kas butu par pamatu soda naudas apméra
noteikSanai.

Nemot véra to, ka uz §1 [émuma pienemsanas bridi p&dgjais apstiprinatais PTAC riciba
esosais Sabiedribas gada parskats ir par 2017.gadu. Saskana ar minéto 2017.gada parskatu
Sabiedribas neto apgrozijums 2017.gada bija 870428648,00 EUR.

Ieverojot Sabiedribas izdarita parkapuma apjomu, ilgumu, raksturu, radito ietekmi uz
patérétaju tiesiskajam interesém, Sabiedribas lomu parkapuma, $aja lémuma analizEtos
parkapuma izdariSanas apstaklus, ka ari mantisko stavokli, PTAC secina, ka Sabiedribas
nodaritais parkapums ir veért§jams ka smags paterétaju kolektivo interesu parkapums. Tad¢jadi,
nemot véra soda naudas piemérosanas mérki un pamatojumu, ka ari NKAL 15.2 panta pirmaja
dala noteikto ierobezojumu, kop&ja soda nauda Sabiedribai nosakama 20 000 EUR apmeéra
(procentos soda naudas apmérs ir 0,0023 % no 2017.gada neto apgrozijuma), kas uzskatams
par samérigu soda naudas apmeéru, nemot véra Sabiedribas izdarito parkapumu, ta raksturu un
ietekmi, IpaSi nemot vera paterétaju kolektivajam ekonomiskajam interesém radito
apdraud&jumu un nepiecieSamibu Sabiedribu un citus tirgus dalibniekus atturét no turpmakas
$adas komercprakses Tstenosanas.

Nemot véra minéto, PTAC nolemj:

pamatojoties uz PTAL 1.panta 5.punktu, NKAL I.panta pirmas dalas 1. un 2.punktu,
2.pantu, 4.panta pirmo dalu un otras dalas 2.punktu, 7.panta pirmo dalu un otras dalas 1.punktu,
9.panta pirmas dalas 1.punktu, 15.panta pirmas dalas 1.punktu un otro dalu, astotas dalas 3. un
5.punktu, 15.2 panta pirmo un otro dalu, APL 4.pantu, 7.pantu, 51.pantu, 55.panta 2.punktu,
65.panta ceturto dalu, 66.panta pirmo dalu, 67.pantu:

1) aizliegt
SIA ,,RIMI LATVIA”
juridiska adrese: Augusta Deglava iela 161, Riga, LV-1021
registracijas numurs: 40003053029
komercpraksi, ja ta vel nav uzsakta, bet ir paredzama, kuras ietvaros
patérétajiem, piedavajot S$aja lémuma raksturoto un Iidzigus specialos
piedavajumus/akcijas, tiek sniegta maldinosa informacija par piedavato precu
cenam, radot patérétajiem nepamatotu prieksSstatu par preces cenas izdevigumu;

2) uzlikt
SIA ,,RIMI LATVIA”
juridiska adrese: Augusta Deglava iela 161, Riga, LV-1021
registracijas numurs: 40003053029
soda naudu 20 000 EUR (divdesmit tiikstoSi eiro, 00 centi) apmeéra.

Saskana ar APL 70.panta pirmo dalu, 79.panta pirmo dalu un NKAL 19.panta pirmo dalu
Sis [émums ir speka ar dienu, kad tas kliist zinams Sabiedribai, un Sabiedriba to var parsiidzet
Administrativaja rajona tiesa viena méneSa laika no dienas, kad 1@mums stajies speka APL
noteiktaja kartiba. Lémuma parsiidz€Sana dala par tiesisko pienakumu neaptur ta darbibu.

Soda nauda jasamaksa ar parskaitijumu, maksajuma uzdevuma noradot:

Sanemé;s: Valsts kase Registracijas numurs 90000050138
Sanémgéja iestade: Valsts kase BIC kods TRELLV22

Konts (IBAN) LV12TREL1060121019400

Maksajuma merkis: Lémums Nr. 18 — pk

Pienemsanas datums: 18.10.2018.
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Atbilstodi NKAL 15.% panta treSajai dalai uzraudzibas iestades uzlikto soda naudu
komercprakses istenotajs samaksa ménesa laika no dienas, kad stajas spéka lémums par soda
naudas uzlikSanu. Ja 1émums par soda naudas uzlikSanu nav izpildits labpratigi, ta piespiedu
izpildi veic tiesu izpilditajs.

Direktore B.Vitolina

I. Térauda, 68806530
Inese. Terauda@ptac.qov.lv
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