Paterétaju tiesibu aizsardzibas

likuma 8.pants

“Pateretaju krediteSanas reklamas

ierobeZojumi” attiecinami uz patérétajiem piedavatajiem kreditésanas pakalpojumiem.

Aizliegts reklamét kreditéSanas pakalpojumus, iznemot gadijumus, kad:

Pirmas dalas

1) punkts: to isteno kredita devéjs vai kredita
starpnieks telpas, kuras tas veic saimniecisko
darbibu;

Paterétaju kreditéSanas pakalpojumus reklamet

savas saimnieciskas darbibas telpas drikst:

e kredita devgjs

o kredita devéjs — komersants (razotajs, pre¢u
pardevgjs, pakalpojumu (piemeram,
telekomunikaciju pakalpojumu sniedzgjs),
kas piedava norékinaties par precu vai
pakalpojumu iegadi atlikta maksajuma,
aizdevuma vai citas vienoSanas veida,
nepiesaistot tre$as personas finansgjumu

e kredita starpnieks.

Par kredita starpnieku uzskatama
fiziska/juridiska persona, kura:
1) savas saimnieciskas vai profesionalas

darbibas ietvaros;

2) par maksu vai jebkura cita finansialas
atlidzibas veida;

3) veic kadu no darbibam:

3.1) piedava  krediteSanas  ligumus
paterétajiem vai iepazistina ar tiem (piemé&ram,
iepazistina ar liguma specialajiem
noteikumiem);

3.2) kredita dev€ja varda slédz krediteSanas
ligumus ar paterétajiem (piemeram, uz pilnvaras
pamata vai sadarbibas ligums u.tml.) ;

3.3) sniedz palidzibu pateérétajiem, veicot ar
kreditéSanas ligumiem saistitus sagatavoSanas
darbus (pieméram, nepiecieSamas informacijas
liguma noslégsanai pieprasisana/sanemsana);

3.4) ja kredita atmaksa nodroSinata ar
nekustamo 1paSumu, ari citus pirmsliguma
administrativus darbus (piem€ram, padomu
dosana)

Kredita starpniekam ir jaieveéro Paterétaju tiesibu
aizsardzibas likuma (turpmak — PTAL) 8.1panta,

8.3panta prasibas, 2016.gada  25.oktobra
Ministru  kabineta  noteikumu  Nr. 691
“Noteikumi par paterétaja krediteéSanu” IV, V,
VI, XIV nodalJu un citos attiecigajos

normativajos aktos noteiktas prasibas.

Kredita paligstarpniekam nepiemit PTAL
8.°panta 1.dalas 1.-5.punkta minétas tiesibas.




Piemeéri:

Nav atlauts reklamét kreditésanas

pakalpojumus:

e pieturvietas

e Uz reklamu stabiem

e uz sabiedriska transporta

e skatlogos (tai skaita, Klientu
apkalpoSanas vietu logos)

e vietas, kas mnav uzskatamas par
saimnieciskas darbibas vietam, ja

patérétajam netiek dota iespéja sanemt
kreditéSanas pakalpojumu (pieméram,

noforméet pieteikumu kreditéSanas
pakalpojuma sanems$anai).
Pielaujams reklamet kreditésanas

pakalpojumus:
e Kredrta deveja bankomata ekranos
e teltis un citas telpas, ja tiek sniegta iespéja

sanemt krediteéSanas pakalpojumu
(pieméram, noformet pieteikumu
kreditéSanas pakalpojuma sapems$anai)

e drukas materialos péc pateretaja
pieprasijuma;

e pielaujama tada krediteSanas
pakalpojumu reklama, kas nav adreséta

pateretajiem.

Iepriek§ mingtais neattiecas uz krediteSanas
pakalpojumu sniedzéja zimolvarda reklamu.

Pirmas dalas

2) punkts: to Tsteno kredita dev&ja vai kredita
starpnicka majaslapa interneta vai tieSsaistes
sisttma, kuru p&c autentifikacijas veikSanas
kredtta devgjs izmanto pakalpojumu
sanemsanai,

3) punkts: to isteno kredita devéja vai kredita
starpnicka  mobilaja  lietotngé, kuru péc
autentifikacijas veikSanas pat€rétajs izmanto
kredtta deveja pakalpojumu sanemsanai;

Kreditesanas reklama ir atlauta kredita devgja
un kredita starpnieka (kas atbilst PTAL 1.panta
10.punkta noteiktajam):

1) majaslapas kuras tiek sniegta informacija
par kreditéSanas pakalpojumu un ta
sniedzgju, nepiedavajot noslégt kredit€Sanas
ligumu distancg;

2) majaslapas kuras tiek sniegta informacija
par kreditéSanas pakalpojumu, ta sniedz&ju
un kura var tikt noslégts krediteSanas
ligums;

3) tieSsaistes sistéma  (interneta
mobilaja lietotn&/aplikacija).

Reklamas var tikt sniegtas gan pirms, gan p&c
autentifikacijas (ja tada ir) veikSanas.

banka,

Piemeéri:

Nav atlauts reklameét krediteéSanas
pakalpojumus:

e socialo tiklu profilos

o mekléSanas vietnes

e izleco$ajos logos, banneros




e salidzinasanas vietné&, iznemot gadijumos,
ja S§1 vietne/pakalpojumu sniedzgjs ir
kredita starpnieks

e influenceru (viedoklu Iideru) blogos, kuri
ir izveidoti, esot sadarbiba ar kredita
devéju vai kredita starpnieku.

Iepriek§ minétais neattiecas uz kreditéSanas
pakalpojumu sniedzéja zimolvarda reklamu.

Pirmas dalas

4) punkts: to Tisteno, personiski uzrungjot
iespgjamo klientu klatieng vai telefoniski, ja
paterétajs tam piekrit;

5) punkts: to isteno pasta vai elektroniskos
sttfjumos patérétajam, ja paterétajs tam piekrit;

Bez patérétaja  sakotnéjas skaidras un
neparprotamas _piekriSanas, Kkas sniegta
konkrétajam _ KrediteSanas  pakalpojumu
sniedzéjam, nedrikst paterétdjam  sitit
kreditéSanas pakalpojumu reklamas, t.sk.,

specialos piedavajumus, izmantojot elektroniska
pasta pakalpojumu sniedz&ju/us.

Piekrisana  elektroniska  pasta  lietoSanas
nosacijumiem pati par sevi nav uzskatama par
piekriSanu kreditéSanas pakalpojumu sniedzgju
reklamu sanemsanai, Gadijumos, kad pateretajs
ir izteicis piekriSanu $adu reklamu sanemsanai, ir
janodroSina paterétdjam  bezmaksas iesp&ja

atteikties no turpmakas kreditésanas
piedavajumu sanemsanas.

Papildus jaievéro Informacijas sabiedribas
pakalpojumu likuma prasibas.

Piemeri:

Nav atlauts reklamét kreditésanas
pakalpojumus (ja vien nav sapemta
pateretaja neparprotama piekriSana

kreditéSanas piedavajumu sanemsanai):

e celektroniska pasta
(adreséti/neadreséeti)

e pastkastes ievietotie drukas materiali

e krediteSanas pakalpojumu sniedz€ju
rekinos ieklauti akciju piedavajumi

ienakoSie sutijumi

Pielaujams reklaméet kreditesanas

pakalpojumus:

o telefoniski zvani, ja paterétajs ieprieks ir
devis brivu un neparprotamu piekriSanu
piedavajuma sanemsanai telefoniski, bet
paterétajs var atteikties uzturet sarunu

e “izbraukuma pasakumos”, personiski

uzrunajot klientus

Iepriek§ minétais neattiecas uz krediteSanas
pakalpojumu sniedzéja zimolvarda reklamu.




Pirmas dalas

6) punkts:  ar kreditéSanu nesaistitas
preces vai pakalpojuma reklama, iznemot
reklamu televizija un radio, persona, kas nav
kredita devgjs vai kredita starpnieks, sniedz
informaciju par iespgju apmaksu finansét ar
kreditéSanas liguma starpniecibu.

Precu pardevéji/pakalpojumu sniedzg&ji, kuri
nav_uzskatami par kredita dev&jiem vali
kredita starpniekiem PTAL izpratng, sava
majaslapd un citos resursos, iznemot
televiziju un radio, varés noradit uz iespéju
preces/pakalpojumu finansét ar kreditéSanas
liguma starpniecibu un noradit kredita
devgja zimolvardu, bet televizija un radio —
tikai zimolvardu.

Pieméri:

Nav atlauts reklamét kreditésanas
pakalpojumus:

e informacija par specialajiem

piedavajumiem, piemeram: “legadajies
ledusskapi (..) veikala uz nomaksu,
maksajot 100 EUR meénesi, sadarbiba ar
(zimolvards)

e “Visam precem (..) veikalos 0% nomaksa,
sadarbiba ar (zimolvards)”

e “bez pirmas iemaksas”

e “OCTA un ziemas riepas davana”

Pielaujams reklameét krediteéSanas

pakalpojumus:

e Kkredita kalkulators, ja tas satur Ministru

kabineta 2016.gada 26.0ktobra
noteikumu Nr.691 “Noteikumi par
patérétaja  kreditéSanu” 14.punkta
prasibas

e augstskola vai videjas izglitibas macibu
iestade informé studentus un skolénus par
iespéju uzsakt vai turpinat studijas
(pakalpojums) ar attieciga kredita deveja

starpniecibu

e pirmsliguma informacijas veidlapas
izsniegSana

e saite (links) uz kredita devéja majaslapu
interneta

e precu pardevéja saimnieciskas darbibas
vieta (veikala, internetveikala) sniegt
informaciju par preces iegadi sadarbiba
ar konkrétu kredita devéju, piemeram,
“Iegadajies ledusskapi (..) veikala uz
nomaksu sadarbiba ar (zimolvards)”

Otra dala

Sa panta pirma dala neattiecas uz kreditésanas
pakalpojumu sniedz&a zimolvarda reklamu.
Kreditesanas pakalpojumu sniedz&ju
zimolvarda, tai skaita, sponsoré$anas, reklama ir

Normativie akti nesniedz definiciju terminam
“zimolvards”.

PTAC ieskata par .zimolvardu biitu uzskatams
kredita devéja nosaukums, logo, precu zime.




aizliegta sabiedriska pasttijuma ietvaros radio
vai televizija istenotos projektos, kas finanseti no
valsts vai paSvaldibas budzeta lidzekliem.

Zimolvardi nedrikstu saturét sauklus un
aicinajumus sanemt kreditéSanas pakalpojumus.

Zimolvarda reklama ir atlauta jebkura vidé —
preses izdevumos, internets, vides reklama,
televizija un radio, iznemot televizija un radio
istenotos projektos, kas finanséti no valsts vai
pasvaldibas budZeta lidzekliem.

Pastav pretruna starp PTAL 8.3panta otro dalu
un  Elektronisko plaSsazinas lidzeklu likuma
39.panta otro dalu, kas nosaka: “Ja kads
raidijums tiek pilnigi vai dalgji sponsoréts, $a
raidijuma sakuma, ka ar1 vidii vai beigas par to
informé, noradot sponsora  nosaukumu,
emblémas un preCu zimes, ja tadas ir, vai
atsauces uz sponsora preci vai pakalpojumu.”

Par parkapumu netiks vert€ti gadijumi, kad
kredita dev&ja sponsoréti pasakumi tiks transléti
televizija vai radio.

Zimolvarda regulejums ir attiecinams tikai uz
kredita deveju sniegtajam reklamam.

Piemeéri:

Nav atlauts reklameét kreditésanas
pakalpojumus:

e izmantot zimolvardus, kuri tieSi/netiesSi

paredz kreditésanas pakalpojumu
reklamu

e izmantot kreditu reklamu par
kreditesanas pakalpojumu sniedzéja
saimniecisko darbibu vai citu darbibu,
faktiski reklaméjot patéretajiem

adresétus krediteSanas produktus

e Zzimolvarda ieklaut skaitlisko
informaciju, sauklus, kas raksturo
piedavajumu, pieméram, “Nauda konta
10 minasu laika| Kredits |Atrais kredits

interneta - zemak kredita deveja
interneta vietnes adrese”

Pielaujams reklaméet krediteSanas

pakalpojumus:

e zimolvarda (logo, precu Zimes,
nosaukuma) izvietoSana banneros

interneta majaslapas, kas talak ved uz
kredita devéja majaslapu

e Kkredita devejam, kur$ izmanto
zimolvardu citu finanSu pakalpojumu
sniegS§anai, biitu skaidri janorada, kada




finanSu pakalpojuma (pieméram,
apdroSinasana, ieguldijumi, pensiju
fondi) sniegSanai tie tiek reklameti.




