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Par aizliegumu, tiesiska pienakuma un administrativa soda uzlik§anu

Par negodigas komercprakses IstenoSanu, par kuru paredzéts administrativais
sods Latvijas Administrativo parkapumu kodeksa 166."* panta tresaja dala

Patéretaju tiesibu aizsardzibas centra direktores vietniece Brigita Liepina,

piedaloties SIA ,,LIMAROS”

juridiska adrese: Akmenu iela 24, Ogré, Ogres nov., LV-5001,
registracijas numurs: 40103180804,

kuru parstav

pilnvarota persona: ...

personas kods: ...

izskatija administrativo lietu un konstatéja:

Paterétaju tiesibu aizsardzibas centrs (turpmak — PTAC), pamatojoties uz
Negodigas komercprakses aizlieguma likuma (turpmak — NKAL) 15.panta pirmo dalu
un nemot vera patérétaju iesniegumos noraditas siidzibas, ir veicis SIA ,,LIMAROS”
(turpmak — Sabiedriba) 1stenotas komercprakses atbilstibas normativo aktu prasibam
izverteSanu. Konkrétaja gadijuma PTAC ir izvertgjis darbibas, ko Sabiedriba ir veikusi
komercialas sazinas ietvaros, Interneta majas lapa http://www.e-baby.lv/ (turpmak —
Majas lapa) piedavajot paterétajiem preces, sniedzot informaciju, slédzot ar
paterétajiem distances ligumus un risinot ar noslégto distances ligumu izpildi saistitos
jautajumus. Saistiba ar PTAC veikto izvértéSanu un konkrétas administrativas lietas
ietvaros veiktajam darbibam PTAC ir konstatgjis turpmak noradito:

[1] Majas lapa Sabiedriba paterétajiem piedava bérnu preces, sniedz
informaciju par distances liguma noteikumiem un slédz distances ligumus. Majas lapas
sadala ,, Piegade” Sabiedriba ir sniegusi zemak noradito informaciju:

Redakcijas datums: 01.07.2008.
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PEc pastffjuma sanemfanas un apstprndfanas, misu specidlists sazmasies ar Jums, la
precizéty Ertako plegides wietn un latku. leprieks saskanoqot, veicam piegadi arf pec darba
latlca, biTrdiends un svEthu diends.

Welamo piegades laku Jis varat noradit JOsu pasttfjuma. Precu piegade iespjama no pllkst
8,00 Edz 22.00,

Precu piegadi nodrofinam darba dienﬁs.(RIga 2-5 dienu lajkﬁjpéc pasitijuma veikfanas,
(Lat'irijas teritorjd precu plegade 4-14 darba dienu lajkﬁjpéc pasiifjuma veliSanas.

* 1o malksduma sanemianas bti¥a bankas kontd, ja izvelstais apmaksas weids i
parskatijums;
* 1o prkuma apstpringfanas briZa, ja i=velStas apmaksas veids 1 skaidrd nauda

(Riga, Salaspili, Ogra).

Fiegides fermini var mainiies
atkarthd no piegdddidia radiem noteilumiem un preces piegjamibas.

[2] No 2010.gada 1.septembra lidz 2011.gada 18.augustam PTAC ir sanémis 17
iesniegumus, kuros paterétaji siidzas par to, ka Sabiedriba nepilda noslegtajos
distances ligumos noteikto piegades pienakumu, ka ari neatmaksa piegades
nokavéjuma d&| lauzto distances ligumu patérétaju samaksato pirkuma maksu.

Sudzibas pateérétaji norada uz apstakli, ka Sabiedriba pasiititas preces piegadi
neveic vai neveic apsolitajos terminos. Sabiedribas dazkart pat vairakkartigi piedavatie
preCu piegades terminu pagarinajumi parsniedz 30 dienas (no pasiitijuma veikSanas),
bet preCu piegade péc piegades terminu pagarinasanas netiek veikta un patérétaji ir
spiesti pieprasit noslégto distances ligumu lauSanu un samaksatas pirkuma maksas
atmaksasanu. Pat@rétajiem, sazinoties ar Sabiedribu un pieprasot pirkuma maksas
atmaksasanu, Sabiedriba pazino par atmaksas veikSanu tuvakaja laika, tacu apsolitaja
termina paterétaju apmaksata pirkuma maksa netiek atmaksata.

lesniegumos noradito pirkumu maksa ir robezas no Ls 28 Iidz Ls 316, turklat
tikai 4 no iesniegumos noraditajiem pasiitijumiem pirkuma maksa ir mazaka par Ls 80.
Kopgja PTAC sagemto iesniegumu pirkumu maksas veértiba ir Ls 2166, bet vidgja
pirkuma maksas vértiba ir Ls 127.

Izskatot sanemtos patérétaju iesniegumus, PTAC ir pienémis 5 1€mumus par
pirkuma summas atmaksas prasibu izpildi, bet 10 gadijumos Sabiedriba, péc tam, kad
PTAC Sabiedribai ir pieprasijis paskaidrojumus par iesniegumos noraditajiem
faktiskajiem apstakliem, ir labpratigi atmaksajusi nepienacigas piegades dél lauzto
ligumu pirkumu maksas.

[3] Lai parliecinatos, ka Majas lapa izvietotie piedavajumi nav maldino$i un
Sabiedribai bija iespg&jams nodroSinat vai pamatoti palauties, ka ta var€s nodroSinat
attiecigo piedavato precu piegadi, PTAC 2011.gada 12.maija Sabiedribai nosiitija
vestuli Nr.21-06/2961-P-21 ,, Par informacijas un paskaidrojumu sniegSanu”. Saja
vestule PTAC pieprasija Sabiedribai lidz 2011.gada 25.maijam iesniegt pieradijumus
par zemak noraditaja tabula uzskaitito (paterétaju pasitito) precu pieejamibu
(pieméram, precu pavadzimju, piegades ligumu kopijas).



3

N.p.k | Piedavajuma Piedavata prece Preces
datums cena LVL
1. 22.10.2010 | Bérnu siipoles ,,Fischer price butterfly cradle n swing 2010” 138,00
2. 25.11.2010 | Bérnu baro$anas krésls ,,Bloom fresco classic” 160,65
3. 28.10.2010 | Bérnu ,,Huppa kombinezons Albert”, kods 3100CA09 44,00
4, 18.12.2010 | Beérnu baro8anas kréslins$ ,,Bloom nano - brown” 78,00
5. 18.12.2010 : Be&rnu barosanas kréslina ieliktnis ,,Bloom snug 2010 - white” 19,00
6. 09.05.2011 : Bérnu barosanas kréslins ,,Bloom nano - brown” 99,00

Minétaja veéstule PTAC Sabiedribai pieprasija ari rakstveida sniegt
paskaidrojumus par to, kadu iemeslu d€l Sabiedriba Majas lapa noraditajos terminos
nav nodroSinajusi patérétaju stidzibas minéto precu pasitijumu izpildi, kadg]
Sabiedriba 30 dienu laika no pasiitijumu sanemsanas dienas nav atmaksajusi naudas
summas, kuras paterétaji ir samaksajusi Sabiedribai par pasiititajam, bet Sabiedribas
apsolitaja termina nepiegadatajam precém, ka ar1 sniegt paskaidrojumus par to, kada
veida Sabiedriba risina jautajumus par naudas summu atmaksu gadijumos, kad ar
patérétajiem noslégtie distances ligumi tiek lauzti kavetas vai neiesp&jamas piegades
del.

Vestule noraditaja termina Sabiedriba rakstveida pieradijumus un
paskaidrojumus PTAC nesniedza, bet 2011.gada 26.maija, sazinoties ar elektroniska
pasta vestuli, ludza pagarinat informacijas un paskaidrojumu sniegSanas terminu lidz
2011.gada 8.jinijam.

2011.gada 7jinija PTAC sanéma Sabiedribas 2011.gada 25.maija (pasta
zimogs 2011.gada 6.unijs) vestuli Nr.42, kura Sabiedriba lidza PTAC pagarinat
pieradijumu un paskaidrojumu iesniegSanas terminu lidz 2011.gada 1.jidlijam. Ka
termina pagarinasanas liiguma pamatojumu Sabiedriba noradija nesp&ju nodroSinat
piegades vairakiem klientiem, ekonomisko situaciju valstt un apstakli, ka sadarbibas
partneris ir izbeidzis darbibu. Saja véstulé Sabiedriba informéja PTAC par to, ka
, visiem klientiem, kuriem netika piegadati pasiitijumi maksajumi tiks atgriezti lidz
1.julijam, lieldakajai dalai maksajumi ir atgriezti”.

Sabiedribai iepriekS pieprasitas informacijas un paskaidrojumu sniegSanas termina
atjaunoSanu, nosakot So terminu Iidz 2011.gada 20.jiinijam. L€émums Sabiedribai tika
nosiitits 2011.gada 8.juinija ar vestuli Nr. 21-06/3524-P-21.

[4] 2011.gada 22 julija PTAC sanéma Sabiedribas 2011.gada 20.jlinija (pasta
zimogs 2011.gada 21 jilijs) vestuli Nr.49, ar kuru Sabiedriba sniedza turpmak miné&to
informaciju, paskaidrojumus un iesniedza pieradijumus:

e Prece — §ipolites ,, Fischer price butterfly cradle n swing 2010” — piedavajuma
izteikS8anas bridi ir bijusi pieejama Sabiedribas noliktava, tacu defekta, kursS
atklajas, izrakstot garantijas talonu, d€| ta bija jamaina. Lai So preci nomainitu,
to, kav€jot apsolito piegades terminu, bija nepiecieSams piegadat no Vacijas un
tadejadi patérétaja Sis preces pasiitijumu atc€la un klientei tika atmaksata tas
samaksata pirkuma maksa.

e 2010.gada nogal€ Sabiedribai liela pieprasijuma dél nebija iesp&jams nodrosinat
konkrétas pasttitas krasas precu pieejamibu, un tade] klientiem tika piedavatas
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atlaides un vienojoties ar klientiem, pagarinati piegades termini, tatu PTAC

tabula noraditie klienti ,, péc laika” pasiitijumus atsauca.

e Finansialo problemu dél Sabiedriba nebija sp€jiga pateretajiem atmaksat lauzto
ligumu pirkuma maksu 30 dienu laika, tacu ta ir atmaksata pakapeniski velaka
laika.

e No tabula noraditajiem, pirkuma maksa Ls 99,00 veértiba joprojam nav
atmaksata par 2011.gada 9.maija veikto bernu baroSanas kréslina ,, Bloom nano
- brown” pirkumu, tacu tas atmaksa tiks veikta Sabiedribas iesp&ju robezas
tuvakaja laika.

e Preci — ,,Huppa kombinezons Albert” — Sabiedriba nav piegadajusi noliktavas
datu bazes administratora ricibas d€l, jo vienigo noliktava pieejamo preces
vienibu vienlaicigi pasiitija 2 pircgji. Saja gadijuma noliktavas administratora
de] patérétajiem kliidaini tika piedavatas divas preces vienibas un tade] tika
nokavéts viena pasiitijuma piegades termins.

e No 1ljilija tiek piepemti pasiitijumi tikai tam precém, kas ir pieejamas
noliktava un kuram Sabiedriba ,, 100% var nodrosinat piegadi”.

e Vestulei pievienotas astonu pre¢u pavadzimju kopijas, lai pieraditu ,,attiecigo
precu pieejamibu” Sabiedribas noliktava, ka ari SEB bankas apstiprinata
maksajuma uzdevuma kopija, kas apliecina pastutijuma Nr.20798890217
atcelSanas 1. maksajuma veikSanu kadai personai.

[5] 2011.gada 29.julija PTAC Sabiedribai nosiitija vestuli Nr.21-06/4492-P-21
,Par lietvedibas administrativo parkapumu lieta uzsakSanu un uzaicindjumu uz
administrativa parkapuma lietas izskatiSanu”. Saja vestule PTAC informgja
Sabiedribu par PTAC pirmskietami konstat€to iesp&jamo administrativo parkapumu un
Sabiedribai iesp€jami piemerojamo administrativo atbildibu. V&éstulé Sabiedriba tika
informéta par administrativas lietas izskatiSanas laiku un vietu, ka arT par Sabiedribas
tiestbam lidz 2011.gada 11.augustam rakstveida izteikt viedokli un argumentus
konkrétaja administrativaja lieta. Lidz administrativa parkapuma lietas izskatiSanai
Sabiedriba rakstveida viedokli un argumentus lieta nav sniegusi.

[6] Lietas izskatiSanas gaita Sabiedribas parstavis paskaidroja, ka apzinas
izdarito parkapumu un ka Sabiedribas darbibu bitu bijis japartrauc jau pasa sakuma,
saskaroties ar finansialajam griittbam, kas radas, tostarp, saistiba ar pievienotas
veértibas nodokla parmaksas summu neatgiiSanu. Sabiedriba arT noradija, ka situaciju
pasliktinaja apstaklis, ka bankrot&ja divi piegadataji — Vacija registréti uznémumi.
Sobrid Sabiedriba piedava tikai tadas preces, kas ir pieejamas tas noliktava un kuru
piegadi ta var nodrosinat.

Lietas izskatiSanas gaita Sabiedribas parstavis iesniedza Sabiedribas finanSu
raditajus — bilanci un pelpas un zaudejumu aprékinu par laika periodu no 01.01.2011
Iidz 30.06.2011.Sabiedribas parstavis nevargja izskaidrot, kad€] 2011.gada pirmajos 7
ménesSos neto apgrozijjums ir gandriz uz pusi mazaks par PTAC sapemtajos
iesniegumos noradito patérétaju veikto precu pasttijumu summu kopé€jo vertibu.

Izveértejot lieta esoSos materialus, PTAC secina turpmak mineto:

1) NKAL 1.panta pirmas dalas 2.punkta ir noteikts, ka komercprakse ir darbiba
(uzvediba, apgalvojums, komerciala sazina, tirgvediba) vai bezdarbiba (nokluséjums),
kas tiesSi saistita ar tirdzniecibas veicinasanu, preces (kermeniskas vai bezkermeniskas
lietas) pardosanu vai pakalpojuma sniegsanu patérétajam. NKAL 1.panta pirmas
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dalas 1.punkts nosaka, ka komercprakses istenotajs ir razotajs, pakalpojuma sniedzéjs
vai pardevejs, kas savas saimnieciskdas vai profesiondlas darbibas ietvaros isteno
komercpraksi, ka ari jebkura cita persona, kas rikojas razotdja, pakalpojuma
sniedzéja vai pardeveéja varda vai uzdevuma.

Prec¢u piedavasana un informacijas par distances liguma noteikumiem sniegSana
Majas lapa ir uzskatama par komercpraksi NKAL 1.panta pirmas dalas 2.punkta
izpratn€, jo S$ada veida, verSoties pie paterétajiem, Sabiedriba veicina attiecigo
piedavato precu tirdzniecibu.

Par komercpraksi konkrétaja gadijuma ir uzskatama ari sazina, ko péc liguma
noslégianas Sabiedriba veic ar patérétajiem. Sis sazinas ietvaros Sabiedriba ar
patérétajiem risina jautdjumus, kas ir saistiti ar pasiititas preces piegades nepienacigu
izpildi (gadijumi, kad Sabiedriba pasiititas preces piegadi nevar nodroSinat vispar vai
nevar nodroSinat apsolitaja termina). Ta ka informaciju Majas lapa un minétaja sazina
ar pateérétajiem nodroSina Sabiedriba, ta ir uzskatama par konkrétas komercprakses
1stenotaju NKAL 1.panta pirmas dalas 1.punkta izpratné.

2) NKAL 4.panta pirmaja dala ir noteikts negodigas komercprakses istenoSanas
aizliegums. Savukart NKAL 4.panta otraja dala ir noteikti nosacijumi, kurus
konstatéjot komercprakse ir atzistama par negodigu. Saskana ar NKAL 4.panta otras
dalas 2.punktu komercprakse ir negodiga, ,,ja ta ir maldinosa”. Savukart NKAL
4.panta otras dalas 1.punkts nosaka, ka komercprakse ir atzistama par negodigu, ,,ja ta
neatbilst profesionalajai ripibai un negativi ietekmé vai var negativi ietekmeét tada
vidusméra patérétaja vai tadas vidusmera patérétaju grupas ekonomisko ricibu, kam
St komercprakse adreséta vai ko ta skar”.

3) Saskana ar NKAL 7.panta otro dalu ,,par patérétdja pienemtu lemumu slégt
ligumu jebkurd gadijuma uzskatams patérétaja lemums: 1) iegadaties preci vai sanemt
pakalpojumu, vai atturéties no Sadas ricibas, 2) kada veida un ar kdadiem noteikumiem
iegadaties preci vai sanemt pakalpojumu, 3) samaksat preces vai pakalpojuma cenu
pa dalam vai kopumd, 4) paturét preci, pienemt pakalpojumu vai izmantot iespéju
istenot savas likumigas patéretaja tiesibas”.

PTAC ir konstatgjis, ka Sabiedribas 1stenotas komercprakses ietekmé paterétaji
pienem vai varétu pienemt lémumus, kas atbilstoS§1 NKAL 7.panta otrajai dalai ir
uzskatami par ,, patérétdja pienemtiem lemumiem slegt ligumu”. Konkrétaja gadijuma
par $adiem [@émumiem ir uzskatami patérétaju [émumi par Sabiedribas piedavato precu
iegadi vai par atteikSanos no to iegades, par atkapSanos no noslégta distances liguma
nepienacigas piegades del, par piekriSanu vai par atteikSanos piekrist Sabiedribas
piedavatajiem piegades vai pirkuma maksas atmaksaSanas terminiem, par samaksatas
pirkuma maksas pieprasiSanu no Sabiedribas, par precu pasiitiSanu no citiem
pardevéjiem gadijuma, kad Sabiedriba nevar nodro§inat pienacigu piegadi.

4) Sabiedribas 1stenoto komercpraksi PTAC ir vert€jis no vidusmera paterétaja
uztveres viedokla, nemot véra to, ka Majas lapa un Sabiedribas sazina ar paterétajiem
sniegto informaciju uztvertu vidusmeéra patérétajs, kas interes€jas, varétu intereseties,
iegadajas vai varétu iegadaties beérniem paredzetas preces.

5) NKAL 9.panta pirma dala nosaka, ka ,, komercpraksi uzskata par maldinosu,
ja, nemot véra visus apstaklus, paterétdajs tas ietekmé pienem vai var pienemt tadu
lemumu par liguma slégsanu, kadu vins citadi nebiitu pienémis”. Saskana ar NKAL
9.panta pirmas dalas 1.punktu komercpraksi uzskata par maldinoSu, ja ,,tas ietvaros
tiek sniegta nepatiesa informdcija vai St informacija jebkada veida, tostarp visparejas
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pasniegSanas zind, maldina vai varétu maldinat vidusméra patéréetaju pat tad, ja
faktiski ir pareiza”.

PTAC, izvertgjot lietas materialus, ir secinajis, ka konkrétaja gadijuma
Sabiedriba paterétajiem ir piedavajusi preces, kuru piegadi Sabiedriba nav vargjusi
nodroSinat vai nav var&jusi nodroSinat Sabiedribas apsolitaja termina, ka ar1 uz kuru
pieejamibu piedavajuma izteikSanas bridi Sabiedriba nevargja pamatoti pajauties. Sads
secingjums ir pamatots ar paterétaju iesniegumos noraditajiem un PTAC
konstat€tajiem faktiskajiem apstakliem.

Piepemot I€mumus par patérétaju individualajos iesniegumos noradito
prastjumu izpildi un panakot labpratigu patérétaju prasibu izpildi, PTAC ir konstatgjis,
ka Sabiedribas paterétajiem ir piedavajusi preces, kuru piegadi ta nevar nodroSinat, ka
ar1 So preCu piegadei piedavatie terminu pagarindjumi parsniedz 30 dienas no
pasiitijuma veikSanas.

Lai parliecinatos, ka Majas lapa izvietotie piedavajumi nav maldinoSi un
Sabiedribai bija iesp&jams nodroSinat vai pamatoti palauties, ka ta var€s nodroSinat
attiecigo piedavato precu piegadi, PTAC Sabiedribai pieprasija iesniegt pieradijumus
par konkrétu seSu precu pieejamibu noteikta laika (bridi, kad patéretajs, atsaucoties uz
Majas lapa izvietoto konkrétas preces piedavajumu ar Sabiedribu noslédza distances
ligumu). PTAC pieprasitie pieradijumi pieraditu to, ka attiecigo piedavajumu
izteikSanas bridi Sabiedriba pamatoti var€ja palauties uz piegadataju apsolfjumu
piegadat konkrétas preces un/vai uz to, ka Sabiedribas precu noliktava attiecigas
preces bis pieejamas. Ta ka Sabiedriba nav pieradijusi So preCu pieejamibu, tad,
PTAC ieskata, ir pamats uzskatit, ka §is paterétajiem piedavatas preces nekad nav
bijuSas pieejamas Sabiedribas noliktava, ka arT Sabiedribai tas nav bijis iesp&jams
sanemt no piegadatajiem un tadél So precu piedavajumi Majas lapa ir uzskatami par
maldinoSiem.

Izvertejot Sabiedribas iesniegtds precu pavadzimju kopijas un Sabiedribas
paskaidrojumus, ir konstatéts, ka tikai divam no sesam PTAC noraditajam precém
Sabiedriba bija pamatojusi (pieradijusi) piegades nodroSindjumu (2010.gada
27.septembra pavadzimes WOD-0000189 kopija — b&rnu barosanas kréslina ieliktnis
,Bloom snug 2010 - white” un 2010.gada 11.oktobra pavadzimes WOD-000017/8
kopija — bérnu baroSanas kréslins ,, Bloom fresco classic”). Paréjas pre¢u pavadzimju
kopijas nav attiecinamas uz konkrétajam precém, jo tajas noraditie pre¢u nosaukumi
neatbilst PTAC noraditajam precém.

Sabiedribas paskaidrojums par preci — bérnu Siipolitém ,, Fischer price butterfly
cradle n swing 20107, kuras piegade nebija iesp&jama, jo tai ir atklajusies bojajumi,
PTAC ieskata nav pietickoSs arguments, lai pieraditu §is preces pieejamibu. Ta ka
saskana ar Sabiedribas sniegto informaciju §1 prece ir bijusi pieejama Sabiedribas
noliktava, tas pieejamibu apliecinatu PTAC pieprasita attiecigas preces pavadzimes
kopija, tomér sadu pieradijumu Sabiedriba PTAC nav iesniegusi. Papildus minétajam
PTAC norada, ka Sabiedribas paskaidrojums par to, ka preci ,,Huppa kombinezons
Albert” Sabiedriba nav piegadajusi noliktavas datu bazes administratora ricibas dél, jo
noliktava pieejamo vienigo preces vienibu vienlaicigi pasitija divi pircgji, nav
uzskatams par attaisnojoSu. Sabiedribas Majas lapa, tai piesaistita precu noliktavas
datu baze un darbinieki, tai skaita personas, kas atbild par precu pieejamibas
informacijas apstradi, ir Sabiedribas organizéta un parvaldita sist€éma, par kuras
darbibu tiesiskajas attiecibas ar patérétajiem pilniba ir atbildiga Sabiedriba. Ja
Sabiedriba nevar nodroSinat pienacigu precu noliktavas un pasiitijumu informacijas
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apstradi un S$is apstaklis ir iemesls, ka dél Majas lapa patérétajiem tiek piedavatas
preces, kuru piegadi Sabiedriba nevar pienacigi nodroSinat, tad Sabiedribas riciba,
izmantojot $adu sist€tmu piedavajumu izteikSanai un distances ligumu slégSanai ar
patérétajiem atbilstosi NKAL 6.panta noteiktajam, ir uzskatama par profesionalajai
rupibai neatbilstoSu komercpraksi, kura ietekmée tiek maldinati patérétaji.

NKAL 15.panta treSaja dala ir noteikts, ka, ja komercprakses istenotajs
nesniedz PTAC pieprasito informaciju, kas ir nepiecieSsama konkretas komercprakses
atbilstibas izvértéesanai vai sniedz to nepilnigi, tad PTAC ir tiesigs uzskatit, ka
komercpraksé izmantota informacija ir nepreciza vai nepatiesa.

Ta ka Sabiedriba nav iesniegusi PTAC pieprasitos pieradijumus, kas pieraditu
Sabiedribas iesp€ju nodroSinat paterétajiem piedavatas preces, ka ari npemot vera
paterétaju individualo iesniegumu gaita konstatetos faktiskos apstaklus, PTAC,
pamatojoties uz NKAL 15.panta otro un treSo dalu, ir secinajis, ka Sabiedriba
patérétajiem ir sniegusi nepatiesu informaciju par piedavatajam precém un to piegades
terminiem. PTAC uzskata, ka §ada Sabiedribas sniegta informacija ietekmé vai vargja
ietekm@t paterétaju léemumus par liguma slégSanu un paterétaji $is informacijas
ietekme pien€ma vai vargja pienemt tadus I€mumus par liguma slégSanu, kurus citkart
nepienemtu. Pieméram, ja pat€rétaji zinatu, ka Sabiedribas piedavatas preces netiks
piegadatas vai netiks piegadatas Sabiedribas apsolitaja termina, tad patrétaji atturétos
val varétu atturéties no Majas lapa piedavato precu iegades, pirkuma maksas
apmaksaSanas un piekriSanas pagarinat precu piegades terminus, ta vieta izvé€loties
lidzigu precu iegadi no citiem pardevéjiem.

Nemot vera ieprieck§ minéto, PTAC norada, ka Sabiedribas 1istenota
komercprakse, Maja lapa paterétajiem piedavajot preces, kuru piegadi Sabiedriba
nevar pienacigi nodroSinat vai uz kuru pieejamibu apsolitajos piegade terminos
Sabiedriba nevar pamatoti palauties, saskana ar NKAL 9.panta pirmas dalas 1.punktu
ir uzskatama par maldinoSu komercpraksi.

6) NKAL 4.panta otras dalas l.punkts nosaka, ka negodiga ir tada
komercprakse, kas 1) ir uzskatama par profesionalajai riipibai neatbilstosu
komercpraksi un kas 2) negativi ietekm& vai var negativi ietekmé&t vidusméra
paterétaju grupas ekonomisko ricibu. Profesionalai riipibai atbilstoSas komercprakses
noteikSanas kritériji izriet no NKAL 6.panta, saskana ar kura noteikumiem
., komercpraksi uzskata par profesionalajai ripibai neatbilstosu, ja ta netiek veikta ar
tada limena prasmi un ripibu, ko patérétajs var pamatoti sagaidit un kas atbilst
attiecigaja saimnieciskas vai profesionalas darbibas joma visparatzitai godigai tirgus
praksei un labas ticibas principam”. Savukart vidusmera pat€rétaja ekonomiskas
ricibas negativas ietekm@Sanas pazimes ir noteiktas NKAL 7.panta pirmaja dala,
saskana ar kuru ,, par patéréetaja ekonomisko ricibu negativi ietekméjosu uzskata tadu
komercpraksi, kura biitiski ierobeZo patérétdja iespéju pienemt uz informdciju balstitu
lemumu un kuras rezultata patérétajs var pienemt tadu lemumu par liguma slegsanu,
kadu citadi nebiitu pienémis”.

PTAC uzskata, ka Sabiedribas riciba, kas ierobeZo patérétaju likumigo tiesibu
izmantoSanu, ir uzskatama par komercpraksi, kas neatbilst profesionalajai riipibai, ko
Sabiedribai biitu pienakums ievérot paterétaju elektroniskas komercijas joma, jo tas
ietvaros netiek ieverotas pat€rétaju tiesibas reglament&joso normativo aktu prasibas un
patérétajiem tiek sniegta nepatiesa informacija par patérétaju likumigo tiesibu izpildes
terminiem.
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PTAC paskaidro, ka normativie akti, proti, 2002.gada 28.maija Ministru
kabineta noteikumu ,, Noteikumi par distances ligumu” (turpmak — Noteikumi)
16.punkts nosaka, ka, ,,ja pardevéejs nevar izpildit ligumu tade|, ka pasiititas preces
nav pieejamas, vins par to informé patérétaju un atmaksa patérétdajam visu veikto
iemaksu ne vélak ka 30 kalendara dienu laika no dienas, kad pardevéejs sanémis
patérétdja pasitijumu. Sis regulé&jums nosaka patérétaju likumigas tiesibas noteikta
termina sanemt atpakal pardevejam samaksato pirkuma maksu, ja pardevéjs nevar
nodroSinat preces piegadi tadél, ka prece nav piecjama. PTAC norada, ka Noteikumu
16.punkta ieklautais jédziens ,, preces nav pieejamas” ir skaidrojams plasi, ietverot gan
gadfjumus, kad paterétaju pasiititas preces ir bijuSas pardev€jam pieejamas vai
pardevejs ir vargjis pamatoti palauties uz to pieejamibu, bet objektivu apstaklu de] tas
nevar tikt piegadatas, gan ar1 gadijumus, kad pasiititas preces pardevéjam nav bijusas
pieejamas un pardevéjs noteikta bridi nevar&ja pamatoti palauties uz to pieejamibu
(maldinoSs piedavajums).

PTAC, izvertgjot paterétaju stidzibas un Sabiedribas sniegtos paskaidrojumus, ir
konstatgjis, ka Sabiedriba nav nodroSinajusi minétas patérétaju likumigas tiesibas.
Proti, pirkuma maksas atmaksasana nav tikusi veikta normativajos aktos noteiktajos
taja kartiba (terminos) vai nav veikta vispar.

Paskaidrojumos ka iemeslu nesp&jai atmaksat patérétajiem pirkuma maksu 30
dienu laika Sabiedriba min tas finansialas problémas. Saistiba ar So Sabiedribas mingto
argumentu PTAC norada, ka, ja Sabiedriba savas komercialas aktivitates ver§ uz
patérétaju tiesiskajam un ekonomiskajam interes€m, tad Sabiedribai, nodroSinot
komercprakses atbilstibu profesionalajai riipibai, ir pienakums ieverot paterétaju
tiesibas reglamentgjoSo normativo aktu prasibas. Sabiedribai ka profesionalam tirgus
dalibniekam konkrétaja tirgus joma profesionalas riipibas nodroSinasanai ir pienakums
planot, organizét un kontrolét Sabiedribas saimniecisko darbibu, tai skaita finansu
lidzeklu pieejamibu un izmantoSanu ta, lai netiktu negativi aizskartas to paterétaju
intereses, uz kuriem ir vérstas Sabiedribas komercialas aktivitates.

PTAC uzskata, ka minéta Sabiedribas Tstenota profesionalajai riipibai
neatbilstosa komercprakse biutiski negativi ietekm& vai var negativi ietekmét
vidusméra paterétaja ekonomisko ricibu. Sabiedribas sniegtas informacijas ietekmé
patérétaji tika vai vargja tikt attur€ti no savu likumigo tiesibu izmantoSanas, ka ar1
paterétajiem tika vai var€ja tikt raditas negativas materialas sekas. Ta ka Sabiedriba
Noteikumu 16.punkta noteiktaja termina neatmaksaja patérétaju apmaksato pirkumu
maksu, patérétajiem tika vai vargja tikt ierobezoti finansu lidzekli, kurus tie var€tu
izmantot lidzvértigu pre¢u pasiitidanai no citiem pardevéjiem. Sadas negativas sekas
patérétajiem radas vai var€ja rasties ari tadel, ka Sabiedriba, dazkart pat vairakkartigi
nosakot atmaksas terminus, noteiktajos terminos apsolito pirkuma maksas
atmaksasanu neveica. Palaujoties uz maldinoSajiem Sabiedribas apsolijumiem noteikta
termina veikt patérétaja veiktas pirkuma maksas atmaksu negativi tika vai vargja tikt
negativi ietekm@tas patérétaju iesp&jas planot un veikt savu Iidzeklu izmanto$anu un
lidz ar to negativi tika vai vargja tikt ietekmeta patérétaju ekonomiska uzvediba.

PTAC ieskata, nemot véra paterétaju stidzibas noradito, svarigi ir uzsvert, ka
sada komercprakse 1paSi negativi ietekmé&a vai vargja 1paSi negativi ietekmét
patérétaju ar salidzinosi nelieliem ienakumiem, kuru gimengs ir bérni lidz 2 gadu
vecumam intereses un materialas iesp€jas, jo Sabiedriba paterétajiem piedavaja ari
tadas preces, kuras ir salidzino$§i dargas un kuras, pemot veéra bérna vecumam
atbilstosas vajadzibas, ir nepiecieSamas salidzinoSi steidzami (pieméram, b&rnu
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baroSanas kréslini, ratini, Stpulisi, apgerbs). Ja Sabiedriba $ada situacija neatmaksa
paterétaju samaksato pirkuma maksu, tad ir iesp&jama situacija, kura patérétajam
nepamatoti tick ierobezoti lidzekli, kas butiski ir nepiecieSami gimenes un b&rnu
vajadzibu nodroSinasanai.

Ta ka Sabiedribas istenota komercprakse, nenodroSinot patérétaju likumigo
tiesibu izpildi, ir uzskatama par profesionalajai riipibai neatbilstoSu komercpraksi, kas
bitiski negativi ietekmé vidusmeéra paterétaja ekonomisko ricibu, ta atbilstoSi NKAL
4.panta otras dalas 1.punktam ir atzistama par negodigu komercpraksi.

7) NKAL 15.panta astota dala nosaka: Ja Uzraudzibas iestade atzist
komercpraksi par negodigu, tda ir tiesiga pienemt vienu vai vairakus lemumus, ar
kuriem: 1) uzliek komercprakses istenotajam par piendkumu atbilstosa veida sniegt
papildu informaciju, kas nepieciesama, lai nodrosindatu komercprakses atbilstibu sa
likuma prasibam,; 2) uzliek komercprakses istenotajam par piendkumu nekavéjoties
izbeigt negodigu komercpraksi;, 3) aizliedz negodigu komercpraksi, ja ta vél nav
uzsakta, bet ir paredzama; 4) uzliek komercprakses istenotajam par pienakumu
publicét attiecigajai komercpraksei atbilstosa sazinas lidzekli pazinojumu, kura
nordada laboto informaciju, atsaucot negodigo komercpraksi; 5) pieméro
administrativo sodu likuma noteiktaja kartiba.

Ta ka konkrétaja gadijuma Sabiedribas Tstenota konkréta komercprakse ir
atzistama par negodigu un nemot veéra Sabiedribas istenotas komercprakses raksturu
un butibu, ka ar1 apstakli, ka Sabiedriba v€las turpinat darboties paterétaju
elektroniskas komercijas joma, PTAC uzskata, ka nav lietderigi pienemt NKAL
15.panta astotas dalas 1., 4.punkta noteiktos l@mumus. Tacu konkrétaja gadijuma
Sabiedribai saskana ar NKAL 15.panta astotas dalas 2.un 3.punkta noteikto ir lietderigi
uzlikt tiesisku pienakumu izbeigt esoSo un aizliegt paredzamo negodigo komercpraksi
(maldino$o un profesionalajai riipibai neatbilstosSo komercpraksi).

Vienlaikus, nemot véra Latvijas Administrativo parkapumu kodeksa (turpmak —
LAPK) 9.panta pirmo dalu, proti, ka Sabiedriba ir izdarijusi administrativo
parkapumu, par kuru likuma paredzéta administrativa atbildiba, un, nemot véra
apstakli, ka Sabiedribas Tstenota komercprakse ir uzskatdima par maldinoSu un
profesionalajai ripibai neatbilstoSu komercpraksi, kas negativi ietekmé&ja vai vargja
negativi ietekmét vidusméra patérétaja ekonomisko ricibu, PTAC wuzskata, ka
Sabiedribai par izdarito administrativo parkapumu saskana ar NKAL 15.panta astotas
dalas 5.punktu biitu piemérojams administrativais sods, kas paredzéts LAPK 166.%
panta treSaja dala. Saskana ar LAPK 166.%° panta treSo dalu par negodigu
komercpraksi - wuzliek naudas sodu juridiskajam personam — no piecdesmit lidz
desmittitkstos latiem.

PTAC ieskata ar administrativa soda palidzibu Sabiedriba tiks motiveta sava
turpmakaja komercdarbiba nepielaut atkartotu minéta parkapuma izdariSanu. Ari
LAPK l.panta pirma dala nosaka, ka administrativo parkapumu likumdosanas
uzdevums ir aizsargat sabiedrisko iekartu, ipasumu, pilsonu sociali ekonomiskas,
politiskas un personiskas tiesibas un brivibas, ka ari komersantu, iestazu un
organizaciju tiesibas un likumigas intereses, noteikto parvaldes kartibu, valsts un
sabiedrisko kartibu, nostiprinat likumibu, novérst tiesibu parkapumus, audzinat
pilsonus likumu precizas un stingras ievéroSanas gard, ieaudzindt vinos cienas pilnu
attieksmi pret citu pilsonu tiesibam, godu un pascienu, pret sadzives noteikumiem,
apzinigu attieksmi pret saviem pienakumiem un atbildibu sabiedribas prieksa, un
juridiskaja literatira pausts viedoklis, ka soda ka piespiedu lidzekla specialds
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prevencijas uzdevums ir panakt, lai administrativa akta adresats neizdaritu jaunus
prettiesiskus nodarijumus. Soda generalas prevencijas uzdevums ir panakt, lai tos
neizdaritu citas personas. (Maris Baltais. lestades ricibas briviba un lietderibas
apsveérumi. Jurista Vards, Nr.18(373), 17.05.2005.).Vienlaikus PTAC nem véra, ka
saskana ar LAPK 22.pantu administrativa soda pieméroSanas meérkis ir ari audzinat
personu, kura izdarijusi administrativo parkapumu, lai ta ievérotu likumus.

Lemjot par naudas soda piemeroSanu, PTAC nem véra Administrativa procesa
likuma noteiktos principus un 66.panta noteiktos lietderibas apsvérumus. Lai noteiktu
lémuma par personas sodiSanu piemérotibu un atbilstibu, PTAC ir pémis véra
Sameribu starp Sabiedribas ricibu istenojot negodigu komercpraksi un §is ricibas
ietekmi uz paterétaju (visas sabiedribas) tiesiskajam intereseém, tai skaita uz paterétaju
tiesibam sanemt patiesu informaciju par piedavatajam precém un liguma noteikumiem,
tiestbam sanemt pienacigu noslégta liguma izpildi un tiesibam istenot normativajos
aktos noteiktas paterétaju likumigas tiesibas.

Izvertejot administrativas lietas materialus, PTAC nav konstatgjis apstaklus, kas
saskana ar LAPK 34.pantu pastiprinatu atbildibu par administrativo parkapumu, ka ari
nav konstatgjis apstaklus, kas saskana ar LAPK 33.pantu mikstina atbildibu par
administrativo parkapumu.

Izvertejot iepriek§ min&tos apstaklus, lietas materialus, izdarita parkapuma
raksturu, parkap€ja personibu, atbildibu mikstinoSo un pastiprinoSo apstaklu
neesamibu, ka ari, ieverojot vienlidzibas principu, PTAC uzskata, ka par negodigas
komercprakses istenoSanu Sabiedribai ir uzlieckams naudas sods Ls 3000,00 apméra,
kas konkrétaja gadijuma ir uzskatams par sameérigu naudas sodu, 1pasi nemot veéra
paterétaju kolektivajam ekonomiskajam interesém radito apdraud€jumu un nemot véra
patérétaju iesniegumos noradito nepienacigas piegades dél lauzto ligumu pirkuma
maksas (Saskana ar lieta esoSo informaciju PTAC sanemtajos paterétaju iesniegumos
kopgjo pirkumu maksas vértiba ir Ls 2166).

Izvertejot lietas materialus un izskatiSana konstat€tos apstaklus, pamatojoties uz
LAPK 14.' pantu, 23.panta pirmas dalas 2.punktu, 32.panta pirmo un otro dalu, 166."
panta trefo dalu, 215. pantu, 274.pantu, 275.panta pirmas dalas 1.punktu,
Administrativa procesa likuma 5.pantu, 6.pantu, 12.pantu, 13.pantu un 66.panta pirmo
dalu, NKAL 1.panta pirmas dalas 1. un 2.punktu, 2.pantu, 4.panta pirmo dalu, 4.panta
otras dalas 1., 2.punktu, 6.pantu, 7.pantu, 9.panta pirmas dalas 1.punktu, 14.panta
pirmo dalu un 15.panta astotas dalas 2., 3. un 5.punktu, Noteikumu 16.punktu,

nolemts:

SIA ,,LIMAROS”, registracijas numurs: 40103180804, juridiska adrese: Akmenu
iela 24, Ogrée, Ogres nov., LV-5001

1) uzlikt tiesisku pienakumu izbeigt esoso un aizliegt paredzamo negodigo
komercpraksi (maldinoSo komercpraksi), kuras ietvaros Sabiedriba paterétajiem
piedava preces, kuru piegadi ta nevar nodroSinat, nevar nodros$inat apsolitajos terminos
un uz kuru pieejamibu piedavajuma izteikSanas bridi Sabiedriba nevar pamatoti
palauties;
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2) uzlikt tiesisku pienakumu izbeigt esoSo un aizliegt paredzamo negodigo
komercpraksi (profesionalajai riipibai neatbilstoSu komercpraksi), kuras ietvaros netiek
nodros$inatas patérétaju likumigas tiesibas normativajos aktos noteikta termina sapemt
patérétaja samaksato pirkuma maksu, ja distances ligums ir lauzts tadel, ka pasitita
prece nav pieejama;

3) uzlikt naudas sodu Ls 3000,00 (tris tiikstosi latu) apmera.

Pienemto lémumu SIA ,,LIMARQOS” ir tiesibas parsiidzet likuma paredzetaja
kartiba. Saskana ar NKAL 16.pantu uzraudzibas iestades lémumu var parstidzet
administrativaja rajona tiesa viena ménesa laika no dienas, kad 1émums stajies spéka.
Lémuma parstidzeSana neaptur ta darbibu.

Naudas sods jasamaksa ar parskaitijumu, maksajuma uzdevuma noradot:

Sanéme;s: Valsts kase Registracijas numurs 90000050138
Sanéméja iestade: Valsts kase BIC kods TRELLV?22

Konts (IBAN) LV12TREL1060121019400

Maksajuma mérkis: Lémums Nr. E03-KREUD-14

Pienemsanas datums: 2011.gada 18.augusta

Naudas sods jasamaksa ne vélak ka 30 dienu laika péc dienas, kad sanemts 1émuma
noraksts.

Direktores vietniece (personiskais paraksts) B.Liepina

Ar lémumu iepazinos (paraksts) 2011.gada 18.augusta
(personas, kura iepazinas ar lémumu, paraksts)

Lémuma norakstu sanému (paraksts) 2011.gada 18.augusta
(personas, kura sanéma l&émuma norakstu, paraksts)

IZRAKSTS PAREIZS



