%anes maza meitina,
spéléjoties ar skiltavam,
kas izskatas péc rotallietas,
gandriz savainojas.

Ka izvairTties no 5adam
situacijam?

Kadas prasibas ir
izvirzttas precém
Eiropas Savientba?

Ka patérétajam, kas dzivo Eropas
Savieniba, Tev nevajadzétu
uztraukties par to precu drodumu,
kuras esi iegadajies. Par precu
drodumu ir athildTgi raZzotaj, un
dazaddam predu un pakalpojurmu
kategoniam ir noteild standart.
DaZzam precu kategorjam, lai ts
varetu laist apgrozibd, paredzata
atbilstTbas novertésana, ki art
specialas prasibas drosuma
nodroéinasanai.

Ferméram, ir aizliegtas kiltavas,
kury izskats atgadina b&miemn
pievilcTou priekémetu -
multiplikacias filmu personazus,
rotaflietas, ka arT Saujamierodus,
pulkstenus, telefonus, midzikas
instrurmentus, dzivriekus, partiku vai
dzanenus - vai kuradm ir izklaides
funkcijas (melcdiu atskanosana,
mirgosana, kustioas dajas).

Ko nozimé CE zTme?

CE zime ir uz lielakas dalas Bropas
Savienibas precu, ta razotdjs
apliecina, ka produkts atbilst
notelktajern drosibas standartiem.
CE zime ir obligata dazam
produktu grupam, pieméram,
elektroprecém, rotallietdm un
individuglajiern aizsardzibas
[idzekliem. Lai arT CE ir noderiga
norade, Zime negaranté preces
drogumu.

C€

Ka rikoties, ja prece
nav drosa?

Ja prece nav drosa, raZotdja
pienakums ir iznemt to no
apgrozibas un, ja nepieciesams,
bridingt patérétajus un atsaukt
preci.

UZZINI VAIRAK PAR SAVAM PATERETAJA TIESIBAM

EROPAS SAVIENIBA:

www.pateretajiem.lv

(O K5 izvairTties no
nedrosam precém?

leteicams:
® Zlastt bridingjuma tekstus vai
apskatm simbolus predu
mark&juma, kas var bridinat par
iesp&jarmiem riskiem, lietojot preck
® izpazities ar preces lietodanas
Instrukciju;
® pérkot rotalietu, ievBrot noradito
vecuma ierobeZojumu, jo lielakiem
bérniern paredzéta rotalieta var
bt bistarmma mazujiem vai
Zidarniem.
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- |Ka rkoties, ja i

aizdomas par
nedro8as preces
iegadi?
Zino par iespjami nedroso prec
raZotajam vai tirgotajam, no kura
to esi nopircis, un Patérétaju
tiesTbu aizsardzibas centram.

() K3 jarTkojas, ja
razotajs ir izplatTjis
pazinojumu par
nedro3as preces
atsauksanu?

Tev jatdod prece, un razotdja
pienakums ir atmaksat Tev naudu.
Ripigl parbaudi, vai preces modelis
urn sérijas numurs athilst
atsaukuma nordditajemn.

Pretu atsaukurnus parasti publice
laikrakstos vai ar izvieto informaciju
tirdzriecibas vietas.

( | Ko dartt, ja nedro%as
preces dé| Tev
nodarits kaitéjums?

RaZotajs ir atbildrgs par Tev
nodartta katgjuma
kompensésanu. PEc palidzibas
Tu vari griezbies Pat&r&taju
besTbu azsardzibas centr,
zvanot pa talruni 673886309,

Prasthu par zaudajumu
atlidzTbu vari iesniegt 3 gadu
laika no dienas, kad esi uzzinjs
par preces trakumu,
Zaud&jurniem un zaudéjumu
atlidzingtaju, Prasiou atlidzinat
zaud@jumus Tu nevari iesniegt,
Ja no dienas, kad razotas ladis
apgrozibad preci, kuras da|

Tev radlts zaud&jums, pagajusi
10 gad.

TAS IR TAVAS
PATERETAJA TIESTBAS
EIROPAS SAVIENTBA

Vai iepriekSminé&tais
attiecas arT uz
pakalpojumiem?

Latviia arT pakalpojurniem ir
jFathist droduma prasteam, un
pakalpojura sniedzgja
pendkums ir nodrogindt drodu
pakalpojumu sniegianu. Tu
van izmantot tis pasas
tiesibas, kadas Tev ir nedrosas
preces iegades gadijuma, ja
nedroda pakalpojuma dé| Tev
radusies zaudajumi.
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