%ﬁna interneta nopirkusi
kileitu, tacu, kad jauna kleita
sanemta, vinai ta tomér
nepatik. Ka rikoties, vai
kleitu var sitit atpakaj?

@ RUNA DROSI!

TAS IR TAVAS
PATERETAJA TIESIBAS
EIROPAS SAVIENTBA

UZZINI VAIRAK PAR SAVAM PATERETAJA TIESIBAM
EIROPAS SAVIENIBA:
www.pateretajiem.lv

O Kas ir distances tirdznieciba?

Tair precu va pakalpojumu pardosana, kas notiek ar interneta, pasta Latvija Tev ir tiesThas g
katalogu, telefona vai televizijas starpniectbu. Galvens distances atteikties no preces "L A tcen_'esl T ——
tirdzniecTbas atSkiriba no iepirksanas velkald - Tev nav iespgjas klatieng 14 dienu laika no tas

Ka rkoties, ja noZéloju pirkumu? Cik ilgi man bis jagaida, lai sapemtu atpakal|

par pirkumu samaksato naudu?

Tirgotdja piendkums ir atrmaksat Tev par pirkumu samaksato naudu

parliecinaties par preces vai pakalpojuma atbilsttbu Tavam v&lmem.

Firms pasitijuma veikianas tirgotajam
ir pienakums sniegt Tev detaliz&tu un
precTzu informaciju par:

® savu kompanij,

® preci val pakalpojumu,

® cenu, samaksas notelkumien;

# pasitidanas un piegades
notelkurmiern;

® Tavam attelkurna tiesTbam.

*pac tam, kad Tavs
pas{tTjums ir plenemts,
visas iepriekSmingtas

ormacijas

apstiprindjumam
jablt Tev pieejamam
saglabijama veida.

Cik ilga laika jaizpilda pasitijums?

Tirgotajam j@piegada prece vai [Gizpilda pakalpojums ne velak ka
30 dienu laika no preces vai pakalpojuma pasdtijuma dienas,

ja neesat vienojudies par citu izpides terminu.

PasltTiuma termina kavejuma gadijuma Tev ir tiesThas atteikties no

pastjuma un sanemt atpakal naudu, nesedzot izmaksas, kas saistttas

ar preces atdoSanu.

sanemsanas dienas vai
14 dienu laika na
pakalpojuma legades
dienas, un Tev nav
Bpaskaidro atteitkuma
iemesls.

Atcenes, ka atteilkuma
tiesTbu izmantosanas
terrnins dazadas Bropas
SavienTbas dalibvalstis
var atikirties, bet tas
nevar bt mazaks par

7 darbdienam.

atteikuma tiesibas, ja esi

® jegidajies partiku vai dzérienus;
® atvéris audioierakstu,
videoierakstu vai datorprogrammu

® legadajies laikrakstus vai Zurnalus;
® iegadajies preci izsol&,

pieméram, eBay;

@ rezervéjis viesnicu, avio vai
teatra bijeti uz konkrétu datumu
vai laiku.

ne velak ka 30 dienu laka pac tam, kad esi informéjis tirgotaju par
attelkumu. Nem vE&rg, ka tirgotdjam nav piendkuma Tev atiidzinat
preces atpaka| nositTsanas zdevumus.

Pec attelkuma vastules

nosatidanas Tev ir 7 dienas

laika, lal nogadatu preci
atpaka| trgotdjam.
Preci vélams atdot
ordindlaja iepakojuma.

Cik ilga laika man prece jaatdod tirgotdjam?

-Atceﬁes! Tu vari izvertat
preces atbilstibu savam
vBlmam un vajadzibam.

Izsaino preci un pielaiko to,
bet uzmanies — nepasliktini
tas kvalitatl un nesaboja!




