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Atbildot uz Patērētāju tiesību aizsardzības centra, turpmāk – PTAC, vēstuli no 
11.03.2009., sakarā ar (..) patērētāja sūdzību un PTAC lūgumu iesniegt paskaidrojumus attiecībā 
uz atsevišķiem līguma par elektronisko sakaru pakalpojumu sniegšanu punktiem, turpmāk tekstā 
– Līgums, vēlamies paziņot sekojošo: 

(..) 
Pārējie Līguma punkti (t.i. 5.1., 11.1., 15.1., 16.2.) uz kuriem PTAC vērš savu uzmanību 

ir rūpīgi izanalizēti un sakarā ar to tika izdarīti grozījumi patērētājiem piedāvāto līgumu 
projektos. Attiecībās ar cietiem patērētājiem iepriekš minētie punkti netiks pildīti. 

(..) 
 
Ar cieņu,  
 
SIA „Livas KTV” 
Klientu apkalpošanas nodaļas vadītāja (paraksts)  (..) 
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