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Par informacijas sniegSanu

Atbildot uz Jasu 2010.gada 20.julija véstuli Nr.21-04/5736-P-181 (turpmak
teksta — Pieprasijums) sniedzam turpmak minéto informaciju.
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[4] Atbildot uz Pieprasijuma [5] punkta noradito, paskaidrojam, ka ligums ar
pakalpojumu lietoSanas minimalo terminu tiek noslégts, ja klients ir izvélgjies sanemt
atlaides. Piemeérota ligumsoda apmérs ir atkarigs no piemérotas atlaides apméra.

Ligumsods netiek ieklauts ligumos, kuri tiek slégti uz nenoteiktu laiku. Noslédzot
S$adu ligumu, pieslédzot pakalpojumu vai izmantojot pakalpojumus, abonentam
netiek piemérotas atlaides, taCu abonents iegust tiesibas vienpusgji atkapties no
llguma bez ligumsoda pieméroSanas jebkura bridi. Klients var brivi izvéléties kadu
llgumu slégt — ar vai bez pakalpojuma lietoSanas minimala lietoSanas termina.

Piemérota atlaide klientam tiek noradtta rekina (sk.pielikuma pievienoto paraugu).

Lattelecom, palaujoties uz liguma saistoSo spéku un tadéjadi paredzamajiem
ienémumiem, rodas iespé€ja, noslédzot ligumu ar pakalpojuma lietoSanas minimalo
terminu, piemérot atlaides, kas ir tieSs abonenta izdevumu samazinajums un
Lattelecom izdevumu palielinajums. Tadéjadi, $ada apméra faktiski ligumsoda ietverti
Lattelecom izdevumi, kam nav sankcijas rakstura Civillikuma izpratné.
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[4.1] Nosledzot hgumu par Virszemes TV pakalpojuma izmantoSanu ar
pakalpojuma lietoSanas minimalo terminu 24 ménesi, llguma tiek ieklauts llgumsods
20 LVL. Sada gadijuma klientam tiek pieskirta abonéSanas maksas atlaide pirmajiem
trim pakalpojuma lietoSanas méneSiem 100 % apméra. Ja Kklients ir izvél€jies
Ekonomisko programmu paku, klientam kopéja piemeérota atlaide ir 10,50 LVL,; ja
klients ir izveélejies Pamata programmu paku, kopéja klientam piemérota atlaide ir
20,7 LVL.

[4.2] Nosledzot Ilgumu par Virszemes TV pakalpojuma izmanto$anu ar
pakalpojuma lietoSanas minimalo terminu 36 ménesi, llguma tiek ieklauts llgumsods
50 LVL un klientam bez maksas lietoSana tiek nodots dekoderis. Klientam tiek
piemérota atlaide par dekodera lietoSanu. Lattelecom piedava nodot lietoSana
dekoderi, maksajot 1.98 LVL ménesr divus gadus. Tatad klienta ieguvums, sanemot
lietoSana dekoderi bezmaksas, ir 47.52 LVL.
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No 2009.gada 31.oktobra Lattelecom ir parskatijis l[igumsodu apmeérus un art
klientiem, kas noslegusi llgumu, kurad ietverts llgumsods 99 LVL, llgumsods tiek
piemérots 20 LVL apméra.
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Pielikuma:

1) Rékina Nr.(..) kopija uz 1 Ipp.;

2) Liguma pielikuma paraugs, kura ieklauts llgumsods 50 LVL apméra uz 1 Ipp.;
3) Liguma pielikumu paraugi uz 3 Ipp.

Juridiskas dalas direktors (paraksts) A. L.
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