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Paterétaju tiesibu aizsardzibas centrs (turpmak — PTAC), pamatojoties uz Paterétaju
tiestbu aizsardzibas likuma 25.panta ceturtas dalas 6.'punktu un Negodigas komercprakses
aizlieguma likuma (turpmak — NKAL) 15.panta pirmas dalas 1.punktu, ir izvert€jis sabiedribas
ar ierobezotu atbildibu ,,Vissveselibai.lv” (turpmak — Sabiedriba) istenotas komercprakses,
sniedzot interneta vietné http://vissveselibai.lv/ (turpmak — Vietne) informaciju par uztura
bagatinatajiem (turpmak — Produkti), atbilstibu normativo aktu prasibam.

[1] Laika posma no 2015.gada 22.septembra lidz 2015.gada 26.oktobrim, PTAC, veicot
parbaudi Vietng, konstat€ja, ka Vietné tiek sniegta informacija/veseliguma norades par
Produktiem, kas neatbilst normativo aktu prasibam attiecigaja joma.

[2] 2015.gada 27.oktobri PTAC nositija Sabiedribai véstuli Nr.3.2.-1-K-127/7963
(turpmak — Véstulel), kura inform&ja Sabiedribu par konstatétajiem parkapumiem Produktu
aprakstos Vietn€, vienlaikus pieprasot sniegt skaidrojumu/pieradijumus par Produktu aprakstos
1zmantotas informacijas atbilstibu Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas (EK) Nr.1924/2006
(2006.gada 20.decembris) par uzturvértibas un veseliguma noradem uz partikas produktiem
(turpmak — Regula Nr.1924/2006) un citu normativo aktu prasibam. Papildus tam PTAC
ierosindja lidz 2015.gada 14.novembrim labpratigi novérst Véstulé1 noraditos parkapumus, ka
ar1 aicindja Iidz augstak minétajam datumam iesniegt viedokli administrativaja lieta.

[3] Atbildes véstule uz $1 lémuma [2] punkta minéto PTAC pieprasijumu netika
sanemta. Turklat, 2015.gada 2.decembri, PTAC, veicot atkartotu parbaudi Vietn€, konstatgja,
ka Sabiedriba turpina sava darbiba neieveérot Veéstulel minéto, ka arT nav novérsusi Vestulel
noraditos parkapumus. Papildus tam PTAC konstat€ja, ka ar1 daudzu citu Produktu aprakstos,
kuri nav minéti Veéstulél, tiek sniegta informacija/veseliguma norades, kas neatbilst normativo
aktu prasibam attiecigaja joma.

[4] 2015.gada 7.decembri PTAC nositija Sabiedribai véstuli Nr.3.2.-1-K-127/8924
(turpmak — Vestule2), kura atkartoti pieprasija Sabiedribai lidz 2015.gada 23.decembrim
iesniegt  Vestulel pieprasito informaciju, ka arT papildus pieprasija iesniegt
pieradijumus/skaidrojumu par Veéstuleé2 min€to Produktu aprakstos izmantotas informacijas
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atbilstibu normativo aktu prasibam. Vienlaikus PTAC ierosinaja Sabiedribai Iidz minétajam
datumam labpratigi noveérst Veéstulél un Veéstulé2 noraditos parkapumus.

[5] Atbildes véstule uz $1 lémuma [4] punkta min€to pieprasijumu netika sanemta, ka
ar1, laika perioda no 2016.gada 21.janvara Iidz 2016.gada 22.janvarim, veicot parbaudi Vietng,
PTAC konstatgja, ka Vietnes satura labojumi joprojam nav veikti.

[6] Nemot véra minéto, PTAC 2016.gada 27 janvari, izmantojot ierakstitu pasta
sttljumu, nosiitija Sabiedribai véstuli Nr.3.2.-1-K-127/556, kura informgja, ka, nemot véra
lietas apstaklus un lietderibas apsvérumus, PTAC piepems 1€mumu lieta. Vienlaikus PTAC
noradija, ka Sabiedribai ir tiesibas Iidz 2016.gada 12.februarim izteikt viedokli un argumentus
administrativaja lieta. Sabiedribas atbildes véstule uz minéto PTAC véstuli netika sanemta.

[7] Veicot Vietnes satura galigo izvertéSanu 2016.gada 23.marta, PTAC konstatgja, ka
Vietnes satura labojumi nav veikti. Proti, Vietné konstatéti turpmak minétie normativo aktu
parkapumi:

[7.1] Produkti tiek piedavati Vietnes sadalas (pieméram, ,,Cukura diabéts”, ,, Kunga-
zarnu trakta preparati”, ,Pret saaukstéSanos” u.c.), kaut ar1 daudziem attiecigajas sadalas
izvietotajiem Produktiem nav piedév&jama noradita iesp&jama ietekme uz veselibu. Produktu
aprakstos tiek izmantotas neatlautas veseliguma norades, t.sk. norades par Produktu sp&jam
noverst saslimSanas, arstét vai izarstét slimibas, tadejadi radot maldinoSu iespaidu par
popularizéto Produktu mérki, piem&ram:

[7.1.1] ,,Kromisan” — Diabéta, aptaukosanas, sirds un asinsvadu slimibu profilakse.
vajadzigs diabéta, aptaukoSands, sirds un asinsvadu slimibu profilaksei. (..) Sada profilakse ir
nepiecieSama vecaka gadu gajuma cilvekiem, ka ari cilvékiem, kuriem ir dispozicija uz diabétu.

[7.1.2] ,,Diabekan” — ipasi piemérots Il tipa diabeta arstésanai.

[7.1.3] ,,Jonax Naktssveces ella kapsulas” — naktssveces séklu efla palidz kriisu sapju,
ekzemas, reimatoida artrita, diabeta, sirds un asinsvadu saslimsanu, oteoporozes gadijuma.

[7.1.4] ,,Kviesu digstu ella 100 kaps.” — Indikacijas: aterosklerozes profilakse, koronaro
sirds slimibu, insultu, sirdslekmju profilakse, diabéts, prostatas vezis.

[7.1.5] ,,Linella — Dabisks neaizvietojamu piesatinato taukskabju avots 150 kaps.” — tiek
izmantota sirds un asinsvadu arstéSanai un profilaksei, ka ari trombu samazindsanai, zarnu
trakta normalizacijai, ja ir kunga-zarnu trakta slimibas, vairogdziedzera saslimsanu
profilaksei.

[7.1.6] ,,Chyavanaprasha 500g” — samazina véza Sinu rasanas iespéju. LietoSana:
Onkologiskajiem slimniekiem 8-10 ménesus bez partraukuma. Cilas slimibas paasinajuma
gadijuma, hroniska gastrita ar paaugstinatu skabes saturu jalieto 40-60 min. péc ésanas.

[7.1.7] ,,ZIVJU ELLLA Omega 3 + vitamins E 30 kaps.” — pazemina kardiovaskularo un
arteriju slimibu risku, aizsarga no trombu veidosanas, samazina artrita izraisitu iekaisumu,
labveéligi ietekmé depresijas gadijuma.

[7.1.8] ,,High Way Magnesium+B6 30 kaps.” — magnijs aizsarga smadzenes no
degenerativam slimibam (piem., Alcheimera slimiba).

[7.1.9],,Zinkosan tabletes 120 tab.” — Cinks novérs prostatas véza attistibu, palidz briicu
sadziSanai, cina ar saaukstesanos un iekaisumiem.

[7.1.10] ,,Mentat” — palidz cina ar Parkinsona slimibu.

[7.1.11] ,.Selesan antioksidanti — seléna, acerolas kirSu un mineralvielu tabletes” —
Seléns potenciali palénina slimibas progresésanu, seléns ir nepiecieSams cilvékiem, kuri
hroniski slimo ar infekcijas un/vai alergiskam slimibam (bronhiala astma, hroniska obstruktiva
plausu slimiba, saistaudu patologija, artriti). (..) tam ir aizsargdjosa iedarbiba pret dazam véza
formam.

[7.1.12] ,,Glycomune Copmlex kapsulas N30” — gripa un saaukstésanas (..) ipasi
cukura diabéta pacientiem. So uztura bagatindtaju ieteicams pielietot aknu Sinu atjaunoSanai
un aizsardzibai smagu kimijas vai medikamentu terapijas gadijuma, it seviski virushepatita C
un toksiskda hepatita gadijuma.

[7.1.13] ,,High Way Cordyceps” — Sénei piemit antimetastatiska un pretvéza darbiba.
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[7.1.14] ,,Echinaforce tabletes N60” — tiek lietots sekojosos gadijumos: gripa un akiitas
virusu slimibas, akiits faringits, bronhits un pneimonija, sinusits, disbakterioze un kandioze,
Sfurunkuloze, urincelu iekaisumi un slimibas.

[7.1.15] ,Jonax Omega 3 + E vitamins” — Omega 3 taukskabes palidz cinieties ar
depresiju, aizsargd no sirds un asinsvadu sistemas slimibam, mazina infarkta risku un
aterosklerozes veidosanos. Regulara zivju ellas lietoSana samazina sirds slimibu risku. Omega
3 taukskabém piemit pretiekaisuma iedarbiba, kas sargd organismu no [aundabigo Sinu
veidosanas, labveligi ietekmé remotoida artrita slimnieku stavokli. Zivju ellas lietoSana
arstniecibas nolitkos samazina osteoporozes un kaulu liizumu risku, uzlabo locitavu funkcijas
un lokanibu.

[7.1.16] ,Krila ella kapsulas N60 no Eira-Pharma” — krila efla palidz arstét locitavu
iekaisumus uzturoso vielu aktivitati.

[7.1.17],,Originalais Zviedru balzams Riviera 100 ml” — ceodarijas (Curcuma zedoaria
Rosc.) saknu ekstrakts — piemit antibakteriala, dziedéjosa iedarbiba. (..) Tiek lietots artrita,
kakla sapju, adas slimibu, diabéta, anémijas gadijuma. Pienenes (Taraxacum officinale) saknu
ekstrakts — tiek izmantots art kolita gadijuma. Apstiprinatas prettuberkulozes, pretvirusu,
fungicidas, prethelmintu, antikancerogénas un pretdiabéta ipasibas. leteicams diabéta
gadijuma, ka ari anémijas arstesanai. Gencianas (Gentiana lutea L.) saknu ekstrakts — lieto ka
attarposanas un pretklepu lidzekli, reimatiska artrita, podagras, alergisku slimibu, dzeltenas
kaites, kunga dedzinasanas, gastrita, védera uzpusands, dizentérijas un aizcieteéjuma
arstésanai. leteicams kd pretdrudza lidzeklis saaukstésanas gadijuma. Retéja (Potentilla erecta
L.) saknu ekstrakts — izmanto enterita, enterokolita, dispepsijas, stomatita, gingivita, kunga
Citlas, caurejas, dizentérijas, anginas arstéSanai. lekséji lieto caurejas, gastrita, dzemdes
asinosanas, plausu tuberkulozes, aknu slimibu, sirds slimibu, podagras, reimatisma drstésanai.
Parastas kalmes (Acorus calamus L.) saknu ekstraksts — pretsapju, atkleposanas un
dezinficejoss lidzeklis. Lieto holéras, gripas, ka ari tifa epidémijas, dzeltends kaites, malarijas,
eksudativas diatézes un rahita gadijuma. Izmanto nieru slimibas un urinpusia iekaisuma
arstéesanai. Marubijas (Marrubium vulgare L.) laksti — arsté bronhialo astmu, augséjo eplcelu
infekciju, sirds mazspéju aritmiju, dzelteno kaiti, malariju, urolitazi. Kardamona (Elettaria
cardamomum) séklu ekstrakts — piemit antiseptiska iedarbiba. Tiek lietots saaukstésands
arstesanai.

[7.1.18] ,,Zensen ar selénu ,,MedPro” kapsulas N60” — profilaktisks sirds un asinsvadu
slimibu gadijumos.

[7.1.19] ,,Glycomune Beta glucan 30 tab.” — spéja identificet J[aundabigus audzéjus un
cinities ar jebkdadiem virusiem — gan visnevainigakajiem rinovirusiem, kas rada iesnas, gan
retrovirusiem, piemeram, AIDS.

[7.1.20] ,,Fitesten kunga veselibai un imunitatei kapsulas N30” — veicina dzisanas
procesus un palidz atjaunot bojato kunga un divpadsmitpirkstu zarnas glotadu.

[7.2] nav nodrosinata Ministru kabineta 2015.gada 1.decembra noteikumu Nr.685
,Prasibas uztura bagatinatajiem” (turpmak — Noteikumi) 26.punkta, kas noteic, ka uztura
bagatinataja reklama ietver norades ,, Uztura bagatinatajs” un ,, Uztura bagatindtajs neaizstaj
pilnvertigu un sabalansétu uzturu”, prasibu ievéro$ana (pieméram, $adu Produktu aprakstos:
,Gastroval kapusulas N15”, ,,Sorbex aktivéta ogle”, ,,Glutamax svaigs rits”, ,,Attirits mimijs
»Altaja zelts™”, ,Izzogoff tabletes”, ,Frutin tabletes N30, ,LactoBiotic Max NI157,
,Probiotics-PRH”, , Probiotic+tB-RPH kapsulas”, ,,Vega Acidophilus Bifidus Complex”,
,Lactobex pulveris 1g pacinas N10”, ,,LEPICOL-GREMOSANAI (PROBIOTIKIS), 180g”,
AP Healinature Mellenu ekstrakts kapsulas N32”, ,,Doppelherz Augen Vital kapsulas N30”,
»Ascorutin Kijevas vit.riipn.”, ,, AEVIT-MIK 20 kap.”, ,,Calcium + D3 vitamins tabletes N30”,
,Duovit”, ,,Greenice Vitaminum A+E”, ,,Medpro-Ginko Biloba ekstrakts — labai atminai un
asinsritei”, ,,Jonax Omega 3 + E vitamins”, ,,Kalija Forte pulveris 750 mg N30”, ,,LIV 527,
»Selesan antioksidanti — seléna, acerolas kirSu un mineralvielu tabletes”, ,High Way
Cordyceps”, ,,Zivju ella ,,Omax™” (1000mg) N60”, ,.Super Omega3 kapsulas N1207,
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,,Echinaforce (ehinacijas) tabletes N120”, ,,Greenlce Magnesium+Vitamin B6”, ,,Originalais
Zviedru balzams Riviera” u.c.).

[7.3] Produkta ,Uronex” apraksta noradits, ka minétais Produkts ir , zales
urinizvadsistémas veselibai”, tomér saskana ar Partikas un veterinara dienesta (turpmak —
PVD) uztura bagatinataju registra eso$o informaciju minétais Produkts ir registréts ka uztura
bagatinatajs. Tadejadi Vietne tiek sniegta maldinoSa informacija par minéta Produkta identitati
un radits iespaids, ka §im Produktam piemit arstnieciskas 1pasibas.

[7.4] Vietnes sadala ,,Ka izvairities no gastrita?” ietverts apraksts par gremosSanas
trakta slimibu (gastritu). Min&tajam aprakstam pievienota interneta saite, kuru aktivizgjot, tiek
atverta Vietnes sadala ,, Kunga-zarnu trakta preparati”, kura sniegta informacija par vairakiem
Produktiem. Art Vietnes sadala ,, Smaganu slimibu simptomi” sniegta informacija par smaganu
slimibam (gingivitu un periodontitu), noradot, ka Produktu ,, Originalais Zviedru balzams
Riviera” var izmantot ka dezinfekcijas un smaganu arsté€Sanas Iidzekli. Vienlaikus minétajam
aprakstam pievienota interneta saite, kuru aktiviz&jot, tiek atvérta Vietnes sadala ,,Originalais
Zviedru balzams Riviera 100ml”. Mingta informacija un tas izvietojums vidusméra
patérétajiem rada/var radit maldinoSu iespaidu par konkr&tu Produktu arstnieciskajam ipaSibam
un to, ka tie var palidz&t noteiktu slimibu arsté€Sanas procesa, vél jo vairak tapec, ka lielakaja
dala So Produktu aprakstos nav sniegta skaidra informacija par to, ka piedavatais Produkts ir
uztura bagatinatajs (pieméram, Produkts ,,Originalais Zviedru balzams Riviera 100ml”,
,»Sorbex aktiveta ogle”, ,,Attirits mumijs ,,Altaja zelts”” ,,Izzogoff tabletes” u.c.).

[7.5] nav nodro$inata Noteikumu 25.punkta, kas noteic, ka reklamét atlauts tikai uztura
bagatinataju registra iekjautos uztura bagatinatajus, izpilde. Pieméram, Produkts ,,Beautiful
skin” piedavajuma tiek noradits ka uztura bagatinatajs, tau PVD registra produkts ar $adu
nosaukumu un Vietné noradito sastavu nav ieklauts.

Izvertejot lieta esoSos materialus, PTAC norada un secina:

[8] Saskana ar NKAL 1.panta pirmas dalas 2.punktu darbiba (uzvediba, apgalvojums,
komerciala sazina, tirgvediba) vai bezdarbiba (nokluséjums), kas tiesi saistita ar tirdzniecibas
veicinasanu, preces (kermeniskas vai bezkermeniskas lietas) pardosanu vai pakalpojuma
sniegSanu patérétajam, ir komercprakse. Savukart NKAL 1.panta pirmas dalas 1.punkts
nosaka, ka jebkura fiziska vai juridiska persona, kas savas saimnieciskdas vai profesionalas
darbibas ietvaros isteno komercpraksi, ka ari jebkura fiziskd vai juridiska persona, kas rikojas
komercprakses istenotdja varda vai uzdevumd, ir komercprakses istenotajs.

No iepriek§ minétajam definicijam izriet, ka reklamas, informacijas sniegSana par
Produktiem ir atzistama par komercpraksi NKAL 1.panta pirmas dalas 2.punkta izpratng, jo
Sada darbiba ir tieSi saistita ar tirdzniecibas veicinaSanu un attiecigo precu pardoSanu
patérétajam, savukart, saskana ar NKAL 1.panta pirmas dalas 1.punktu Sabiedriba ir atzistama
par komercprakses stenotaju, kas konkréto komercpraksi isteno savas saimnieciskas darbibas
ietvaros.

NKAL 4.panta pirma dala nosaka, ka negodiga komercprakse ir aizliegta, un saskana ar
NKAL 4.panta otro dalu komercprakse ir negodiga, ja iestajies vismaz viens no Sadiem
nosacijumiem:

1) ta neatbilst profesionalajai rupibai un biitiski negativi ietekmé vai var biitiski negativi
ietekmét tada vidusmeéra patérétaja vai tadas paterétaju grupas vidusméra parstavja
ekonomisko ricibu attieciba uz preci vai pakalpojumu, kam st komercprakse adreséta vai ko ta
skar;

2) ta ir maldinosa;,

3) td ir agresiva.

NKAL 9.panta pirmas dalas 1.punkts noteic, ka komercpraksi uzskata par maldinosu,
ja, nemot vera visus apstaklus, paterétajs tas ietekmé pienem vai var pienemt tadu lemumu par
ricibu saistiba ar darijumu, kadu vips citadi nebiitu pienémis. Komercpraksi uzskata par
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maldinosu, ja tas ietvaros tiek sniegta nepatiesa informdcija vai St informdcija jebkada veida,
tostarp visparejas pasniegsanas zinda, maldina vai varétu maldinat vidusméra patéerétaju pat
tad, ja faktiski ir pareiza.

Atbilstosi NKAL 11.panta 17.punktam komercprakse jebkuros apstakjos ir maldinosa,
ja komercprakses istenotdjs sniedz patiesibai neatbilstosu informdciju par to, ka prece vai
pakalpojums var palidzet izarstét slimibas, noverst disfunkciju vai fiziskos defektus. Savukart
NKAL 11.panta 9.punkts noteic, ka komercprakse jebkuros apstaklos ir maldinosa, ja
komercprakses istenotajs apgalvo vai citadi rada iespaidu, ka preci drikst likumigi pardot vai
pakalpojumu sniegt, bet tas neatbilst patiesibai.

NKAL 6.pants paredz, ka komercpraksi uzskata par profesionalajai rtpibai
neatbilstosu, ja ta netiek veikta ar tada limena prasmi un ripibu, ko patéerétajs var pamatoti
sagaidit un kas atbilst attiecigaja saimnieciskas vai profesiondlas darbibas joma visparatzitai
godigai tirgus praksei un labas ticibas principam. Savukart saskana ar NKAL 7.panta pirmo
dalu par paterétaja ekonomisko ricibu biitiski negativi ietekmeéjosu uzskata tadu komercpraksi,
kura bitiski mazina patérétdja iespéju pienemt uz informdciju balstitu léemumu un kuras
rezultatda paterétajs var pienemt tadu lemumu par ricibu saistiba ar darijumu, kadu citadi
nebiitu pienémis.

Saskana ar NKAL 7.panta otras dalas 1.punktu par patérétdja pienemtu léemumu par
ricibu saistiba ar darijumu jebkura gadijuma uzskatams patérétaja lemumus iegaddaties preci
vai sanemt pakalpojumu, vai atturéties no Sadas ricibas.

Noteikumu 24.1.apakSpunkta ietvertais reguléjums paredz, ka wuztura bagatinataja
markéjuma, noforméjuma un reklama nedrikst ietvert noradi, ka uztura bagatinatdjs novers,
arste vai izarsté slimibas, vai minét sadu iespeju. Savukart Noteikumu 25.punkts noteic, ka
reklamet atlauts tikai uztura bagatinataju registra ieklautos uztura bagatinatajus, bet atbilstosi
Noteikumu 26.punktam uztura bagatinataja reklama ietver norades ,, Uztura bagatinatajs” un
,, Uztura bagatinatajs neaizstaj pilnvertigu un sabalansétu uzturu”.

[9] Saskana ar Regulas Nr.1924/2006 2.panta otras dalas 5.punktu ,, veseliguma norade”
ir jebkura nordde, kas pauz, liek domat vai netiesi nordada, ka pastav saikne starp partikas
produktu kategoriju, partikas produktu vai kdadu ta sastavdaju un veselibu.

No Regulas Nr.1924/2006 3.panta izriet, ka uzturvértibas un veseliguma norades
Kopienas tirgt laisto partikas produktu (saskana ar Noteikumu 6.punktu uztura bagatinataji ir
partikas produkti parasta uztura papildinasanai) markéSanai, noforméSanai un reklamai var
izmantot tikai tad, ja tas atbilst §is regulas noteikumiem. Savukart, atbilsto$i minétas regulas
10.panta pirmajai dalai, veseliguma norades aizliedz, ja tas neatbilst II nodalas vispargjam
prasibam un §1s nodalas Tpasajam prasibam un ja par tam nav izsniegtas atlaujas saskana ar So
regulu, un tas nav ieklautas 13. un 14.panta paredz&taja saraksta ar noradeém, par kuram izsniedz
atlaujas. Tadgjadi secinams, ka produktu (uztura bagatinataju) reklama ir izmantojamas tikai
tadas veseliguma norades, kadas ir atlautas saskana ar Regulu Nr.1924/2006, savukart cita veida
norades, tostarp norades ar paplaSinatu saturu, ka ar1 norades, kuras Produktiem tiek piedévétas
arstnieciskas 1pasibas, nav pielaujamas un ir aizliedzamas. PTAC uzsver, ka veseliguma norazu
izmantoSana ir brivpratiga. Tomeér, ja komercprakses Tstenotajs izv€las lietot Sadas norades
saviem produktiem, tad tas ir jadara atbilstosi attiecigo normativo aktu prasibam.

Ievérojot iepriek§ min€to, PTAC ir konstatgjis, ka Vietn€ izmantotas veseliguma
norades neatbilst Regulas Nr.1924/2006 3.panta noteikumiem, jo nav ieklautas Regulas 13. un
14.panta paredz€taja saraksta ar noradém, par kuram izsniedz atlaujas, tad€jadi tas ir aizliegtas
saskana ar Regulas Nr.1924/2006 10.panta pirmo dalu (skatit §1 lémuma [7.1.1] un [7.1.20]
punktu). Tapat, npemot véra §1 1émuma [7.2] punkta noradito, konstat€jams, ka Sabiedriba
neievéro Noteikumos noteiktas prasibas, proti, Produktu aprakstos neietver norades ,, Uztura
bagatinatajs ” un ,, Uztura bagdatinatajs neaizstaj pilnvertigu un sabalansétu uzturu”. Tadgjadi
patérétaji, nesanemot patiesu informaciju par Produktiem, t.sk. to, ka Vietné izvietotie Produkti
ir uztura bagatinataji, var pienemt tadu lémumu par Produktu iegadi, kadu tie nebiitu pienémusi,
ja vinu riciba biitu skaidra un pilniga informacija par Produktiem. Lidz ar to, ievérojot ieprieks
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minéto, Sabiedribas 1stenota komercprakse ir vértgjama ka profesionalajai ripibai neatbilstosa
komercprakse saskana ar NKAL 4.panta otras dalas 1.punktu konteksta ar NKAL 6.pantu.

[10] Vietnes satura izvietojums (sk. $1 1émuma [7.4] punktu), Produktu
piedavasanas/popularizésanas veids (sk. §1 lémuma [7.3] punktu), ka arT Produktu aprakstos
sniegtie nepatiesie (aizliegtie) apgalvojumi (sk. §T 1émuma [7.1.1] lidz [7.1.20] punktu) rada
maldinoSu iespaidu par Produktu lietoSanas meérki, jo patérétaji var/varétu saprast, ka Vietné
piedavatie Produkti noveér§ saslimSanas (piemé&ram, ,,mazina sirds slimibu rasanas risku”,
,novers prostatas véza attistibu”, , aizsarga smadzenes no degenerativam slimibam”,
,diabéta, aptaukosanas, sirds un asinsvadu profilaksel”, , pazemina kardiovaksularo un
artériju slimibu risku” u.c.) vai arsté (palidz arstét) slimibas (piem&ram, ,, ipasi piemérots II
tipa diabéta arstesanai’, ,,palidz cina ar Parkinsona slimibu”, ,, palidz krisu sapju, ekzemas,
reimatoida artrita, diabéta, sirds un asinsvadu saslimSanu, osteoporozes gadijuma” U.C.).
Tadgjadi ir butiski mazinata patérétaja iesp&ja pienemt uz informaciju balstitu [Emumu.

PTAC paskaidro, ka NKAL 15.panta otraja dala ir noteikts, ka uzraudzibas iestade,
izvertéjot komercprakses atbilstibu Sa likuma prasibam, ir tiesiga pieprasit un sanemt no
komercprakses istenotaja un citam fiziskajam un juridiskajam personam visu lietas biitibas
noskaidrosanai nepieciesamo informdciju, dokumentus un citus pieradijumus, ka ari mutvardu
paskaidrojumus par komercpraksé izmantotas informacijas patiesumu, darbibas atbilstibu sa
likuma prasibam, ka art noteikt informdcijas, dokumentu un pieradijumu iesniegsanas terminu
un informdcijas sniegsanas veidu, bet $1 panta treS$a dala nosaka, ka ja komercprakses istenotdjs
nesniedz Uzraudzibas iestades pieprasito informdciju vai sniedz to nepilnigi, Uzraudzibas
iestade ir tiesiga uzskatit, ka komercpraksé izmantotd informdcija ir nepreciza vai nepatiesa.

Ta ka Véstuleél un Vestule2 pieprasitos pieradijumus Sabiedriba nav iesniegusi, PTAC,
pamatojoties uz NKAL 15.panta treSo dalu, ka arT nemot véra attiecigajos normativajos aktos
par veseliguma noradém noteiktas prasibas, ir pamats uzskatit, ka Sabiedribas sniegta
informacija Vietné par Veéstulél un Vestulé2 minétajiem Produktiem nav patiesa. Lidz ar to
konstatgjams, ka Sabiedriba neievéro Noteikumu 24.1.apakSpunktad noteiktas prasibas un
saskana ar NKAL 11.panta 17.punktu un 4.panta otras dalas 2.punktu isteno negodigu (jebkuros
apstakl]os maldinoSu) komercpraksi.

[11] Izvertgjot Vietné sniegtas informacijas izvietojumu, konstat€jams, ka mingta
informacija tas visparejas pasniegsanas zina saskana ar NKAL 9.panta pirmas dalas 1.punktu ir
verte¢jama ka maldinoSa, jo Vietné izmantotas ar Regulu Nr.1924/2006 aizliegtas veseliguma
norades, Produktu izvietoSanas veids (sk. §1 1émuma [7.1] un [7.4] punktu), ka ari Produktu
piedavasanas/popularizésanas veids (sk. $1 1émuma [7.3] punktu), var maldinat patérétaju par
Produktu ipasibam vai to ietekmi uz veselibu, kas minétajiem Produktiem nav piedévéjama.
Turklat minéta informacija var likt patérétajam piepemt Iémumu par ricibu saistiba ar darfjjumu
(pieméram, l@émumu par Produktu iegadi), ko situacija, ja tiktu ieverotas tiesibu normas
noteiktas prasibas, patérétajs nebiitu pienémis.

[12] Sabiedriba, piedavajot Vietné Produktus, kuri nav registréti PVD uztura
bagatinataju registra (sk. $1 dokumenta [7.5] punktu), bet tick reklaméti Vietné ka uztura
bagatinataji, patérétajiem rada iespaidu, ka min€tos Produktus drikst likumigi piedavat, kaut ari
tas neatbilst patiesibai. L1dz ar to Sabiedriba, sniedzot maldinoSu un pretlikumigu informaciju
par minétajiem Produktiem, neievéro Noteikumu 25.punkta noteiktas prasibas un tadgjadi
saskana ar NKAL 1l.panta 9.punktu isteno negodigu (jebkuros apstaklos maldinosu)
komercpraksi.

Nemot vera iepriek$§ minéto un saskana ar NKAL 6.pantu, 7.panta pirmo dalu, 7.panta
otras dalas 1.punktu, 11.panta 9.punktu un 17.punktu konteksta ar NKAL 4.panta otras dalas 1.
un 2.punktu, PTAC secina, ka Sabiedriba ir parkapusi NKAL 4.panta pirmaja dala noteikto
negodigas komercprakses aizliegumu.

NKAL 15.panta astota dala nosaka: ja Uzraudzibas iestade atzist komercpraksi par
negodigu, ta ir tiesiga pienemt vienu vai vairakus lemumus, ar kuriem: 1) nosaka
komercprakses istenotajam pienakumu atbilstosa veida sniegt papildu informaciju, kas
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nepiecieSama, lai nodrosindtu komercprakses atbilstibu sa likuma prasibam; 2) nosaka
komercprakses istenotdjam pienakumu nekavéjoties izbeigt negodigu komercpraksi; 3) aizliedz
negodigu komercpraksi, ja ta vel nav uzsakta, bet ir paredzama; 4) nosaka komercprakses
istenotajam piendkumu publicét attiecigajai komercpraksei atbilstosa sazinas lidzeklr
pazinojumu, kurd norddita labotd informdcija, atsaucot negodigo komercpraksi; 5) uzliek
naudas sodu §a likuma 15.2 panta noteiktaja kartiba; 6) nosaka par labas prakses kodeksu
atbildigajai personai piendakumu izdarit labojumus kodeksd, lai novérstu negodigu
komercpraksi.

Izvertgjot lietas apstaklus un lietderibas apsvérumus, proti, to, ar kada veida I€mumu
konkrétaja situacija tiktu panakta augsta limena paterétaju tiesibu aizsardziba, PTAC secina, ka
ir lietderigi negodigas komercprakses 1stenosanas partraukSanai piepemt lémumu, kas minéts
NKAL 15.panta astotas dalas 2.punkta, t.i. — noteikt komercprakses istenotajam pienakumu
nekavégjoties izbeigt negodigu komercpraksi.

Lemjot par tiesiska pienakuma uzlik§anu, PTAC nem véra Administrativa procesa
likuma (turpmak — APL) 4.panta noteiktos administrativa procesa principus un 66.panta
noteiktos lietderibas apsvérumus, lai noteiktu 1émuma piemérotibu un atbilstibu, konkrétaja
gadijuma ieverojot saméribu starp pie atbildibas saukta tirgus dalibnieka ricibu un tam
uzliekamo ierobezojumu, ka ar1 paterétaju (visas sabiedribas) tiesiskas intereses, t.sk., tiesibas
sanemt normativajiem aktiem atbilstoSu komercpraksi un $o interesu aizskarumu.

PTAC nem véra ar1 negodigas komercprakses istenoSanas laiku, ka arT to, ka daudzu
Produktu aprakstos ietvertie maldinoSie apgalvojumi var negativi ietekm&t 1pasi neaizsargatos
patérétajus — cilvékus ar smagam saslimSanam.

Nemot véra minéto, PTAC nolemj:

pamatojoties uz APL 55.panta 2.punktu, 65.panta ceturto dalu, 66.panta pirmo dalu,
NKAL 1.panta pirmas dalas 1. un 2.punktu, 4.panta pirmo dalu un 4.panta otras dalas 1. un
2.punktu, 6.pantu, 7.panta pirmo dalu, 7.panta otras dalas l.punktu, 9.panta pirmas dalas
l.punktu, 11.panta 9.punktu un 17.punktu, 15.panta treSo dalu un astotas dalas 2.punktu,
Regulas Nr.1924/2006 10.panta pirmo dalu, Noteikumu 24.1.apakSpunktu, 25.punktu,
26.punktu un 27.punktu,

noteikt pienakumu Sabiedribai nekavgjoties izbeigt 1stenot negodigu komercpraksi:

1) nodroSinot, ka Vietn€ netiek izmantotas veseliguma norades, kas neatbilst Regulas
Nr.1924/2006 un citu normativo aktu prasibam;

2) nodroSinot Vietné Noteikumu 24.1.apakSpunkta, 25.punkta, 26.punkta un 27.punkta
prasibu ievérosanu;

3) izmainot Vietnes saturu, lai nodro§inatu skaidras un patiesas informacijas sniegSanu par
Produktiem.

Saskana ar APL 70.panta pirmo dalu, 76.panta pirmo dalu un otro dalu, 79.panta pirmo
dalu un Patérétaju tiesibu aizsardzibas likuma 25.panta (101) dalu un NKAL 19.panta pirmo
dalu So 1émumu var parsiidzét Administrativas rajona tiesas Rigas tiesu nama, Baldones iela
1A, Riga, LV-1007 viena ménesa laika no dienas, kad 1émums stajies speka. Saskana ar NKAL
19.panta pirmo dalu lémuma parsiidzéSana neaptur ta darbibu.

Direktore (personiskais paraksts) B.Vitolina
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